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ΕΙΣΑΓΩΓΗ

1. ΓΕΝΙΚΑ        

Η Ελλάδα ακολουθώντας τις τάσεις που παρατηρούνται και στις υπόλοιπες χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης εισέρχεται δυναμικά στην εποχή της Πληροφορίας. Οι νέες Τεχνολογίες Πληροφορικής και Επικοινωνιών εξελίσσονται με ταχείς ρυθμούς και αλλάζουν τον τρόπο ζωής και εργασίας. Δημιουργούνται νέα προϊόντα και υπηρεσίες, νέες θέσεις εργασίας και νέες επιχειρηματικές δυνατότητες οι οποίες συμβάλλουν θετικά στην οικονομική ανάπτυξη και βελτιώνουν την ανταγωνιστικότητα.

Η ανάγκη αναβάθμισης που προκύπτει από την ανάπτυξη των τεχνολογιών και την όλο και μεγαλύτερη εξειδίκευση που αυτή επιφέρει σε όλους τους τομείς της οικονομίας, συνεπάγεται την κατάρτιση όχι μόνο του εργατικού δυναμικού αλλά του συνολικού πληθυσμού της χώρας μας, έτσι ώστε να μην δημιουργηθούν νέου τύπου «κοινωνικά αποκλεισμένες» ομάδες πληθυσμού και διαχωρισμοί μεταξύ ψηφιακά εγγράμματων και μη. Το φαινόμενο του «ψηφιακού αναλφαβητισμού-ψηφιακού χάσματος»  δημιουργείται και εντείνεται τόσο εξαιτίας των ανισοτήτων στην πρόσβαση, όσο και εξαιτίας  των διαφορών στο βαθμό γνώσης, εξοικείωσης και χρήσης των νέων εργαλείων και μεθόδων που δημιουργούνται από την ανάπτυξη των Τεχνολογιών Πληροφορίας και Επικοινωνίας. 

Είναι επομένως επιτακτική ανάγκη η κατάρτιση στις Νέες Τεχνολογίες να αποτελέσει θεματικό αντικείμενο στην αρχική και στη συνεχιζόμενη επαγγελματική κατάρτιση με στόχο την ταχεία απόκτηση δεξιοτήτων, την ενίσχυση της πρόσβασης των ανέργων στην αγορά εργασίας αλλά και τη διατήρηση της απασχολησιμότητας του ανθρώπινου δυναμικού σε υψηλά επίπεδα.

Κυρίαρχος στόχος του Άξονα 3 «Ανάπτυξη και απασχόληση στην ψηφιακή οικονομία» του Επιχειρησιακού Προγράμματος «Κοινωνία της Πληροφορίας», στον οποίο εντάσσεται το παρόν έργο, είναι η αναβάθμιση των δεξιοτήτων του ανθρώπινου δυναμικού. Οι ενέργειες του μέτρου αυτού αποσκοπούν στην ανάπτυξη ενός εργατικού δυναμικού με κατάλληλες δεξιότητες ικανού να λειτουργήσει στο νέο περιβάλλον που δημιουργεί η Κοινωνία της Πληροφορίας, καθώς και στην προώθηση της απασχολησιμότητας.

Στο παρόν έργο εντάσσονται δράσεις/προγράμματα συνεχιζόμενης επαγγελματικής τηλε-κατάρτισης σε βασικές δεξιότητες χρήσης τεχνολογιών πληροφορίας και επικοινωνίας (ΤΠΕ) .

Με τον όρο «τηλε-κατάρτιση» (e-learning) εννοούμε την εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση κατά την οποία χρησιμοποιούνται αποκλειστικά ηλεκτρονικά μέσα, τόσο για την ανάπτυξη των μαθημάτων και του συνοδευτικού εκπαιδευτικού υλικού και λογισμικού όσο και για την επικοινωνία και συνεργασία με τους επιμορφωτές ή τους άλλους καταρτιζόμενους.

Με τις δράσεις αυτές επιδιώκεται η ανάπτυξη βασικών γνώσεων πληροφορικής για τον ευρύτερο πληθυσμό, μέσω ευέλικτων διαδικασιών, που θα βασίζονται στην κατανόηση και χρήση των σύγχρονων ΤΠΕ εφαρμογών της ΚτΠ και του Διαδικτύου από τις γυναίκες και τα άτομα με ειδικές ανάγκες (κύρια με κινητικά προβλήματα), σε συνδυασμό με την ένταξη ή επανένταξη στην αγορά εργασίας, στην κατάρτιση σε νέες δεξιότητες, στη διάδοση και εφαρμογή της τηλε-κατάρτισης, με προτεραιότητα γεωγραφικά απομακρυσμένες περιοχές και το νησιωτικό χώρο. 

Ανάδοχοι Φορείς είναι τα Κέντρα Επαγγελματικής Κατάρτισης (ΚΕΚ), τα οποία είναι πιστοποιημένα από το Ε.ΚΕ.ΠΙΣ. σύμφωνα με τις διατάξεις της υπ’ αριθ. 105127/8.11.01 Απόφαση του Υπουργού Εργασίας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων, όπως τροποποιήθηκε με την υπ’ αριθ. 110327/14.02.05 ομοία. 

Οι στόχοι που αναμένεται να επιτευχθούν από την υλοποίηση του έργου αυτού είναι οι εξής:

· ταχεία απόκτηση δεξιοτήτων,

· η ενίσχυση της πρόσβασης των ανέργων στην αγορά εργασίας, 

· η διατήρηση της απασχολησιμότητας του εργατικού δυναμικού σε υψηλά επίπεδα. 

Για τη διασφάλιση της ποιότητας της παρεχόμενης κατάρτισης, η υλοποίηση των προγραμμάτων κατάρτισης συνδέεται με την πιστοποίηση των βασικών δεξιοτήτων χρήσης τεχνολογιών πληροφορίας και επικοινωνίας. 

Έχοντας υπόψη ότι η Κοινωνία της Πληροφορίας είναι µία κοινωνία συνοχής και  κοινωνικής ενσωμάτωσης, η ιδιαίτερη µέριµνα για την ένταξη των «ευαίσθητων ομάδων του πληθυσμού» στην Κοινωνία της Γνώσης αποτελεί ξεχωριστή επιδίωξη.

Οι γυναίκες επίσης δεν συµµετέχουν µε μεγάλα ποσοστά στα νέα επαγγέλματα των ΤΠΕ. Η δημιουργία των απαραίτητων συνθηκών ισόρροπης συµµετοχής όλων των ομάδων του πληθυσμού στα νέα δεδομένα αποτελούν πρωταρχικό στόχο. 

Ειδικός εκπαιδευτικός στόχος του έργου είναι οι ωφελούμενοι να μπορούν να χρησιμοποιούν τους Η/Υ και τις εφαρμογές τους μέσω της απόκτησης βασικών γνώσεων και δεξιοτήτων πληροφορικής, οι οποίες θα είναι πιστοποιημένες.

Το έργο θα υλοποιηθεί σε όλους τους Νομούς της χώρας, σύμφωνα με συγκεκριμένη κατανομή των ωφελούμενων ανά νομό με κριτήριο τη διάχυσή τους στο σύνολο του κοινωνικοοικονομικού ιστού της χώρας και την άρση της περιθωριοποίησης των κατοίκων γεωγραφικά απομακρυσμένων περιοχών, καθώς και των ατόμων με ειδικές ανάγκες, κύρια με κινητικά προβλήματα.

Συμπληρωματικότητα – Συνέργεια
Οι ενέργειες που θα υλοποιηθούν στο πλαίσιο του έργου αυτού θα δράσουν συμπληρωματικά, στο πλαίσιο της πολιτικής των ίσων ευκαιριών (mainstreaming), με τις δράσεις κατάρτισης και απασχόλησης που προβλέπονται στα Μέτρα 3.4 «Αναβάθμιση των δεξιοτήτων του ανθρώπινου δυναμικού» και 1.4 «Κατάρτιση ανέργων σε πιστοποιημένα Κέντρα Επαγγελματικής Κατάρτισης», δεδομένου ότι συμβάλλουν στην αναβάθμιση των γνώσεων και δεξιοτήτων των ατόμων που αξιοποιούνται στα πλαίσια των δράσεων των μέτρων αυτών.

Το έργο βρίσκεται σε συνέργεια και συμπληρωματικότητα με δράσεις του Επιχειρησιακού Προγράμματος «Απασχόληση και Επαγγελματική Κατάρτιση» 2000-2006, και ειδικότερα:

1 με τις δράσεις του Μέτρου 2 «Ενίσχυση της λειτουργίας ή/και δράσεων των υπηρεσιών απασχόλησης, παρακολούθησης και υποστήριξης των παρεμβάσεων στην αγορά εργασίας» και με τις δράσεις του Μέτρου 3 «Ενίσχυση και αναβάθμιση των παρεμβάσεων και ενεργειών υπέρ των ανέργων για την προσαρμογή των δεξιοτήτων τους στις ανάγκες της αγοράς εργασίας» του Άξονα 1 «Ανάπτυξη & προώθηση ενεργών πολιτικών για την καταπολέμηση & την πρόληψη της ανεργίας, για την αποφυγή της μακροχρόνιας ανεργίας & τη διευκόλυνση της επανένταξης των μακροχρόνια ανέργων». 

2 με τις δράσεις του Μέτρου 1 «Υποστηρικτικές και προπαρασκευαστικές (τηλε-κατάρτιση), καθώς και συνοδευτικές ενέργειες προώθησης της ισότητας των ευκαιριών» του Άξονα 2 «Προώθηση της ισότητας των ευκαιριών στην αγορά εργασίας για όλους και ιδιαίτερα για εκείνους που απειλούνται με κοινωνικό αποκλεισμό».

3 με τις δράσεις του Μέτρου 1 «Ενίσχυση δράσεων πιστοποίησης (μονάδων, φορέων, προγραμμάτων και εκπαιδευτών κατάρτισης), καθώς και υπηρεσιών δημιουργίας και τυποποίησης προγραμμάτων κατάρτισης» του Άξονα 3 «Προώθηση και Βελτίωση της Επαγγελματικής Κατάρτισης και της παροχής συμβουλών».

Τέλος το έργο εξαρτάται από το έργο 3.4.4.1 και βρίσκεται σε συμπληρωματικότητα με όλες τις ενέργειες του μέτρου 4 «Αναβάθμιση των δεξιοτήτων του ανθρώπινου δυναμικού» του Άξονα 3 «Ανάπτυξη και απασχόληση στη ψηφιακή οικονομία» καθώς και με τα άλλα έργα του Ε.Π. «Κοινωνία της Πληροφορίας», του Ε.Π. «Απασχόληση και Επαγγελματική Κατάρτιση 2000-2006» μέτρα 2.1, 2.3, 4.3, 5.2 και του Ε.Π. «Ανταγωνιστικότητα» μέτρο 8.2.
Το έργο βρίσκεται σε έμμεση συνέργεια και συμπληρωματικότητα με τα έργα που αναμένεται να ενταχθούν στον Άξονα 3 του Ε.Π. «Κοινωνία της Πληροφορίας» και αφορά στην «Ανάπτυξη και Απασχόληση στην Ψηφιακή Οικονομία» και ειδικότερα με το Μέτρο 5 «Προώθηση στην απασχόληση στην Κοινωνία της Πληροφορίας» καθώς και με το Μέτρο 3 «Ολοκληρωμένες παρεμβάσεις υπέρ των γυναικών» του Άξονα Προτεραιότητας 5 «Βελτίωση της πρόσβασης και της συμμετοχής των γυναικών στην αγορά εργασίας» του Ε.Π. «Απασχόληση και Επαγγελματική Κατάρτιση 2000-2006.
2. ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ      

2.1 ΣΥΝΤΟΜΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ                                                            

Το έργο περιλαμβάνει την υλοποίηση προγραμμάτων εκπαίδευσης 7.500 ατόμων, τα οποία αφορούν σε: α) 7.000 άνεργες γυναίκες οι οποίες είναι εγγεγραμμένες στα μητρώα ανέργων του ΟΑΕΔ, ανεξάρτητα από το αν λαμβάνουν επίδομα ανεργίας ή όχι, και β) 500 άνεργους οι οποίοι προέρχονται από ευπαθείς κοινωνικά ομάδες, κυρίως με κινητικά προβλήματα. Το έργο απευθύνεται σε απόφοιτους υποχρεωτικής, δευτεροβάθμιας, μεταδευτεροβάθμιας εκπαίδευσης καθώς και απόφοιτους ΑΕΙ και ΤΕΙ. 

Όλα τα προγράμματα θα υλοποιηθούν με ενιαία μέθοδο τηλε-κατάρτισης (μικτή μέθοδο διδασκαλίας). Η διάρκεια των προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης θα ανάγεται σε 100 ώρες, όπου το 30% θα είναι κατάρτιση με φυσική παρουσία, που αντιστοιχεί σε 30 ώρες «πρόσωπο με πρόσωπο» διδασκαλία σεμιναριακού τύπου και το 70% τηλε-κατάρτιση, που αντιστοιχεί σε 70 ώρες τηλε-κατάρτιση (ασύγχρονη εκπαίδευση από απόσταση). Μετά την λήξη του προγράμματος κατάρτισης ακολουθεί πιστοποίηση των βασικών δεξιοτήτων χρήσης τεχνολογιών πληροφορίας και επικοινωνίας. 

Σημαντικό ρόλο στον προσδιορισμό και την επιλογή των ωφελουμένων θα διαδραματίσουν τα Κέντρα Προώθησης Απασχόληση (ΚΠΑ), μέσω της εξατομικευμένης προσέγγισης κάθε ανέργου, εφόσον η εξατομικευμένη παρέμβαση διεισδύει και σε αυτή την κατηγορία ωφελουμένων. 

Η υλοποίηση των προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης σε βασικές δεξιότητες σε πιστοποιημένα Κέντρα Επαγγελματικής Κατάρτισης (Κ.Ε.Κ.) θα πραγματοποιηθεί σύμφωνα με τους εκπαιδευτικούς όρους που περιγράφονται στην υπ’ αριθμ. 112392/1-11-2004 (ΦΕΚ 1813/Β/8-12-2004) Κοινή Απόφαση των Υπουργών Οικονομίας και Οικονομικών και Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας για την «Τροποποίηση της υπ΄ αριθ.112809/18-6-02 Κοινής Υπουργικής Απόφασης των Υπουργών Οικονομίας και Οικονομικών και Εργασίας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων για το Ενιαίο Σύστημα Διαχείρισης, Αξιολόγησης, Παρακολούθησης και Ελέγχου των ενεργειών Επαγγελματικής Κατάρτισης (ΕΣΔΕΚ) συγχρηματοδοτούμενων από το ΕΚΤ στο πλαίσιο του Γ΄ ΚΠΣ, (2000-2006), για όλα τα Επιχειρησιακά προγράμματα που εμπεριέχουν δράσεις Κατάρτισης».
2.2 ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΩΝ ΤΗΛΕ-ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ ΚΑΙ ΑΠΟΤΙΜΗΣΗΣ ΤΗΣ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥΣ                                  

Η αναβάθμιση της παρεχόμενης κατάρτισης εξασφαλίζεται με την εισαγωγή νέων μεθόδων στο σχεδιασμό, στην υλοποίηση και στον τρόπο αξιολόγησης των προγραμμάτων. Αυτά θα αποτελέσουν βασικά στοιχεία που θα ληφθούν υπόψη τόσο στο στάδιο αξιολόγησης των προγραμμάτων, όσο και στο στάδιο της υλοποίησης, με την παρακολούθηση των φορέων από το Ε.ΚΕ.ΠΙΣ με το «Σύστημα Παρακολούθησης και Αξιολόγησης των ΚΕΚ» καθώς και από την Ειδική Υπηρεσία Εφαρμογής Συγχρηματοδοτούμενων Ενεργειών από το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο.

Βασικό κριτήριο αποτελεσματικότητας των προγραμμάτων θα είναι η απόκτηση των απαιτούμενων βασικών δεξιοτήτων, ώστε οι ωφελούμενοι να είναι σε θέση να συμμετάσχουν και να επιτύχουν στις εξετάσεις για την πιστοποίηση των βασικών δεξιοτήτων χρήσης τεχνολογιών πληροφορίας και επικοινωνίας.

Ειδικότερα θα δοθεί μεγάλο βάρος στα εξής:

· Στην αναβάθμιση της ποιότητας των προγραμμάτων συνεχιζόμενης επαγγελματικής κατάρτισης μέσω τηλε-κατάρτισης.

· Στις σύγχρονες εκπαιδευτικές μεθόδους και τεχνικές.

· Στο υψηλής ποιότητας αλληλεπιδραστικό ψηφιακό εκπαιδευτικό υλικό. 

· Στην ευελιξία των εκπαιδευτικών προγραμμάτων ανάλογα με τις επιμέρους ανάγκες της εκπαιδευτικής ομάδας.

· Στην απόκτηση εμπειρίας και τεχνογνωσίας σε θέματα ηλεκτρονικής μάθησης από τους εμπλεκόμενους φορείς.

· Στην πρόσβαση των καταρτιζομένων που αντιμετωπίζουν προβλήματα γεωγραφικής, οικονομικής ή κοινωνικής φύσεως.

· Στην χρήση εικονικών χώρων συνάντησης για συνεργασία και ανταλλαγή πληροφοριών, εμπειριών και ορθών πρακτικών, οι οποίες θα λαμβάνουν υπόψη νέες παιδαγωγικές μεθόδους και νέες μορφές συνεργασίας εκπαιδευτών – εκπαιδευομένων.

Η μεθοδολογία σχεδιασμού και υλοποίησης των προγραμμάτων τόσο κατά την ασύγχρονη τηλε-κατάρτιση  όσο και κατά την θεωρητική κατάρτιση («πρόσωπο με πρόσωπο» διδασκαλία), θα ακολουθεί τη σύγχρονη διεθνή εμπειρία και θα βασίζεται στις τεχνικές εκπαίδευσης ενηλίκων (προώθηση ενεργητικής και βιωματικής μάθησης, μάθηση μέσω της πράξης, αλληλεπίδραση εκπαιδευτών εκπαιδευομένων). 

Αναλυτικά στοιχεία για τη μεθοδολογία υλοποίησης των προγραμμάτων δίδονται κατωτέρω στο άρθρο 4 της παρούσας.
ΆΡΘΡΟ 1

1. ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑΣ ΑΡΧΗΣ


Αναθέτουσα αρχή είναι η Ειδική Υπηρεσία Εφαρμογής Συγχρηματοδοτούμενων Ενεργειών από το Ε.Κ.Τ. (Ε.Υ.Ε.) του Υπουργείου Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας, η οποία έχει συσταθεί με την υπ’ αρ. 107900/16-3-01 Κ.Υ.Α. (ΦΕΚ 599/Β/21-5-2001) «περί σύστασης και λειτουργίας της Ειδικής Υπηρεσίας Εφαρμογής Συγχρηματοδοτούμενων Ενεργειών από το Ε.Κ.Τ.», όπως αυτή τροποποιήθηκε με τις υπ’ αρ. 190619/13-11-2003 (ΦΕΚ 1700/Β/19-11-2003) και υπ’ αρ. 180146/14-07-2005 (ΦΕΚ 1033/Β/21-07-2005).  

2. ΝΟΜΙΚΟ ΚΑΙ ΘΕΣΜΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ


Ο παρών Ανοιχτός δημόσιος διεθνής διαγωνισμός θα διενεργηθεί σύμφωνα με τις διατάξεις της οδηγίας 92/50/ΕΟΚ “για τον συντονισμό των διαδικασιών σύναψης δημοσίων συμβάσεων υπηρεσιών”, όπως αυτή τροποποιήθηκε με την ΟΔ. 97/52, καθώς και τις διατάξεις του ΠΔ 346/98 (ΦΕΚ 230/Α/12.10.98), «Προσαρμογή της Ελληνικής Νομοθεσίας στις διατάξεις της ΟΔ 92/50», όπως αυτό τροποποιήθηκε με το ΠΔ 18/2000 (ΦΕΚ 15/Α/3.2.2000) και το ΠΔ 101/2003 (ΦΕΚ 95/Α/23.4.2003). 

3. ΔΗΜΟΣΙΕΥΣΗ ΠΡΟΚΗΡΥΞΗΣ
                                             

Περίληψη της προκήρυξης εστάλη για δημοσίευση στην Επίσημη Εφημερίδα των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων την …/…/2005 και δημοσιεύτηκε στον ελληνικό τύπο την …/…/2005

4. ΤΡΟΠΟΣ ΛΗΨΗΣ ΤΩΝ ΕΓΓΡΑΦΩΝ ΤΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ
                     

α. Η διάθεση των αναλυτικών τευχών προκηρύξεων του διαγωνισμού γίνεται από την Ειδική Υπηρεσία Εφαρμογής Συγχρηματοδοτούμενων Ενεργειών από το ΕΚΤ (Αγησιλάου 23-25, Αθήνα), εργάσιμες ημέρες και ώρες 10:00 π.μ. έως 15:00 μ.μ. Η καταληκτική προθεσμία για την λήψη των τευχών του διαγωνισμού είναι μέχρι έξι (6) εργάσιμες μέρες πριν την ημερομηνία λήξης υποβολής των προσφορών, δηλαδή μέχρι /…/2005. Η Ειδική Υπηρεσία Εφαρμογής Συγχρηματοδοτούμενων Ενεργειών από το ΕΚΤ δεν έχει καμία απολύτως ευθύνη για την έγκαιρη και σωστή παράδοση των τευχών του διαγωνισμού. 

β. Οι παραλήπτες της προκήρυξης και των Τευχών του Διαγωνισμού υποχρεούνται μέσα σε τρεις (3) εργάσιμες ημέρες από την παραλαβή της, να την ελέγξουν από άποψη πληρότητας σύμφωνα με τον πίνακα περιεχομένων και τον συνολικό αριθμό σελίδων και εφόσον διαπιστώσουν οποιαδήποτε παράλειψη, να το γνωρίσουν (εγγράφως) στην Ειδική Υπηρεσία Εφαρμογής Συγχρηματοδοτούμενων Ενεργειών από το ΕΚΤ ζητώντας νέο πλήρες αντίγραφο.

γ. Προς διευκόλυνση των ενδιαφερομένων, το πλήρες κείμενο της προκήρυξης θα διατίθεται και σε ηλεκτρονική μορφή μέσω της Ιστοσελίδας του Υπουργείου Απασχόλησης, στην διεύθυνση:     http://www.ypakp.gr
5. ΠΑΡΟΧΗ ΔΙΕΥΚΡΙΝΙΣΕΩΝ ΕΠΙ ΤΗΣ ΠΡΟΚΗΡΥΞΗΣ
                 
α. Οι υποψήφιοι μπορούν να ζητήσουν εγγράφως και ενυπογράφως διευκρινίσεις για το περιεχόμενο της παρούσης προκήρυξης από την Ειδική Υπηρεσία Εφαρμογής Συγχρηματοδοτούμενων Ενεργειών από το ΕΚΤ.
β. Η Ειδική Υπηρεσία Εφαρμογής Συγχρηματοδοτούμενων Ενεργειών από το ΕΚΤ θα αποστείλει έγγραφη απάντηση για όλες τις διευκρινίσεις που θα ζητηθούν και σε όλους τους υποψήφιους αναδόχους που θα το ζητήσουν εγγράφως εντός του κατωτέρω αναφερομένου διαστήματος. Η αποστολή των εγγράφων απαντήσεων εκ μέρους της Ειδικής Υπηρεσίας Εφαρμογής Συγχρηματοδοτούμενων Ενεργειών από το ΕΚΤ θα πραγματοποιηθεί το αργότερο μέχρι έξι (6) εργάσιμες ημέρες πριν από την εκπνοή της προθεσμίας που έχει καθοριστεί για την παραλαβή των προσφορών, και εφόσον αυτά έχουν ζητηθεί εγγράφως σε έντυπη μορφή τουλάχιστον δέκα (10) εργάσιμες μέρες πριν από την εκπνοή της προθεσμίας που έχει καθοριστεί για την παραλαβή των προσφορών.

γ. Μετά την κατάθεση και την αποσφράγιση των προσφορών, διευκρινίσεις, τροποποιήσεις ή αποκρούσεις όρων της προκήρυξης ή των προσφορών δεν γίνονται δεκτές και απορρίπτονται ως απαράδεκτες.

δ. Κανένας υποψήφιος δεν μπορεί σε οποιαδήποτε περίπτωση να επικαλεστεί προφορικές απαντήσεις εκ μέρους οποιουδήποτε υπαλλήλου της Ειδικής Υπηρεσίας Εφαρμογής Συγχρηματοδοτούμενων Ενεργειών από το ΕΚΤ.
ΆΡΘΡΟ 2

 ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΗΣ ΠΡΟΚΗΡΥΞΗΣ                                                          

α. Η Ειδική Υπηρεσία Εφαρμογής Συγχρηματοδοτούμενων Ενεργειών από το ΕΚΤ του Υπουργείου Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας που έχει συσταθεί με την υπ΄ αριθμ. 107900/16-3-01 (ΦΕΚ 599/Β/21-5-01) Κοινή Υπουργική Απόφαση υπ’ αρ. 190619/13-11-2003 (ΦΕΚ 1700/Β/19-11-2003) και υπ’ αρ. 180146/14-07-2005 (ΦΕΚ 1033/Β/21-07-2005), για την άσκηση των αρμοδιοτήτων του Υπουργείου Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας, ως τελικού δικαιούχου, κατά την έννοια της παραγράφου στ΄ του άρθρου 1 του Ν. 2860/2000 (ΦΕΚ 251/Α΄/14-11-2000), ενεργώντας ως αναθέτουσα Αρχή, προκηρύσσει ανοικτό δημόσιο διεθνή διαγωνισμό με κλειστές προσφορές και κριτήριο επιλογής τη συμφερότερη προσφορά, για την επιλογή Αναδόχων του έργου «Παροχή υπηρεσιών ηλεκτρονικής μάθησης σε 7.000 άνεργες γυναίκες και 500 άτομα με ειδικές ανάγκες (κύρια με κινητικά προβλήματα)», το οποίο θα υλοποιηθεί το αργότερο μέχρι 31/12/2006. 

β. Το προκηρυσσόμενο έργο εντάχθηκε στο Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Κοινωνία της Πληροφορίας» του Κοινοτικού Πλαισίου Στήριξης 2000-2006, και συγκεκριμένα στον Άξονα 3 και στο Μέτρο 4, με την υπ’ αρ. 152692/ΚτΠ8341/Β Απόφαση του Ειδικού Γραμματέα του Ε.Π. «Κοινωνία της Πληροφορίας».

γ. Αντικείμενο του προκηρυσσόμενου έργου είναι η υλοποίηση προγραμμάτων συνεχιζόμενης επαγγελματικής κατάρτισης σε βασικές δεξιότητες χρήσης ΤΠΕ από πιστοποιημένα κέντρα επαγγελματικής κατάρτισης (ΚΕΚ) με στόχο την τηλε-κατάρτιση 7.000 γυναικών και 500 ατόμων με ειδικές ανάγκες κυρίως με κινητικά προβλήματα. Για τη διασφάλιση της ποιότητας της παρεχόμενης τηλε-κατάρτισης, η υλοποίηση των προγραμμάτων κατάρτισης συνδέεται με την πιστοποίηση των βασικών δεξιοτήτων χρήσης τεχνολογιών πληροφορίας και επικοινωνίας. Ο τρόπος υλοποίησης των προγραμμάτων αυτών περιγράφεται κατωτέρω στα άρθρα 4, 5 και 15 του αναλυτικού τεύχους προκήρυξης. 

δ. Το προϋπολογιζόμενο τίμημα του συνόλου του έργου ανέρχεται στο ποσό (εθνική και κοινοτική συμμετοχή) των εννέα εκατομμυρίων ευρώ (9.000.000 ευρώ). Το έργο χρηματοδοτείται κατά 100% από δημόσιους πόρους, με συμμετοχή του Ευρωπαϊκού Κοινωνικού Ταμείου κατά 75% και εθνική συμμετοχή (Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων) κατά 25%.

ε. Η παροχή υπηρεσιών επαγγελματικής κατάρτισης απαλλάσσεται από Φ.Π.Α. σύμφωνα με τις διατάξεις της περίπτωσης ιβ΄ της παραγράφου 1 του άρθρου 22 του Ν. 2859/2000.

ΆΡΘΡΟ 3

ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΗ ΚΑΤΑΝΟΜΗ ΤΟΥ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΥ ΚΑΙ ΤΩΝ ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΩΝ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ  ΑΝΑ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΚΑΙ ΝΟΜΟ

	Περιφέρεια
	Νομός
	Σύνολο ωφελουμένων
	Προϋπολογισμός

(σε ευρώ)

	GR11.  Ανατολικής Μακεδονίας - Θράκης
	Σύνολο Έβρου 
	120
	144.000 €

	
	Σύνολο Ξάνθης 
	120
	144.000 €

	
	Σύνολο Ροδόπης
	60
	72.000 €

	
	Σύνολο Δράμας 
	160
	192.000 €

	
	Σύνολο Καβάλας 
	120
	144.000 €

	Σύνολο Ανατολικής Μακεδονίας - Θράκης
	580
	696.000 €
	

	GR12 Κεντρικής Μακεδονίας
	Σύνολο Ημαθίας 
	60
	72.000 €

	
	Σύνολο Θεσσαλονίκης 
	700
	840.000 €

	
	Σύνολο Κιλκίς 
	40
	48.000 €

	
	Σύνολο Πέλλας 
	40
	48.000 €

	
	Σύνολο Πιερίας 
	120
	144.000 €

	
	Σύνολο Σερρών 
	120
	144.000 €

	
	Σύνολο Χαλκιδικής 
	60
	72.000 €

	Σύνολο Κεντρικής Μακεδονίας 
	1140
	1.368.000 €

	GR13 Δυτικής Μακεδονίας
	Σύνολο Γρεβενών 
	40
	48.000 €

	
	Σύνολο Καστοριάς 
	40
	48.000 €

	
	Σύνολο Κοζάνης 
	160
	192.000 €

	
	Σύνολο Φλωρίνης 
	60
	72.000 €

	Σύνολο Δυτικής Μακεδονίας 
	300
	360.000 €

	GR14 Θεσσαλίας
	Σύνολο Καρδίτσας 
	100
	120.000 €

	
	Σύνολο Λάρισας 
	280
	336.000 €

	
	Σύνολο Μαγνησίας 
	160
	192.000 €

	
	Σύνολο Τρικάλων 
	120
	144.000 €

	Σύνολο Θεσσαλίας 
	660
	792.000 €

	GR21 Ηπείρου
	Σύνολο Άρτας
	80
	96.000 €

	
	Σύνολο Θεσπρωτίας
	40
	48.000 €

	
	Σύνολο Ιωαννίνων 
	180
	216.000 €

	
	Σύνολο Πρεβέζης 
	60
	72.000 €

	Σύνολο Ηπείρου 
	360
	432.000 €

	GR22 Ιονίων Νήσων
	Σύνολο Νομού Ζακύνθου
	60
	72.000 €

	
	Σύνολο Κερκύρας 
	120
	144.000 €

	
	Σύνολο Κεφαλλονιάς 
	60
	72.000 €

	
	Σύνολο Νομού Λευκάδας
	60
	72.000 €

	Σύνολο Ιονίων Νήσων 
	300
	360.000 €

	GR23 Δυτικής Ελλάδας
	Σύνολο Αιτωλοακαρνανίας 
	140
	168.000 €

	
	Σύνολο Αχαΐας 
	360
	432.000 €

	
	Σύνολο Ηλείας 
	80
	96.000 €

	Σύνολο Δυτικής Ελλάδας 
	580
	696.000 €

	GR24 Στερεάς Ελλάδας
	Σύνολο Βοιωτίας 
	120
	144.000 €

	
	Σύνολο Ευβοίας 
	160
	192.000 €

	
	Σύνολο Νομού Ευρυτανίας
	100
	120.000 €

	
	Σύνολο Φθιώτιδας 
	120
	144.000 €

	
	Σύνολο Νομού Φωκίδας
	100
	120.000 €

	Σύνολο Στερεάς Ελλάδας 
	600
	720.000 €

	GR25 Πελοποννήσου
	Σύνολο Αργολίδας 
	80
	96.000 €

	
	Σύνολο Αρκαδίας 
	100
	120.000 €

	
	Σύνολο Κορινθίας 
	100
	120.000 €

	
	Σύνολο Λακωνίας 
	80
	96.000 €

	
	Σύνολο Μεσσηνίας 
	120
	144.000 €

	Σύνολο Πελοποννήσου 
	480
	576.000 €

	GR3 Αττικής
	Σύνολο Αττικής 
	1600
	1.920.000 €

	Σύνολο Αττικής
	1600
	1.920.000 €

	GR41 Βορείου Αιγαίου
	Σύνολο Λέσβου 
	80
	96.000 €

	
	Σύνολο Νομού Σάμου
	80
	96.000 €

	
	Σύνολο Νομού Χίου
	80
	96.000 €

	Σύνολο Βορείου Αιγαίου
	240
	288.000 €

	GR42 Νοτίου Αιγαίου
	Σύνολο Δωδεκανήσου 
	120
	144.000 €

	
	Σύνολο Κυκλάδων 
	100
	120.000 €

	Σύνολο Νοτίου Αιγαίου
	220
	264.000 €

	GR43 Κρήτης
	Σύνολο Ηρακλείου 
	260
	312.000 €

	
	Σύνολο Λασιθίου 
	40
	48.000 €

	
	Σύνολο Ρεθύμνου 
	60
	72.000 €

	
	Σύνολο Χανίων 
	80
	96.000 €

	Σύνολο Κρήτης
	440
	528.000 €

	Σύνολο Επικράτειας
	7500
	9.000.000 €


Ο παραπάνω προϋπολογισμός ανά Περιφέρεια / Νομό είναι ενδεικτικός. Δύναται να διαφοροποιηθεί μόνο στις περιπτώσεις που προβλέπονται στο άρθρο 12 της παρούσας.

ΆΡΘΡΟ 4


ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ – ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΩΝ ΤΗΛΕΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ        

Η υλοποίηση των προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης θα πραγματοποιηθεί σύμφωνα με τους εκπαιδευτικούς όρους που περιγράφονται στην υπ’ αριθμ. 112392/1-11-2004 (Φ.Ε.Κ. 1813/Β/8-12-2004) Κοινή Υπουργική Απόφαση των Υπουργών Οικονομίας και Οικονομικών και Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας για την «Τροποποίηση της υπ’ αρ. 112809/18-6-2002 Κοινής Υπουργικής Απόφασης των Υπουργών Οικονομίας και Οικονομικών και Εργασίας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων για το Ενιαίο Σύστημα Διαχείρισης, Αξιολόγησης, Παρακολούθησης και Ελέγχου των ενεργειών Επαγγελματικής Κατάρτισης συγχρηματοδοτούμενων από το Ε.Κ.Τ. στο πλαίσιο του Γ΄ Κ.Π.Σ., (2000-2006), για όλα τα Επιχειρησιακά προγράμματα που εμπεριέχουν δράσεις Κατάρτισης».
Κατά την υποβολή των σχετικών προσφορών από τους υποψήφιους αναδόχους - οι οποίοι μπορεί να είναι μόνο πιστοποιημένα από το Ε.ΚΕ.ΠΙΣ Κέντρα Επαγγελματικής Κατάρτισης (Κ.Ε.Κ.) - και κατά την υλοποίηση των προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης, οι ανάδοχοι φορείς οφείλουν να τηρούν τους παρακάτω όρους, οι οποίοι αποτελούν πρόσθετες εξειδικεύσεις της υπ’ αρ. 112392/1-11-2004 (Φ.Ε.Κ. 1813/Β/8-12-2004) Κοινής Υπουργικής Απόφασης που ορίζει το Ενιαίο Σύστημα Διαχείρισης Ενεργειών Κατάρτισης (ΕΣΔΕΚ):

Α. ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟΙ ΟΡΟΙ


Τα Κέντρα Επαγγελματικής Κατάρτισης - στο εξής, Ανάδοχοι φορείς- θα πρέπει υποχρεωτικά να ακολουθήσουν τις παρακάτω προδιαγραφές:

1. Κάθε πρόγραμμα τηλε-κατάρτισης απευθύνεται σε 10 (ελάχιστο) έως 20  (μέγιστο) εκπαιδευόμενους και 

2. Η διάρκεια των προγραμμάτων είναι 100 ώρες (με αναγωγή), εκ των οποίων 70 ώρες είναι ασύγχρονη τηλε-κατάρτιση (εκπαίδευση από απόσταση μέσω Διαδικτύου, χωρίς παρουσία εκπαιδευτή) και 30 ώρες «πρόσωπο με πρόσωπο» διδασκαλία, σεμιναριακού τύπου, υλοποιούμενες σε πέντε (5) εκπαιδευτικές συναντήσεις των έξι (6) ωρών εκάστη.
3. Η υλοποίηση των εν λόγω προγραμμάτων θα πρέπει να πραγματοποιείται λαμβάνοντας υπόψη τις εκπαιδευτικές μεθόδους και τεχνικές εκπαίδευσης ενηλίκων.

4. Το ολοκληρωμένο σύστημα τηλε-κατάρτισης που θα χρησιμοποιεί ο Ανάδοχος πρέπει να καλύπτει τουλάχιστον τις ελάχιστες προδιαγραφές που ορίζουν ένα σύστημα ασύγχρονης τηλε-κατάρτισης, όπως αυτές περιγράφονται στο Άρθρο 4 , παράγραφος Θ της παρούσας.

5. Οι 30 ώρες της εκπαίδευσης «πρόσωπο με πρόσωπο», θα υλοποιούνται σε αίθουσες πιστοποιημένες στην Πληροφορική του ιδίου ή άλλου φορέα, από εκπαιδευτές πιστοποιημένους στην Πληροφορική στα ΣΤΕΠ που ορίζονται και σε κάθε εκπαιδευόμενο θα αντιστοιχεί ένας ηλεκτρονικός υπολογιστής.

6. Το μέρος της ασύγχρονης τηλε-κατάρτισης (που ανάγεται σε 70 ανθρωποώρες κατάρτισης) θα υλοποιείται χωρίς φυσική παρουσία εκπαιδευτή και εκπαιδευομένου μέσω του Διαδικτύου σε χώρους επιλογής του καταρτιζομένου.

7. Οι καταρτιζόμενοι θα πρέπει να έχουν δυνατότητα πρόσβασης στο σύστημα τηλε-κατάρτισης καθ’ όλη τη διάρκεια της ημέρας είτε από δικό τους χώρο  είτε από χώρους που θα διαθέτει (συγκεκριμένες ώρες και ημέρες) ο Ανάδοχος, οι οποίοι μπορεί να είναι πιστοποιημένες δομές ή σχολικές αίθουσες (εργαστήρια πληροφορικής).

8. Οι πιστοποιημένες δομές που θα χρησιμοποιηθούν στα πλαίσια της κλασικής κατάρτισης πρέπει να βρίσκονται όσο το δυνατό πλησιέστερα στον τόπο διαμονής των καταρτιζομένων και απαραίτητα στον ίδιο Νομό. 

9. Οι δομές ή οι σχολικές αίθουσες που θα είναι διαθέσιμες στους καταρτιζόμενους στα πλαίσια της τηλε-κατάρτισης πρέπει να απέχουν έως και  20 χιλιόμετρα από τον δήμο διαμονής  τους.

10. Οι 30 ώρες κλασικής εκπαίδευσης στην τάξη, θα διαιρούνται σε πέντε (5) σεμινάρια όπως περιγράφεται παρακάτω:

a. Δύο (2) σεμινάρια των έξι (6) ωρών έκαστο με την έναρξη του εκπαιδευτικού προγράμματος και πριν την έναρξη της τηλε-κατάρτισης, στα οποία θα πραγματοποιείται:

i. Εισαγωγή - Διάγνωση εκπαιδευτικών αναγκών

ii. Βασικές αρχές Διαδικτύου

iii. Εκπαίδευση των καταρτιζομένων στον τρόπο χρήσης του συστήματος τηλε-κατάρτισης 

iv. Ενεργοποίηση του Helpdesk (ανταλλαγή κωδικών, e-mail, κτλ)

b. Ένα (1) σεμινάριο των έξι (6) ωρών με την ολοκλήρωση του 40%  του εκπαιδευτικού προγράμματος, όπως αυτό θα οριστεί στο αναλυτικό ωρολόγιο πρόγραμμα που θα υποβάλει στην Προσφορά του ο Ανάδοχος, στο οποίο θα πραγματοποιείται:

i. Τεστ αξιολόγησης εκπαιδευτικού αντικειμένου που αντιστοιχεί στις 40 ώρες κατάρτισης

ii. Επίλυση αποριών

c. Ένα (1) σεμινάριο των έξι (6) ωρών με την ολοκλήρωση του 80%  του εκπαιδευτικού προγράμματος, όπως αυτό θα οριστεί στο αναλυτικό ωρολόγιο πρόγραμμα που θα υποβάλει στην Προσφορά του ο Ανάδοχος, στο οποίο θα πραγματοποιείται:

i. Τεστ αξιολόγησης εκπαιδευτικού αντικειμένου που αντιστοιχεί στις 80 ώρες κατάρτισης

ii. Επίλυση αποριών

d. Ένα (1) σεμινάριο των έξι (6) ωρών με την ολοκλήρωση του 100%  του εκπαιδευτικού προγράμματος, όπως αυτό θα οριστεί στο αναλυτικό ωρολόγιο πρόγραμμα που θα υποβάλει στην Προσφορά του ο Ανάδοχος, στο οποίο θα πραγματοποιείται:

i. Τεστ αξιολόγησης εκπαιδευτικού αντικειμένου που αντιστοιχεί στο σύνολο των ωρών κατάρτισης

ii. Προετοιμασία για τις εξετάσεις πιστοποίησης

iii. Επίλυση αποριών

Τα τεστ αξιολόγησης που θα πραγματοποιούνται κατά τη διάρκεια της κλασικής εκπαίδευσης στην τάξη θα εμπεριέχονται στο σύστημα τηλε-κατάρτισης και θα γίνονται πλήρως ηλεκτρονικά. Τα αποτελέσματά τους θα αποτυπώνονται στα έντυπα παρακολούθησης που θα αποστέλλονται ως παραδοτέα, όπως αυτό περιγράφεται στο Άρθρο 15 της παρούσας.

11. Οι ώρες τηλε-κατάρτισης θα ανάγονται σε ανθρωποώρες με βάση το ποσοστό πραγματοποίησης του εκπαιδευτικού προγράμματος. Η υλοποίηση των ποσοστών που ορίζονται θα πιστοποιείται με τεστ αξιολόγησης των καταρτιζομένων που θα πραγματοποιούνται στις συνεδρίες της κλασικής εκπαίδευσης (30%).
12.  Οι καταρτιζόμενοι θα έχουν πρόσβαση μόνο στο ποσοστό των μαθημάτων που αντιστοιχεί στο ωρολόγιο πρόγραμμα που έχει υποβάλει ο Ανάδοχος. Το σύνολο του εκπαιδευτικού περιεχομένου θα είναι διαθέσιμο στους καταρτιζόμενους μόνο με την ολοκλήρωση και του τέταρτου σεμιναρίου.

13. Οι Ανάδοχοι φορείς θα παρέχουν στους εκπαιδευόμενους που δεν έχουν πρόσβαση σε ηλεκτρονικό υπολογιστή ή δεν είναι εξοικειωμένοι με τη χρήση πληροφορικής ή αντιμετωπίζουν προβλήματα: 

i. εξασφάλιση πρόσβασης σε Η/Υ συγκεκριμένες ημέρες και ώρες. Οι ώρες διαθεσιμότητας των δομών στις οποίες οι καταρτιζόμενοι θα έχουν πρόσβαση σε υπολογιστές πρέπει να είναι τουλάχιστον 70.
ii. συμβουλευτική και τεχνική υποστήριξη για την πρόσβαση στο Διαδίκτυο και στο ολοκληρωμένο σύστημα τηλε-κατάρτισης, όπως αυτή περιγράφεται στο Άρθρο 14, Παράγραφος Θ της παρούσας.

14. Υποχρεωτικές ενότητες του εκπαιδευτικού προγράμματος είναι:

i. η υγιεινή και ασφάλεια στο χώρο εργασίας και

ii. οι τεχνικές αναζήτησης εργασίας

15. Οι παραπάνω δύο υποχρεωτικές ενότητες πρέπει να αντιστοιχούν στο 5% του συνολικού προγράμματος (5 ώρες) - και οι δύο - και θα εμπεριέχονται πλήρως στο εκπαιδευτικό περιεχόμενο της ασύγχρονης τηλε-κατάρτισης.

16.  Κάθε πρόγραμμα κατάρτισης θα πρέπει υποχρεωτικά να περιέχει «εισαγωγικές ενότητες», όπως «Εισαγωγή στους Υπολογιστές»- «Λειτουργικά Συστήματα» - «Διαχείριση Αρχείων» - «Εισαγωγή στο Διαδίκτυο»

17. Με τα προγράμματα αυτά επιδιώκεται η απόκτηση πιστοποίησης βασικών δεξιοτήτων χρήσης ΤΠΕ, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην εισαγωγή, παρ. 1 «Γενικά» της παρούσας προκήρυξης.

18. Κάθε πρόγραμμα τηλε-κατάρτισης πρέπει να ολοκληρώνεται σε διάστημα μικρότερο των 60 εργάσιμων ημερών (πλην των Κυριακών) και δεν πρέπει να ολοκληρώνεται σε καμία περίπτωση σε διάστημα μικρότερο των 35 εργάσιμων ημερών μη συμπεριλαμβανομένης της πιστοποίησης.

19. Οι εξετάσεις πιστοποίησης είναι υποχρεωτικές για κάθε καταρτιζόμενο και πρέπει να υλοποιούνται το αργότερο εντός 15 εργάσιμων ημερών από την τελευταία συνεδρία (σεμινάριο).

20.  Ο φορέας που θα αναλάβει την πιστοποίηση των καταρτιζόμενων δηλώνεται στην Αναλυτική Κατάσταση των προγραμμάτων του φορέα (Παράρτημα Ι, Υπόδειγμα Ι) υλοποίησης και δεν δύναται να αλλάξει.

21. Οι εξετάσεις πιστοποίησης θα πραγματοποιούνται απαραίτητα με παρουσία επιτηρητών που θα αντλούνται από μητρώο επιτηρητών των φορέων πιστοποίησης με υπόδειξη των ιδίων. Οι επιτηρητές δεν θα πρέπει να έχουν καμία επαγγελματική σχέση με τους φορείς υλοποίησης των προγραμμάτων.

22.  Κάθε καταρτιζόμενος πρέπει να έχει δικαίωμα να συμμετάσχει μία (1) φορά σε επαναληπτικές εξετάσεις πιστοποίησης για κάθε ενότητα. Οι επαναληπτικές εξετάσεις θα πραγματοποιούνται μέσα στο ίδιο διάστημα.

23.  Κάθε καταρτιζόμενος έχει δυνατότητα απουσίας μέχρι και έξι (6) ωρών κλασικής εκπαίδευσης (ένα σεμινάριο). Ειδικά για τα άτομα με ειδικές ανάγκες που συμμετέχουν στα προγράμματα τηλε-κατάρτισης, οι ώρες απουσίες αυξάνονται σε δώδεκα (12) (δύο σεμινάρια). Στις ανωτέρω περιπτώσεις ο Ανάδοχος οφείλει να καλύψει τις εκπαιδευτικές ανάγκες του καταρτιζόμενου που απουσίασε. Καταρτιζόμενοι που έχουν υπερβεί το ως άνω όριο απουσιών, δεν δικαιούνται οποιασδήποτε αμοιβής, δεν έχουν δικαίωμα συμμετοχής στις εξετάσεις πιστοποίησης και δεν τους χορηγείται βεβαίωση παρακολούθησης.

Β. ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ 




Ωφελούμενοι από την παρούσα προκήρυξη είναι οι εγγεγραμμένοι στα μητρώα ανέργων του ΟΑΕΔ, ηλικίας άνω των 16 ετών, γυναίκες ή άτομα ευπαθών κοινωνικά ομάδων, κύρια με κινητικά προβλήματα, ανεξάρτητα αν λαμβάνουν επίδομα ανεργίας ή όχι. Σε κάθε περίπτωση ο αριθμός των ατόμων που ανήκουν σε ευπαθείς κοινωνικά ομάδες (ΑΜΕΑ κύρια με κινητικά προβλήματα) δεν πρέπει να υπερβαίνει το 7% του συνολικού αριθμού ατόμων στο Υποέργο.

Σε περίπτωση αντικειμενικής αδυναμίας κάλυψης του παραπάνω ποσοστού από ΑΜΕΑ, και μετά από έγγραφη αιτιολόγηση του αρμόδιου φορέα, οι θέσεις δύναται να καλυφθούν από γυναίκες ευπαθών κοινωνικά ομάδων (ΕΚΟ) των παρακάτω κατηγοριών:

· Μακροχρόνια άνεργες άνω των 45 ετών

· Πρώην χρήστες ουσιών ή γυναίκες που βρίσκονται σε διαδικασία απεξάρτησης

· Αποφυλακισμένες

· Πολύτεκνες

· Γυναίκες αρχηγοί μονογονεϊκών οικογενειών

· Γυναίκες με ψυχικές ασθένειες που διαβιούν εκτός ιδρυμάτων

· Παλιννοστούσες

Ο αριθμός των ωφελούμενων σε κάθε πρόγραμμα τηλε-κατάρτισης πρέπει να είναι τουλάχιστον 10 και να μην υπερβαίνει τα 20 άτομα.

Οι καταρτιζόμενοι δύναται να είναι απόφοιτοι υποχρεωτικής, δευτεροβάθμιας, μεταδευτεροβάθμιας (ΙΕΚ) εκπαίδευσης ή απόφοιτοι ΑΕΙ, ΤΕΙ.

Ο ανάδοχος συνάπτει συμφωνητικό με τον καταρτιζόμενο, στο οποίο αναφέρονται σαφώς τα δικαιώματα και οι υποχρεώσεις των συμβαλλομένων, ιδίως δε οι όροι και το περιεχόμενο του προγράμματος, όπως οι ώρες, το ποσό του εκπαιδευτικού επιδόματος, ο τρόπος καταβολής του και η υποχρέωση αδιάλειπτης παρακολούθησης του προγράμματος και οι συνέπειες της τυχόν υπέρβασης του ορίου απουσιών κ.α. 

Γ. ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΕΠΙΛΟΓΗΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΟΜΕΝΩΝ 

Μετά την έγκριση των προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης, ο Τελικός Δικαιούχος προβαίνει σε δημοσίευση των αποτελεσμάτων προκειμένου να ενημερωθούν οι ενδιαφερόμενοι, οι Δημόσιες Υπηρεσίες Απασχόλησης (ΚΠΑ, Γραφεία Εργασίας, Γραφεία Εργασίας Ειδικών Κοινωνικών Ομάδων, Τοπικές Υπηρεσίες κλπ.)  και το ευρύ κοινό, σχετικά με τους φορείς υλοποίησης, τις περιοχές που θα υλοποιηθούν τα προγράμματα, καθώς και τη διαδικασία συμμετοχής των ωφελουμένων, όπως αυτή περιγράφεται ακολούθως.

Οι ανάδοχοι φορείς των προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης ανέργων, οφείλουν να ζητήσουν από τις Δημόσιες Υπηρεσίες Απασχόλησης του τόπου υλοποίησης των προγραμμάτων τους, την υπόδειξη ανέργων για να συμμετάσχουν στις ενέργειες τηλε-κατάρτισης. Για το λόγο αυτό μετά την έκδοση των εγκριτικών αποφάσεων για την υλοποίηση των προγραμμάτων και πάντως ένα (1) μήνα πριν την έναρξη υλοποίησής τους, τα ΚΕΚ πρέπει να γνωστοποιήσουν την πρόθεσή τους να υλοποιήσουν τα συγκεκριμένα προγράμματα, καθώς και το χρονοδιάγραμμα υλοποίησής τους, τόσο στην Ειδική Υπηρεσία Εφαρμογής Συγχρηματοδοτούμενων ενεργειών ΕΚΤ όσο και στις ΔΥΑ του τόπου υλοποίησης των προγραμμάτων αυτών.

Ο ρόλος των ΚΕΚ στη διαδικασία της επιλογής ανέργων προκειμένου να καταρτισθούν είναι ο ακόλουθος:

1. Από τους υποδειχθέντες από τις ΔΥΑ ανέργους, ο αριθμός των οποίων πρέπει να είναι τουλάχιστον 25% μεγαλύτερος του εγκεκριμένου αριθμού ανέργων,  τα ΚΕΚ προβαίνουν στην τελική επιλογή στη βάση των κριτηρίων που προαναφέρθηκαν και εκείνων που εφαρμόζει το κάθε ΚΕΚ, όπως αυτά αναφέρονται στην υποβληθείσα Τεχνική Προσφορά.

Στην περίπτωση αδυναμίας ανταπόκρισης των Δημόσιων Υπηρεσιών Απασχόλησης και εντός δεκαπέντε (15) ημερών από την ημερομηνία γνωστοποίησης της πρόθεσης υλοποίησης από το ΚΕΚ ή στην περίπτωση  υπόδειξης μη επαρκούς αριθμού ανέργων ή μη ανταποκρινόμενων στις ποιοτικές προδιαγραφές του προγράμματος τηλε-κατάρτισης ανέργων μέσα στο ίδιο χρονικό διάστημα, (η τήρηση της διαδικασίας αυτής πρέπει να επιβεβαιώνεται από σχετικά έγγραφα του αναδόχου και των ΔΥΑ) ο ανάδοχος φορέας με δική του πρωτοβουλία προσεγγίζει τις ομάδες πληθυσμού που προαναφέραμε, τους ενημερώνει για τα προγράμματα τηλε-κατάρτισης όπως και για την διαδικασία που απαιτείται για να συμμετέχουν σε αυτά (εγγραφή στον ΟΑΕΔ) και προβαίνει σε ανοικτή πρόσκληση απευθυνόμενος στους εγγεγραμμένους ανέργους της περιοχής υλοποίησης του προγράμματος. Επισημαίνεται ότι ο ανάδοχος φορέας θα πρέπει κατά την επιλογή να δίνει προτεραιότητα στους υποδειχθέντες από τις Δημόσιες Υπηρεσίες Απασχόλησης.

Σε περίπτωση που ο ίδιος άνεργος επιλεγεί για να παρακολουθήσει πρόγραμμα τηλε-κατάρτισης από δύο ή περισσότερους ανάδοχους φορείς, το δικαίωμα επιλογής ασκεί ο ίδιος ο άνεργος και εναπόκειται στον ίδιο να αποφασίσει το ΚΕΚ στο οποίο θα καταρτισθεί. 

2. Από τους  άνεργους των ευπαθών κοινωνικά ομάδων που θα υποδείξουν οι Δ.Υ.Α., τα ΚΕΚ υποχρεούνται να επιλέγουν τουλάχιστον το 7% των εγκεκριμένων ατόμων τους ανά Υποέργο.
3. Τα ΚΕΚ αναλαμβάνουν την υποχρέωση να ενημερώσουν εγγράφως τις συνεργαζόμενες Δημόσιες Υπηρεσίες Απασχόλησης  της περιοχής τους, μετά το πέρας της τηλε-κατάρτισης, για το αποτέλεσμα των ενεργειών τους για τον κάθε ωφελούμενο. Ενημερώνουν δηλαδή για το αν διέκοψε το πρόγραμμα και αν παραμένει άνεργος μέχρι και την εκπνοή του εξαμήνου μετά την ολοκλήρωση του προγράμματος τηλε-κατάρτισης. Έχουν επίσης την υποχρέωση να ενημερώσουν όλους τους ωφελούμενους για την αναγκαιότητα επανεγγραφής στο μητρώο ανέργων του Ο.Α.Ε.Δ. 
Ακολούθως, με ευθύνη των Υπηρεσιών του ΟΑΕΔ, επικαιροποιείται  το Ατομικό Δελτίο του ανέργου (Ατομικό Σχέδιο Δράσης), που τηρούν οι Δημόσιες Υπηρεσίες Απασχόλησης, για κάθε έναν από τους ωφελούμενους.
Δ. ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΕΣ- ΕΠΟΠΤΕΣ ΤΗΛΕ-ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ


Α. Όλοι οι εκπαιδευτές κλασικής εκπαίδευσης (σε τάξη) των προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης ανέργων πρέπει να αντλούνται από το «Μητρώο Εκπαιδευτών Συνεχιζόμενης Επαγγελματικής Κατάρτισης» του Ε.ΚΕ.ΠΙΣ., και να είναι πιστοποιημένοι στο πεδίο της «Πληροφορικής» στα ΣΤΕΠ 2131, 2139, 3131, 3132.

Προτεραιότητα θα πρέπει να δίνεται στους εκπαιδευτές με εμπειρία σε προγράμματα τηλε-κατάρτισης. 

Οι ανάδοχοι συνάπτουν συμφωνητικά με τους εκπαιδευτές, στα οποία πρέπει να αναφέρονται τα δικαιώματα και οι υποχρεώσεις των συμβαλλομένων, ιδίως δε το ύψος της αμοιβής τους και ο τρόπος καταβολής της, ο αριθμός των διδακτικών ωρών, το διάστημα συνεργασίας, η ωριαία αποζημίωση κ.α.

Β. Οι επόπτες τηλε-κατάρτισης που θα αναλάβουν την υλοποίηση του μέρους της ασύγχρονης τηλε-κατάρτισης (70%) του προγράμματος, πρέπει να είναι άτομα με εμπειρία στην τηλε-κατάρτιση, η οποία να αναφέρεται στο βιογραφικό τους σημείωμα. Δεν είναι απαραίτητο να είναι πιστοποιημένοι από το Ε.ΚΕ.ΠΙΣ. ιδιαίτερα όταν είναι συνεργάτες του Αναδόχου ή εταιρειών Πληροφορικής που παρέχουν συστήματα τηλε-κατάρτισης. Σε κάθε περίπτωση πρέπει να αποδεικνύεται η σχέση τους με το αντικείμενο.

Οι ανάδοχοι συνάπτουν συμφωνητικά με τους επόπτες τηλε-κατάρτισης, στα οποία πρέπει να αναφέρονται τα δικαιώματα και οι υποχρεώσεις των συμβαλλομένων, ιδίως δε το ύψος της αμοιβής τους και ο τρόπος καταβολής της, το διάστημα συνεργασίας κ.α.

Ε. ΦΟΡΕΙΣ ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΗΣ ΒΑΣΙΚΩΝ ΔΕΞΙΟΤΗΤΩΝ

Μετά την ολοκλήρωση της τηλε-κατάρτισης παρέχεται η δυνατότητα πιστοποίησης των βασικών δεξιοτήτων χρήσης ΤΠΕ που αποκτήθηκαν από τους καταρτιζόμενους / ες  κατά τη διάρκεια των προγραμμάτων. Την πιστοποίηση θα αναλάβουν φορείς πιστοποίησης που δραστηριοποιούνται στην Ελλάδα ή/και διεθνώς και διαθέτουν εμπειρία και τεχνογνωσία στην πιστοποίηση. Για την πιστοποίηση αυτή το επιλέξιμο κόστος ανέρχεται κατ’ ανώτατο όριο σε 120 ευρώ ανά καταρτιζόμενο/η με δυνατότητα μέγιστης έκπτωσης έως 15%. 

Ειδικότερα οι φορείς πιστοποίησης θα πρέπει να πληρούν τους εξής όρους:

1. Να λειτουργούν ένα (1) τουλάχιστον έτος στην Ελλάδα ή διεθνώς. Το διάστημα λειτουργίας τους πρέπει να προκύπτει από επίσημα στοιχεία και έγγραφα. Στην περίπτωση που η συνεργασία ανάμεσα στον ανάδοχο φορέα και το φορέα πιστοποίησης πραγματοποιείται μέσω φορέα ο οποίος είναι νόμιμος εκπρόσωπος διεθνή ή ευρωπαϊκού φορέα πιστοποίησης, στην Ελλάδα, απαιτείται επιπλέον ο ανάδοχος φορέας να προσκομίσει αντίγραφο της σχετικής σύμβασης, δεόντως μεταφρασμένη και επικυρωμένη στην Ειδική Υπηρεσία Εφαρμογής Συγχρηματοδοτούμενων Ενεργειών από το ΕΚΤ πριν την υπογραφή των συμβάσεων με τους Ανάδοχους φορείς.

2. Η δυνατότητα παροχής πιστοποιήσεων από το φορέα πρέπει να προβλέπεται ρητά από το καταστατικό σύστασής του, οργανισμό  λειτουργίας του και λοιπά συστατικά έγγραφα ή σχετικές πράξεις.

3. Ο συνολικός αριθμός των πιστοποιητικών που έχουν εκδοθεί, στο σύνολο των χωρών που δραστηριοποιείται ο φορέας, να ξεπερνά τον αριθμό των 10.000 σε πιστοποιήσεις δεξιοτήτων ΤΠΕ, ως προκύπτει από  αντίγραφα σχετικών βεβαιώσεων τα οποία πρέπει να είναι μεταφρασμένα και επικυρωμένα στην περίπτωση που ο φορέας είναι διεθνής.

4. Να διαθέτει μητρώο με επαρκή αριθμό επιτηρητών οι οποίοι να έχουν τη δυνατότητα να παρευρίσκονται στους τόπους διεξαγωγής των εξετάσεων πιστοποίησης, έτσι ώστε να διασφαλίζεται το αδιάβλητο της διαδικασίας. 

ΣΤ. ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ ΤΩΝ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΩΝ


Τα στάδια του σχεδιασμού  του προγράμματος τηλε-κατάρτισης είναι τα εξής: 

· Ο προσδιορισμός του σκοπού του προγράμματος και των ειδικών εκπαιδευτικών στόχων του σε επίπεδο γνώσεων, δεξιοτήτων και στάσεων.

· Η διερεύνηση των εκπαιδευτικών αναγκών των ωφελούμενων, σε σχέση με τις δεξιότητες που θα πρέπει να αποκτηθούν και τις τυχόν ανάγκες που θα προκύψουν από την ποικιλομορφία των ιδιαιτεροτήτων των ωφελουμένων.

· Η επιλογή των κατάλληλων εκπαιδευτικών μεθόδων, τεχνικών και μέσων.

· Η επιλογή των κατάλληλων εκπαιδευτών από το Μητρώο Εκπαιδευτών του Ε.ΚΕ.ΠΙΣ.

· Η επιλογή των κατάλληλων εποπτών τηλε-κατάρτισης. 

· Η επιλογή της μεθόδου παρακολούθησης της εκπαιδευτικής πορείας των καταρτιζομένων.

· Η επιλογή των κατάλληλων μέσων και εργαλείων για την υποστήριξη της εκπαιδευτικής διαδικασίας σε τεχνικό και συμβουλευτικό επίπεδο. 

· Η αξιολόγηση του προγράμματος σε σχέση με τους εκπαιδευτικούς στόχους.

Ζ. ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ ΤΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ

Το εκπαιδευτικό πρόγραμμα θα περιλαμβάνει υποχρεωτικά τις παρακάτω εκπαιδευτικές ενότητες:

1. Επεξεργασία Κειμένου

2. Υπολογιστικά Φύλλα

3. Εφαρμογές στο Διαδίκτυο

Και επιπλέον μια ή και τις δύο κατ’ επιλογήν από τις παρακάτω εκπαιδευτικές ενότητες:

4. Βάσεις Δεδομένων

5. Παρουσιάσεις

Το εκπαιδευτικό πρόγραμμα θα ακολουθείται από εξετάσεις πιστοποίησης που υποχρεωτικά θα αντιστοιχούν τουλάχιστον σε τέσσερις (4) από τις παραπάνω επιλεγμένες ενότητες του εκπαιδευτικού προγράμματος.

Υποχρεωτική είναι η ενσωμάτωση σε όλα τα εκπαιδευτικά προγράμματα διδακτικών ενοτήτων που αφορούν:

· Στην προετοιμασία του καταρτιζόμενου για την αγορά εργασίας (τεχνικές σύνταξης βιογραφικού, ανάπτυξη προσωπικής στρατηγικής, μέθοδοι εξεύρεσης εργασίας κ.ά)

· Σε θέματα υγιεινής και ασφάλειας στο χώρο εργασίας
· Εισαγωγικών ενοτήτων σχετικών με την εξοικείωση του καταρτιζόμενου με τη χρήση του υπολογιστή και την αφομοίωση βασικών γνώσεων.

Κάθε εκπαιδευτικό πρόγραμμα θα πιστοποιείται είτε μέσω ενός ή περισσοτέρων μεμονωμένων τίτλων – πιστοποιητικών είτε ως τμήμα ενός ενιαίου τίτλου σπουδών, ο οποίος θα περιλαμβάνει περισσότερες της μίας εκπαιδευτικές ενότητες.

Η. ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΕΣ ΜΕΘΟΔΟΙ - ΤΕΧΝΙΚΕΣ

Με τον όρο «τηλε-κατάρτιση» (e-learning) εννοούμε την εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση κατά την οποία χρησιμοποιούνται αποκλειστικά ηλεκτρονικά μέσα, τόσο για την ανάπτυξη των μαθημάτων και του συνοδευτικού εκπαιδευτικού υλικού και λογισμικού όσο και για την επικοινωνία και συνεργασία με τους επιμορφωτές ή τους άλλους καταρτιζόμενους.

Η τηλε-κατάρτιση αποτελεί εναλλακτικό τρόπο εκπαίδευσης της κλασσικής μεθόδου με καθηγητή στην τάξη, που δίνει τη δυνατότητα πρόσβασης στο εκπαιδευτικό υλικό 24 ώρες την ημέρα, 7 ημέρες την εβδομάδα, μέσω του Διαδικτύου.

Η εκπαιδευτική μέθοδος που θα χρησιμοποιηθεί για την υλοποίηση των προγραμμάτων του παρόντος έργου είναι αυτή της μικτής κατάρτισης (blended learning), δηλαδή συνδυασμός παραδοσιακών μεθόδων κατάρτισης (κατάρτιση «πρόσωπο με πρόσωπο» με εκπαιδευτή στην αίθουσα) με μοντέλα ασύγχρονης τηλε-κατάρτισης (κατάρτιση σε μη πραγματικό χρόνο μέσω Διαδικτύου, χωρίς παρουσία εκπαιδευτή) που στηρίζονται στην τεχνολογία του Internet (Asynchronous Web Based Training).

Τα πλεονεκτήματα της παραπάνω εκπαιδευτικής προσέγγισης (μικτή κατάρτιση) είναι τα εξής:

· Επιδιώκεται η ηπιότερη προσαρμογή της ομάδας στόχου (άνεργες γυναίκες και ΑΜΕΑ με ελάχιστες γνώσεις χειρισμού υπολογιστών) στις σύγχρονες εκπαιδευτικές μεθόδους τηλε-κατάρτισης.

· Προσέγγιση στις προσωπικές ανάγκες κάθε καταρτιζόμενου.

· Εισαγωγή στη χρήση των ηλεκτρονικών υπολογιστών και των βασικών αρχών του Διαδικτύου με εκπαίδευση στην τάξη.

· Στενότερη παρακολούθηση των καταρτιζομένων και της προόδου τους, μέσω των δια ζώσης σεμιναρίων.

· Παρακολούθηση του φυσικού αντικειμένου με αναγωγή των ωρών τηλε-κατάρτισης σε ποσοστά υλοποίησης του εκπαιδευτικού περιεχομένου, που θα σηματοδοτούνται από την πραγματοποίηση των σεμιναρίων της κλασικής εκπαίδευσης, όπως περιγράφεται στο Άρθρο 4 παράγραφος Α της παρούσας.

Οι εκπαιδευτικές τεχνικές που είναι σκόπιμο να χρησιμοποιηθούν  είναι  κυρίως εκείνες που αναπτύσσουν την ενεργητική συμμετοχή των ωφελούμενων, τον κριτικό τρόπο σκέψης, την αλληλεπίδραση μεταξύ εκπαιδευτών - ωφελουμένων. 

Θ. ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΤΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΤΗΛΕ-ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ - ΑΠΑΙΤΟΥΜΕΝΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ

Η ασύγχρονη τηλε-κατάρτιση θα πρέπει να υλοποιείται μέσω ενός ολοκληρωμένου συστήματος τηλε-κατάρτισης (Ο.Σ.Τ.Κ.) το οποίο θα πρέπει να αποτελείται απαραιτήτως από Εφαρμογή Διαχείρισης της Εκπαίδευσης – Learning Management System (LMS), η οποία πρέπει να περιέχει:
I. Εφαρμογή Διαχείρισης του Εκπαιδευτικού Περιεχομένου – Learning Content Management System (LCMS)

II. Εφαρμογή Ανάπτυξης και Συγγραφής μαθημάτων - Authoring Tool
Οι παραπάνω εφαρμογές μπορούν να προσληφθούν από το χρήστη (Ανάδοχος) ως ένα ενιαίο ομογενοποιημένο περιβάλλον ή ως διακριτά τμήματα συμβατά μεταξύ τους. Το περιβάλλον του Συστήματος πρέπει απαραιτήτως να είναι στην Ελληνική γλώσσα.

Ο Ανάδοχος δύναται να προμηθευτεί έτοιμα μαθήματα ασύγχρονης τηλε-κατάρτισης τα οποία θα είναι συμβατά με τις εφαρμογές που περιγράφονται παραπάνω (κατά SCORM 1.2 ή νεότερης έκδοσης) τα οποία θα αναφέρονται στο εκπαιδευτικό περιεχόμενο που προτείνει στην Τεχνική Προσφορά του. 
Η πρόσβαση στο Ο.Σ.Τ.Κ. θα γίνεται μέσω του Διαδικτύου από κεντρικό δικτυακό τόπο τύπου portal, μέσω του οποίου θα γίνεται η διαπίστευση των χρηστών (καταρτιζομένων) οι οποίοι θα διαθέτουν ονομαστικές άδειες πρόσβασης τουλάχιστον για το διάστημα που διαρκεί το πρόγραμμα τηλε-κατάρτισης όπου θα μπορούν να έχουν εποπτεία όλης της μαθησιακής τους πορείας.

Σε κάθε περίπτωση το Ο.Σ.Τ.Κ θα πρέπει να λειτουργεί ικανοποιητικά με τις συνήθεις τηλεπικοινωνιακές γραμμές dial-up PSTN 56kb, ώστε να διασφαλίζεται η πρόσβαση των καταρτιζομένων από τους προσωπικούς υπολογιστές τους.

Ο Ανάδοχος πρέπει να διαθέτει ένα άτομο υπεύθυνο της συνολικής διαχείρισης και υποστήριξης του Συστήματος τηλε-κατάρτισης (system administrator), ο οποίος θα έχει τη συνολική ευθύνη της παρακολούθησης της τηλε-κατάρτισης σε τεχνικό επίπεδο.

Το Σύστημα θα πρέπει να έχει δυνατότητα διαχείρισης και ταυτόχρονης χρήσης τουλάχιστον του συνολικού αριθμού των χρηστών που έχει αναλάβει. Οι χρήστες θα μπορούν μέσα από το Σύστημα, αφού συμπληρώσουν μία ηλεκτρονική φόρμα – αίτηση συμμετοχής, να λαμβάνουν έναν κωδικό πρόσβασης μέσω του οποίου θα έχουν πρόσβαση σε συγκεκριμένο αριθμό μαθημάτων (που θα καθορίζεται από το διαχειριστή του Συστήματος). 

Κάθε χρήστης του Συστήματος (διαχειριστής, εκπαιδευτής, εκπαιδευόμενος, κλπ) θα προβαίνει σε «εισαγωγή στο Σύστημα» (login) μία μόνο φορά και στη συνέχεια, ανάλογα το ρόλο και τα δικαιώματά του, θα μπορεί μέσα από ένα ενιαίο περιβάλλον να διαχειρίζεται τα επιμέρους εργαλεία του Συστήματος.

Πέραν της εισαγωγής στο Σύστημα με τη βοήθεια του κωδικού πρόσβασης, το Σύστημα θα πραγματοποιεί καταγραφή της πορείας και των ενεργειών του καταρτιζομένου (tracking) καθ’ όλη τη διάρκεια εκάστου εκπαιδευτικού προγράμματος. Επίσης ο διαχειριστής του Συστήματος πρέπει να έχει δυνατότητα εξαγωγής αναφορών (reports) οποιαδήποτε στιγμή του ζητηθεί από την Αναθέτουσα Αρχή, οι οποίες θα αποτυπώνουν την εκπαιδευτική πορεία του καταρτιζομένου (χρονικά και ποιοτικά). Οι παραπάνω αναφορές δύναται να αποτελέσουν αντικείμενο ελέγχου. 

Οι αναφορές (reports) που θα παράγονται από το Ο.Σ.Τ.Κ. θα πρέπει να περιέχουν τουλάχιστον τις παρακάτω πληροφορίες:

· Χρονική καταγραφή της πρόσβασης κάθε καταρτιζομένου στο Σύστημα (ημέρα, ώρα, χρονική διάρκεια κ.α.).

· Καταγραφή της μαθησιακής πορείας κάθε καταρτιζόμενου μέσω των τεστ αξιολόγησης και άλλων τεστ αυτό-αξιολόγησης που θα παρέχει το Σύστημα.

· Συγκεντρωτικά στοιχεία της πρόσβασης των καταρτιζομένων στο Σύστημα, σε επίπεδο προγράμματος και σε επίπεδο υποέργου (συνολικού αριθμού των προγραμμάτων που έχει αναλάβει ο φορέας).

Στατιστικά και συγκεντρωτικά στοιχεία των αναφορών που αναφέρονται παραπάνω θα αποτελούν παραδοτέο του Αναδόχου, όπως περιγράφεται στο Άρθρο 15 παράγραφος 1 της παρούσας.

Ιδιαίτερη έμφαση δίνεται στο εκπαιδευτικό περιεχόμενο που θα χρησιμοποιηθεί κατά τη διάρκεια της τηλε-κατάρτισης. Το εκπαιδευτικό περιεχόμενο πρέπει να είναι αλληλεπιδραστικό και γεφυρωμένο με τους μαθησιακούς στόχους. Τέλος τα μαθήματα πρέπει απαραιτήτως να διατίθενται στην ελληνική γλώσσα.

Ο Ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να παρέχει στους καταρτιζόμενους Τεχνική Υποστήριξη (Helpdesk) πολλαπλών επιπέδων. Η τεχνική υποστήριξη πρέπει να συμπεριλαμβάνει δυνατότητες on-line επικοινωνίας και επίλυσης προβλημάτων, τηλεφωνικής επικοινωνίας, ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, δια ζώσης συνάντηση.

Ι. ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟ ΥΛΙΚΟ

· Το εκπαιδευτικό περιεχόμενο που θα αναπτυχθεί από τον Ανάδοχο και θα κοινοποιηθεί στο Διαδίκτυο για πρόσβαση των καταρτιζομένων του, θα αποτελέσει το βασικό εκπαιδευτικό υλικό.

· Βιβλιογραφία, που θα προτείνει ο υποψήφιος Ανάδοχος σε συνεργασία με τον αναγνωρισμένο φορέα πιστοποίησης που θα χορηγήσει πιστοποίηση σε βασικές δεξιότητες χρήσης ΤΠΕ.

Κ. ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΕΡΓΟΥ / ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ

Ι. Υπεύθυνος Υποέργου 

Για το σύνολο του Υποέργου (ως Υποέργο θεωρείται το σύνολο των ανατεθέντων προγραμμάτων εκπαίδευσης στον ίδιο ανάδοχο φορέα), ορίζεται ένα φυσικό πρόσωπο, το οποίο αναλαμβάνει την ευθύνη του συντονισμού και της ορθής υλοποίησης των προγραμμάτων κατάρτισης εκ μέρους του αναδόχου φορέα. 

ΙΙ.  Υπεύθυνος Υλοποίησης Προγράμματος

Σε κάθε πρόγραμμα τηλε-κατάρτισης μετά την υπογραφή της σύμβασης μεταξύ του φορέα και της Αναθέτουσας Αρχής, πρέπει να ορίζεται ένας Υπεύθυνος Υλοποίησης του προγράμματος, Ο υπεύθυνος υλοποίησης μπορεί να οριστεί υπεύθυνος σε περισσότερα του ενός προγράμματα, εφόσον τα προγράμματα αυτά υλοποιούνται είτε στον ίδιο είτε σε διαφορετικούς χώρους, οι οποίοι βρίσκονται σε γειτνιάζοντες τόπους, ώστε να υπάρχει δυνατότητα άμεσης και ταχείας πρόσβασης σε όλους τους χώρους υλοποίησης των προγραμμάτων. Επίσης θα είναι υπεύθυνος να επιλύει καθημερινά ζητήματα, να είναι σε άμεση επικοινωνία με το Διαχειριστή του Συστήματος τηλε-κατάρτισης, να ενημερώνει και να παράσχει πληροφορίες στην Αναθέτουσα Αρχή κλπ. Η παρουσία του Υπευθύνου Υλοποίησης των προγραμμάτων δεν απαιτείται να είναι διαρκής ή να έχει την μορφή της πλήρους ή αποκλειστικής απασχόλησης.

ΙΙΙ. Επιστημονικός Υπεύθυνος Προγραμμάτων

Για κάθε υποβαλλόμενη προσφορά προγραμμάτων (για το σύνολο των προγραμμάτων που υποβάλλονται) ορίζεται ένας επιστημονικός υπεύθυνος, τα στοιχεία του οποίου αναφέρονται στο υπόδειγμα «Επιμέρους Τεχνική Προσφορά Προγραμμάτων Τηλε-κατάρτισης» (Παράρτημα Ι – Υπόδειγμα 1).
Ο επιστημονικός υπεύθυνος είναι αρμόδιος μεταξύ άλλων για την εσωτερική αξιολόγηση των προγραμμάτων, για τον κατάλληλο εμπλουτισμό της βιβλιοθήκης του ΚΕΚ, καθώς και για την επιλογή των εκπαιδευτών και των εποπτών τηλε-κατάρτισης, καθώς και το συντονισμό και την υποστήριξη του έργου τους. 

Λ. ΛΟΙΠΟΙ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟΙ ΟΡΟΙ




Πέραν των ανωτέρω αναφερομένων εκπαιδευτικών όρων, ισχύουν οι διατάξεις της υπ’ αρ. 112392/1-11-2004 Κοινής Υπουργικής Απόφασης για ΕΣΔΕΚ σχετικά με τους εκπαιδευτικούς όρους των εξ αποστάσεως προγραμμάτων κατάρτισης. 
ΆΡΘΡΟ 5


ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΩΝ 

1. ΑΜΟΙΒΕΣ ΚΑΙ ΔΑΠΑΝΕΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΟΜΕΝΩΝ



Α. Οι άνεργες γυναίκες, με ή χωρίς δικαίωμα τακτικού επιδόματος ανεργίας, δικαιούνται εκπαιδευτικού επιδόματος 2 ευρώ (μικτό) ανά ώρα τηλε-κατάρτισης.

Β. Ειδικά για τους επιδοτούμενους ανέργους γίνεται αναστολή του επιδόματος ανεργίας για όσο χρόνο διαρκεί η τηλε-κατάρτιση. Το χρονικό διάστημα που διαρκεί η τηλε-κατάρτιση συνυπολογίζεται στο χρόνο επιδότησης της ανεργίας τους. Ο επιδοτούμενος άνεργος προκειμένου να συμμετάσχει στο πρόγραμμα θα πρέπει να προσκομίσει στον φορέα υλοποίησης πριν την έναρξη του προγράμματος τηλε-κατάρτισης, έγγραφο αναστολής της επιδότησής του από τον ΟΑΕΔ.

Γ. Οι καταρτιζόμενοι / ες που ανήκουν στην κατηγορία των ατόμων με ειδικές ανάγκες, δικαιούνται εκπαιδευτικό επίδομα το οποίο ανέρχεται στο ποσό των 5 ευρώ (μικτό) ανά ώρα τηλε-κατάρτισης.

Δ. Το εκπαιδευτικό επίδομα καταβάλλεται στους ωφελούμενους μετά την λήξη του προγράμματος, με την προϋπόθεση ότι οι ωφελούμενοι έχουν συμμετάσχει στις εξετάσεις πιστοποίησης βασικών δεξιοτήτων χρήσης ΤΠΕ και ο φορέας έχει λάβει την πρώτη δόση χρηματοδότησης.

2. ΑΜΟΙΒΕΣ ΚΑΙ ΔΑΠΑΝΕΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΩΝ 

· Οι αμοιβές που πρέπει να καταβάλει ο ανάδοχος φορέας στους εκπαιδευτές του προγράμματος τηλε-κατάρτισης  καθορίζονται μετά από συμφωνία του αναδόχου και του εκπαιδευτή μέσα στα πλαίσια που ορίζει το ΕΣΔΕΚ. Επισημαίνεται ότι το σε καμία περίπτωση η αμοιβή για τους εκπαιδευτές της θεωρητικής (κλασικής) κατάρτισης δεν μπορεί να είναι κατώτερη των 20 € ανά ώρα κατάρτισης. 

Πέραν των συμφωνηθέντων αμοιβών, συμπεριλαμβανομένων των ασφαλιστικών εισφορών, του φόρου εισοδήματος κλπ., οι ανάδοχοι φορείς θα καταβάλλουν στους εκπαιδευτές τις δαπάνες μετακίνησης, διαμονής και διατροφής σύμφωνα με τους όρους του ΕΣΔΕΚ. Όλα τα παραπάνω στοιχεία πρέπει να εμφανίζονται στο συμφωνητικό μεταξύ ΚΕΚ και Εκπαιδευτών.

3. ΚΟΣΤΟΣ ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΗΣ

Το κόστος πιστοποίησης των ωφελούμενων θα καταβάλλεται από τον κάθε ανάδοχο φορέα υλοποίησης προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης προς τον αναγνωρισμένο φορέα πιστοποίησης (όπως αυτός περιγράφεται στο Άρθρο 4 της παρούσας), βάσει ειδικής σύμβασης που θα υπογράφεται από τα δύο ενδιαφερόμενα μέρη. 

Η δαπάνη για το κόστος πιστοποίησης είναι επιλέξιμη, μη κυλιόμενη και συμπεριλαμβάνεται στο συνολικό κόστος του κάθε προγράμματος τηλε-κατάρτισης ως ξεχωριστή δαπάνη. 
4. ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΥ ΤΟΥ ΣΥΝΟΛΙΚΟΥ ΚΟΣΤΟΥΣ  ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ ΚΑΙ ΥΠΟΕΡΓΟΥ




Α. Το μέσο ωριαίο κόστος των προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης ανά ωφελούμενο δεν μπορεί να υπερβαίνει το ποσό των 12,00 ευρώ, συμπεριλαμβανομένου του κόστους πιστοποίησης.

Β. Στις περιπτώσεις αποδεδειγμένης συμμετοχής καταρτιζομένων με ειδικές ανάγκες, το συνολικό εγκριθέν κόστος του προγράμματος θα προσαυξάνεται ώστε το ωριαίο κόστος για τους συγκεκριμένους καταρτιζόμενους να προσαυξάνεται κατά 3 ευρώ ανά καταρτιζόμενο. 
Το συνολικό κόστος των παρεχόμενων υπηρεσιών για την υλοποίηση προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης από κάθε ΚΕΚ που θα συμμετάσχει στο διαγωνισμό, προκύπτει από το ωριαίο κόστος ανά ωφελούμενο, πολλαπλασιαζόμενο με τον αριθμό των ωφελουμένων και με τον αριθμό των ωρών τηλε-κατάρτισης.

Γ. Μείωση Κόστους κατά την έναρξη: Σε περίπτωση που από την έναρξη υλοποίησης ενός προγράμματος ο αριθμός των ωφελουμένων είναι μικρότερος του αντίστοιχου εγκεκριμένου και πάντως μεγαλύτερος του κατώτατου επιτρεπτού ορίου (10), ο ανάδοχος υποχρεούται να ενημερώσει εγγράφως είτε με τη δήλωση έναρξης είτε με νεότερο έγγραφό του την Ειδική Υπηρεσία Εφαρμογής Συγχρηματοδοτούμενων Ενεργειών από το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο. Στην περίπτωση αυτή το εγκριθέν κόστος του προγράμματος και κατ’ επέκταση του υποέργου, μειώνεται αναλογικά με τον αριθμό των ωφελουμένων (επί το ωριαίο κόστος) που δεν θα συμμετάσχουν στο πρόγραμμα τηλε-κατάρτισης. 

Αντίστοιχα το φυσικό αντικείμενο του προγράμματος και κατ’επέκταση του υποέργου, μειώνεται κατά τις ανθρωποώρες κατάρτισης που δεν θα υλοποιηθούν.

Δ. Μείωση Κόστους κατά τη διάρκεια υλοποίησης: Σε περίπτωση που κατά την υλοποίηση του προγράμματος ένας ωφελούμενος αποχωρήσει ή δεν συμμετάσχει στα προγραμματισμένα ενδιάμεσα σεμινάρια ή υπερβεί το ανώτατο όριο απουσιών  ή/και για οποιοδήποτε λόγο δεν ολοκληρώσει το πρόγραμμα τηλε-κατάρτισης ή δεν συμμετάσχει στις εξετάσεις πιστοποίησης βασικών δεξιοτήτων, χωρίς υπαιτιότητα του αναδόχου, τότε το εγκριθέν κόστος του προγράμματος και κατ’ επέκταση του υποέργου μειώνεται:

· Κατά το συνολικό ποσό του εκπαιδευτικού επιδόματος του ωφελούμενου αυτού.

· Κατά το ποσό που αντιστοιχεί στη δαπάνη του κόστους πιστοποίησης για τον ωφελούμενο, όπως αυτή θα έχει καθοριστεί μεταξύ του Αναδόχου φορέα και του φορέα πιστοποίησης, κατά τη χρονική στιγμή υπογραφής της σύμβασης 

Αντίστοιχα, το φυσικό αντικείμενο του προγράμματος τηλε-κατάρτισης και κατ’ επέκταση και του υποέργου, μειώνεται κατά τις ανθρωποώρες τηλε-κατάρτισης που δεν υλοποιήθηκαν.

Ο ανάδοχος οφείλει να ενημερώσει άμεσα και εγγράφως την  Ειδική Υπηρεσία Εφαρμογής Συγχρηματοδοτούμενων Ενεργειών από το ΕΚΤ, για τις περιπτώσεις αυτές, προκειμένου να το λάβει υπόψη της κατά την υλοποίηση και πληρωμή των δόσεων του ανατεθέντος έργου.

Ε. Σε περίπτωση μείωσης των ανθρωποωρών τηλε-κατάρτισης λόγω πραγματοποίησης απουσιών και μέχρι του ανώτατου επιτρεπτού ορίου ανά ωφελούμενο, το εγκριθέν κόστος του προγράμματος και κατ’ επέκταση του υποέργου, μειώνεται με το ποσό των εκπαιδευτικών επιδομάτων που αντιστοιχούν στις μη πραγματοποιηθείσες ώρες τηλε-κατάρτισης.

Η Ειδική Υπηρεσία Εφαρμογής Συγχρηματοδοτούμενων Ενεργειών από το ΕΚΤ εκδίδει στη συνέχεια αποφάσεις αναπροσαρμογής του εγκριθέντος κόστους, εφόσον συντρέχουν οι ανωτέρω περιπτώσεις (β,γ,δ,ε) πριν την καταβολή της επόμενης δόσης στον ανάδοχο και πάντως το αργότερο με την εξέταση της αίτησης τελικής πληρωμής του υποέργου, οι οποίες αποφάσεις αποτελούν συμβατικό στοιχείο και υπέχουν θέση τροποποίησης σύμβασης.

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2ο  ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ - ΥΠΟΒΟΛΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ-ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗ         

ΆΡΘΡΟ 6
                                  

ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ                       

1. α. Δικαίωμα συμμετοχής στο διαγωνισμό έχουν τα Κέντρα Επαγγελματικής Κατάρτισης (ΚΕΚ) της ημεδαπής ή της αλλοδαπής, τα οποία έχουν πιστοποιηθεί σύμφωνα με τις διατάξεις της υπ’ αριθμ. 105127/8-1-2001 (ΦΕΚ 5/Β/9-1-2001) Απόφασης του Υπουργού Εργασίας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων που ορίζει το «Σύστημα Πιστοποίησης Κέντρων Επαγγελματικής Κατάρτισης (Κ.Ε.Κ.)», όπως τροποποιήθηκε με την υπ’ αρ. 110327/14-2-2005 Κοινή Απόφαση Υπουργών Οικονομίας και Οικονομικών και Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας (ΦΕΚ 230/Β/21-2-2005), καθώς και της υπ’ αρ.11384/13-5-2003 (ΦΕΚ 616/Β/19-5-2003) Κοινής Απόφασης των Υπουργών Οικονομίας και Οικονομικών και Εργασίας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων για το «Σύστημα Παρακολούθησης και Αξιολόγησης των Κέντρων Επαγγελματικής Κατάρτισης», ανεξάρτητα από τα θεματικά πεδία στα οποία πιστοποιήθηκαν. 
β. Εφόσον ο υποψήφιος ανάδοχος έχει τη νομική μορφή Ανώνυμης Εταιρίας, πρέπει να έχει ονομαστικοποιήσει τις μετοχές του μέχρι φυσικού προσώπου, το οποίο πρέπει να αποδεικνύεται με τα αναφερόμενα στο άρθρο 8 σημ. 13 αναφερόμενα δικαιολογητικά, προκειμένου να συμμετάσχει στον παρόντα διαγωνισμό, σύμφωνα με το άρθρο 15 του Ν. 2328/1995 (ΦΕΚ 159/Α/3-8-1995), σε συνδυασμό με το άρθρο 1 του π.δ. 82/1996 (ΦΕΚ 66/Α/11-4-1996), όπως έχει τροποποιηθεί και ισχύει.

γ. Επίσης, ο υποψήφιος ανάδοχος δεν πρέπει να έχει αποκλειστεί  από άλλους διαγωνισμούς του Δημοσίου λόγω παράβασης των υποχρεώσεών του που απέρρεαν από αυτούς ή έχει υποπέσει σε σοβαρό παράπτωμα κατά την άσκηση της επαγγελματικής του δραστηριότητας.

2. Οι υποψήφιοι ανάδοχοι μπορούν να υποβάλουν στην προσφορά τους μόνο προγράμματα κατάρτισης σε Περιφέρειες που έχουν τη δυνατότητα σύμφωνα με την υπ’ αριθμ. 105127/8-1-2001 (ΦΕΚ 5/Β’ /9-1-2001) Απόφαση του Υπουργού Εργασίας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων, όπως τροποποιήθηκε με την υπ’ αρ. 110327/14-2-2005 Κοινή Απόφαση Υπουργών Οικονομίας και Οικονομικών και Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας (ΦΕΚ 230/Β/21-2-2005) και την υπ’ αρ.11384/13-5-2003 (ΦΕΚ 616/Β/19-5-2003) Κοινή Απόφαση Υπουργών Οικονομίας και Οικονομικών και Εργασίας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων.

3. Οι ως άνω φορείς μπορούν να υλοποιήσουν προγράμματα σε πιστοποιημένες και μόνο δομές, σύμφωνα με τα οριζόμενα στις παραπάνω αποφάσεις. Προκειμένου ένας φορέας να υλοποιήσει πρόγραμμα σε πιστοποιημένη δομή άλλου ΚΕΚ, συντάσσεται ιδιωτικό συμφωνητικό μίσθωσης ή παραχώρησης χώρων μεταξύ των δύο φορέων, το οποίο συνυποβάλλεται μαζί με τα υπόλοιπα δικαιολογητικά του φορέα πριν την έναρξη υλοποίησης του προγράμματος. Το συμφωνητικό αυτό δεν καθιστά σε καμία περίπτωση ανάδοχο φορέα το ΚΕΚ, στη δομή του οποίου θα υλοποιηθεί το πρόγραμμα τηλε-κατάρτισης.

4. Κατ’ εξαίρεση είναι δυνατή η χρήση διαθέσιμων λειτουργούντων σχολικών κτιρίων για την υλοποίηση προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης από πιστοποιημένα ΚΕΚ σε νησιωτικές περιοχές, στις οποίες δεν υφίστανται πιστοποιημένη/ες δομή/ές. Στην περίπτωση αυτή απαιτείται συμφωνητικό μίσθωσης ή δήλωση παραχώρησης του χώρου, από το αρμόδιο όργανο, που κατατίθεται στην Αναθέτουσα Αρχή πριν την έναρξη υλοποίησης των εν λόγω προγραμμάτων. 

ΆΡΘΡΟ 7


ΥΠΟΒΟΛΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ                                                               

1. Οι προσφορές που γίνονται αποδεκτές αφορούν μέρος του έργου και αντιστοιχούν σε επιμέρους προγράμματα ανά Νομό της χώρας.
2. Ο υποψήφιος ανάδοχος μπορεί να υποβάλει αριθμό προγραμμάτων με συνολικό αριθμό καταρτιζομένων, ο οποίος δεν επιτρέπεται να υπερβαίνει τo διπλάσιο της συνολικής δυναμικότητας των δομών του σε θέσεις κατάρτισης, όπως αυτή έχει πιστοποιηθεί από το ΕΚΕΠΙΣ.  

3. Εναλλακτικές προσφορές και αντιπροσφορές δεν γίνονται δεκτές. 

4. Οι προσφορές συντάσσονται στην Ελληνική γλώσσα, τα δε περιεχόμενα αυτών είναι:

i. Τα δικαιολογητικά συμμετοχής τα οποία περιγράφονται στο άρθρο 8 της παρούσας προκήρυξης.

ii. Η τεχνική προσφορά σύμφωνα με τις οδηγίες και το Υπόδειγμα 2 του Παραρτήματος Ι «Επιμέρους Τεχνική Προσφορά Προγραμμάτων».

iii. Η οικονομική προσφορά σύμφωνα με τις οδηγίες και το Υπόδειγμα 3 του Παραρτήματος Ι «Επιμέρους Οικονομική Προσφορά Προγραμμάτων».

Για την εύκολη σύγκριση των προσφορών πρέπει κατά την σύνταξή τους να τηρηθεί απαραίτητα η τάξη και η σειρά των υποδειγμάτων προς συμπλήρωση. 

5. Οι τιμές των προσφορών δεν υπόκεινται σε μεταβολή κατά την διάρκεια ισχύος της προσφοράς και εκτέλεσης της σύμβασης. Ο υποψήφιος ανάδοχος έχει μελετήσει και εκτιμήσει τις απαιτήσεις του έργου και τα οικονομικά μεγέθη που θα απαιτηθούν για την καλή εκτέλεση των εργασιών και εγγυάται για την ακρίβεια των επί μέρους στοιχείων του κόστους. Κατά συνέπεια ρητά συμφωνείται ότι καμία αξίωση για πρόσθετη χρηματοδότηση δεν θα μπορεί να προβληθεί από τον ανάδοχο και δηλώνει ότι παραιτείται απ’ όλα τα δικαιώματα που προκύπτουν από τα άρθρα 388, 696 και 697 του Αστικού Κώδικα.

6. ΙΣΧΥΣ ΤΩΝ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

α. Οι προσφορές στο σύνολό τους, ισχύουν και δεσμεύουν τους αναδόχους για εκατόν ογδόντα (180) ημερολογιακές ημέρες από την επόμενη της ημερομηνίας διενέργειας (έναρξη αποσφράγισης των προσφορών) του διαγωνισμού. 

β. Αν προκύψει ανάγκη παράτασης της ισχύος των Προσφορών, η Αναθέτουσα Αρχή εκδίδει σχετική απόφαση. Διατηρεί το δικαίωμα να απευθύνει ερώτημα στους υποψηφίους Ανάδοχους Φορείς, αν αποδέχονται την παράταση για συγκεκριμένο χρονικό διάστημα, οι οποίοι οφείλουν να απαντήσουν σε πέντε (5) εργάσιμες ημέρες από την υποβολή του ερωτήματος.

γ. Ο υποψήφιος ανάδοχος δεν έχει δικαίωμα να αποσύρει την προσφορά του ή μέρος της μετά την κατάθεσή της, ανεξάρτητα αν πρόκειται να κατακυρωθεί ολόκληρη ή μέρος της. Στην αντίθετη περίπτωση, αυτός υπόκειται σε κυρώσεις και ειδικότερα σε έκπτωση και απώλεια κάθε δικαιώματος για κατακύρωση, κατάπτωση, μερική ή ολική, της εγγύησης συμμετοχής χωρίς άλλη διατύπωση ή δικαστική ενέργεια και εφόσον με υπαιτιότητά του κηρύσσεται έκπτωτος υπόκειται στις προβλεπόμενες από τους νόμους κυρώσεις.

ΆΡΘΡΟ 8


ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ                                                        

Στα δικαιολογητικά συμμετοχής περιλαμβάνονται υποχρεωτικά, επί ποινή αποκλεισμού: 

1) Έγγραφο υποβολής προσφοράς, υπογεγραμμένο από τον νόμιμο εκπρόσωπο του υποψηφίου αναδόχου, το οποίο βρίσκεται έξω από τον κυρίως φάκελο της προσφοράς, προκειμένου να αναγραφεί ο αριθμός εισερχομένου πρωτοκόλλου της κατάθεσης της προσφοράς. Επίσης, σε αυτό το έγγραφο πρέπει να αναγράφεται η χρονική ισχύς της προσφοράς (τουλάχιστον 180 ημερολογιακές ημέρες από την επόμενη της ημερομηνίας  διενέργειας του διαγωνισμού). 

2) Εγγυητική επιστολή συμμετοχής αναγνωρισμένων πιστωτικών ιδρυμάτων ή άλλων νομικών προσώπων που λειτουργούν νόμιμα και έχουν σύμφωνα με τη νομοθεσία αυτό το δικαίωμα, ύψους εκατόν σαράντα έξι ευρώ και εβδομήντα τεσσάρων λεπτών (146,75 €) για κάθε υποβαλλόμενο πρόγραμμα τηλε-κατάρτισης. Η εγγυητική επιστολή πρέπει να απευθύνεται προς το Υπουργείο Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας και να έχει ισχύ τουλάχιστον διακόσιες δέκα (210) ημερολογιακές ημέρες από την επόμενη της ημερομηνίας διενέργειας του διαγωνισμού (ημερομηνία αποσφράγισης των προσφορών). Το ποσό της εγγυητικής επιστολής μπορεί να καλύπτεται είτε με μία είτε με άθροισμα περισσοτέρων εγγυητικών επιστολών του υποψηφίου αναδόχου. Η εγγύηση συμμετοχής του υποψήφιου αναδόχου που θα επιλεγεί ως Ανάδοχος επιστρέφεται μετά την κατάθεση της προβλεπόμενης εγγύησης καλής εκτέλεσης και εντός δέκα (10) ημερών από την υπογραφή της Σύμβασης. Οι εγγυητικές επιστολές συμμετοχής των υπολοίπων διαγωνιζόμενων επιστρέφονται στους προσφέροντες που απορρίφθηκαν μετά την ολοκλήρωση της διαδικασίας ελέγχου νομιμότητας των συμβάσεων παροχής υπηρεσιών από το Ελεγκτικό Συνέδριο. Εφόσον παραταθεί η ισχύς των προσφορών, σύμφωνα με το άρθρο 7 παρ. 8 β ανωτέρω, είναι δυνατόν ταυτόχρονα να ζητηθεί από τους υποψήφιους αναδόχους να παρατείνουν την ισχύ των εγγυητικών επιστολών συμμετοχής τους, οι οποίοι πρέπει να απαντήσουν αν αποδέχονται την παράταση για το συγκεκριμένο χρονικό διάστημα, σε πέντε (5) εργάσιμες ημέρες από την υποβολή του ερωτήματος.


Σημειώνεται ότι ως ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού νοείται η ημερομηνία έναρξης αποσφράγισης των προσφορών όπως αυτή καθορίζεται στην προκήρυξη.

3) Ακριβές αντίγραφο της πλέον πρόσφατης Βεβαίωσης Οριστικής Πιστοποίησης, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην υπ’ αριθμ. 105127/8-1-2001 (ΦΕΚ 5/Β΄/9-1-2001) Απόφαση του Υπουργού Εργασίας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων, όπως τροποποιήθηκε με την υπ’ αρ. 110327/14-2-2005 Κοινή Απόφαση Υπουργών Οικονομίας και Οικονομικών και Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας (ΦΕΚ 230/Β/21-2-2005) και στην υπ’ αρ.11384/13-5-2003 (ΦΕΚ 616/Β/19-5-2003) Κοινή Απόφαση Υπουργών Οικονομίας και Οικονομικών και Εργασίας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων. Σε περίπτωση που εκκρεμεί αίτημα του φορέα προς το Ε.ΚΕ.ΠΙΣ για αλλαγή στοιχείων που επηρεάζουν τα δεδομένα της πιστοποίησης (π.χ. θεματικά πεδία, δομές κ.α.) και επηρεάζουν τη διαμόρφωση της βαθμολογίας, λαμβάνεται υπόψη η βεβαίωση που κατατέθηκε με την υποβολή της προσφοράς και όχι τυχόν μεταγενέστερη βεβαίωση.

4) Πιστοποιητικά αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής, από τα οποία να προκύπτει ότι ο υποψήφιος ανάδοχος δεν έχει λυθεί, δεν τελεί υπό πτώχευση, εκκαθάριση και αναγκαστική διαχείριση, που πρέπει να έχουν εκδοθεί εντός του τελευταίου τριμήνου πριν την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού και να είναι σε ισχύ την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού (ημερομηνία έναρξης αποσφράγισης των προσφορών).

5) Πιστοποιητικά αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής, από τα οποία να προκύπτει ότι ο υποψήφιος ανάδοχος δεν τελεί υπό διαδικασία κήρυξης πτώχευσης, έκδοσης απόφασης εκκαθάρισης και αναγκαστικής διαχείρισης, που πρέπει να έχουν εκδοθεί εντός του τελευταίου τριμήνου πριν την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού και να είναι σε ισχύ την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού (ημερομηνία έναρξης αποσφράγισης των προσφορών).
6) Πιστοποιητικά που εκδίδονται από αρμόδια κατά περίπτωση Αρχή, από τα οποία να προκύπτει ότι ο υποψήφιος ανάδοχος είναι ενήμερος ως προς τις υποχρεώσεις του, που αφορούν τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης και ως προς τις φορολογικές υποχρεώσεις του, τα οποία πρέπει να είναι σε ισχύ κατά την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού και η οποία πρέπει να αποδεικνύεται από το περιεχόμενο των εγγράφων αυτών.


Εάν τα εν λόγω έγγραφα και πιστοποιητικά δεν εκδίδονται από την οικεία χώρα, μπορούν να αντικατασταθούν από ένορκη βεβαίωση του διαγωνιζόμενου ενώπιον δικαστικής (Ειρηνοδικείου) ή διοικητικής αρχής (Συμβολαιογράφου), ή του αρμόδιου επαγγελματικού φορέα της χώρας προέλευσής του, η οποία πρέπει να υπάρχει στον φάκελο των δικαιολογητικών συμμετοχής του διαγωνισμού. 


Σε περίπτωση εγκατάστασης του υποψηφίου αναδόχου φορέα στην αλλοδαπή, τα δικαιολογητικά των παραπάνω εδαφίων 4, 5 και 6 εκδίδονται με βάση την ισχύουσα νομοθεσία της χώρας που είναι εγκατεστημένος, από την οποία εκδίδονται τα σχετικά πιστοποιητικά.

7) Τις ακόλουθες υπεύθυνες δηλώσεις του ν. 1599/86, περί του ότι ο υποψήφιος ανάδοχος:

i. δεν έχει αποκλεισθεί από διαγωνισμούς του Δημοσίου, δεν έχει κηρυχθεί έκπτωτος, δεν έχει υποπέσει σε σοβαρό παράπτωμα κατά την άσκηση της επαγγελματικής του δραστηριότητας, είναι συνεπής στην εκπλήρωση των συμβατικών του υποχρεώσεων όσο και των υποχρεώσεών του προς τις Υπηρεσίες του Δημοσίου Τομέα. 
ii. συνέταξε την προσφορά σύμφωνα με τους όρους της παρούσας προκήρυξης, των οποίων έλαβε γνώση και τους οποίους αποδέχεται ανεπιφύλακτα και τα στοιχεία που αναφέρονται στην προσφορά του είναι ακριβή.

iii. παραιτείται από κάθε δικαίωμα αποζημίωσής του που θα απορρέει από οποιαδήποτε απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής, ιδίως λόγω αναβολής ή ακύρωσης του διαγωνισμού ή της υπαναχώρησής της.

8) Επικυρωμένο αντίγραφο του καταστατικού ή τον ιδρυτικό νόμο κλπ. του υποψηφίου νομικού προσώπου, μαζί με τις μέχρι την ημερομηνία υποβολής των προσφορών τροποποιήσεις του ή του κωδικοποιημένου καταστατικού, (εφόσον πρόκειται για Α.Ε. και ΕΠΕ και δεν έχει ήδη δημοσιευτεί σε ΦΕΚ το τελευταίο καταστατικό, πρέπει να είναι κατατεθειμένο στη Νομαρχία ή στο αρμόδιο Πρωτοδικείο αντίστοιχα και να προσκομίζεται το παράβολο του ΤΑΠΕΤ, καθώς και ο αριθμός κατάθεσής του στη Νομαρχία ή στο Πρωτοδικείο αντίστοιχα), καθώς και το ΦΕΚ δημοσίευσης ή το ακριβές αντίγραφο του πρακτικού συγκρότησης του ισχύοντος διοικητικού οργάνου του Νομικού Προσώπου σε σώμα, (το οποίο, εφόσον πρόκειται για Α.Ε. και δεν έχει ήδη δημοσιευτεί σε ΦΕΚ, πρέπει να είναι κατατεθειμένο στη Νομαρχία και να προσκομίζεται το παράβολο του ΤΑΠΕΤ, καθώς και ο αριθμός πρωτοκόλλου της κατάθεσής του στη Νομαρχία). Από τα ανωτέρω έγγραφα πρέπει να προκύπτουν η νόμιμη σύσταση του νομικού προσώπου, όλες οι σχετικές τροποποιήσεις των καταστατικών ή ιδρυτικών νόμων κλπ., ποιος δεσμεύει νόμιμα την εταιρία (νόμιμος εκπρόσωπος, δικαίωμα υπογραφής κλπ.) και  η θητεία του ή των μελών του διοικητικού οργάνου. 

9) Επικυρωμένο αντίγραφο πρακτικού ή απόφασης του αρμόδιου Διοικητικού Οργάνου του Νομικού Προσώπου με το οποίο εγκρίνεται η συμμετοχή του υποψηφίου αναδόχου φορέα στον διαγωνισμό (πλην μονοπρόσωπων εταιριών).

10) Σε περίπτωση που δεν υπογράφει ο ίδιος ο νόμιμος εκπρόσωπος του φορέα την προσφορά και τα λοιπά απαιτούμενα έγγραφα του διαγωνισμού, επικυρωμένο αντίγραφο πρακτικού ή απόφασης του αρμόδιου διοικητικού οργάνου του Νομικού Προσώπου ή εξουσιοδότηση (θεωρημένη για το γνήσιο της υπογραφής από δημόσια αρχή), του νομίμου εκπροσώπου, με τα οποία παρέχεται σε τρίτο άτομο εξουσιοδότηση για να υπογράψει όλα τα απαιτούμενα δικαιολογητικά και την προσφορά. 

Εφόσον δεν πρόκειται να παρευρίσκεται ο νόμιμος εκπρόσωπος του φορέα αυτοπροσώπως, κατά την αποσφράγιση του φακέλου, και δεν περιλαμβάνεται στο ανωτέρω αναφερόμενο έγγραφο η εξουσιοδότηση σε τρίτο άτομο για να παραβρεθεί στη διαδικασία αποσφράγισης, υποβάλλεται επικυρωμένο αντίγραφο πρακτικού ή απόφασης του αρμόδιου διοικητικού οργάνου του νομικού προσώπου ή εξουσιοδότηση (θεωρημένη για το γνήσιο της υπογραφής από δημόσια αρχή) του νομίμου εκπροσώπου, με τα οποία παρέχεται το δικαίωμα σε τρίτο να παραβρεθεί κατά την αποσφράγιση του φακέλου και να υπογράψει οποιοδήποτε σχετικό έγγραφο απαιτηθεί. Το έγγραφο αυτό μπορεί να προσκομίζεται κατά την αποσφράγιση του φακέλου της προσφοράς του υποψηφίου αναδόχου.

11) Αναλυτική κατάσταση των προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης (Παράρτημα Ι – Υπόδειγμα 1) που υποβάλλει. Η κατάσταση αυτή θα περιλαμβάνει:

i. Τον α/α αριθμό των προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης. 

ii. Τον Κωδικό και την ονομασία της Περιφέρειας, του Νομού και του ΟΤΑ, στα όρια των οποίων θα υλοποιηθούν τα προγράμματα.

iii. Τον αριθμό (Νο) και τον τίτλο της επιμέρους τεχνικής προσφοράς στην οποία ανήκει κάθε πρόγραμμα

iv. Τον προτεινόμενο αριθμό ωφελουμένων ανά πρόγραμμα τηλε-κατάρτισης.

v. Τον αριθμό ωρών τηλε-κατάρτισης (100 ώρες) ανά πρόγραμμα

vi. Για τις περιπτώσεις υλοποίησης προγραμμάτων σε άλλους χώρους, πέραν των ιδίων πιστοποιημένων δομών του ΚΕΚ, πρέπει να αναφέρεται το ΚΕΚ ή το σχολικό κτίριο, στους χώρους του οποίου θα υλοποιηθούν αυτά, σύμφωνα με το άρθρο 6 παρ. 3 και 4 της παρούσας προκήρυξης. 

vii. Τις περιοχές όπου θα διατίθενται πιστοποιημένες δομές, του ιδίου ή  άλλου φορέα, ή σχολικές αίθουσες για πρόσβαση των ωφελουμένων στο Διαδίκτυο συγκεκριμένες ημέρες και ώρες.

viii. Το φορέα πιστοποίησης (που θα πληροί τα κριτήρια της παρούσας προκήρυξης) ο οποίος θα αναλάβει την πιστοποίηση των καταρτιζομένων σε κάθε πρόγραμμα τηλε-κατάρτισης.

12) Σε περίπτωση που το ΚΕΚ υλοποιεί προγράμματα σε πιστοποιημένη Δομή άλλου ΚΕΚ, υποχρεούται επιπλέον να υποβάλει ιδιωτικό συμφωνητικό ενοικίασης ή παραχώρησης (προσωρινό προσύμφωνο ή οριστικό), άλλης πιστοποιημένης δομής, σύμφωνα με την Υ.Α. 105127/8-1-2001, όπως ισχύει, για τις περιπτώσεις του άρθρου 6 παρ.2 της παρούσας προκήρυξης. Το οριστικό συμφωνητικό υποβάλλεται πριν την έναρξη υλοποίησης των προγραμμάτων αυτών.

13) Εφόσον ο υποψήφιος ανάδοχος έχει τη νομική μορφή Ανώνυμης Εταιρίας πρέπει να προσκομίσει μέσα στον φάκελο των δικαιολογητικών α) πιστοποιητικό της αρμόδιας αρχής που εποπτεύει την συγκεκριμένη εταιρία, σύμφωνα με τις διατάξεις του Κ.Ν. 2190/1920, από το οποίο να προκύπτει ότι οι μετοχές της, με βάση το ισχύον καταστατικό της, είναι ονομαστικές και β) αναλυτική κατάσταση με τα στοιχεία των μετόχων της εταιρίας και τον αριθμό των μετοχών κάθε μετόχου, όπως τα στοιχεία αυτά είναι καταχωρημένα στο βιβλίο μετόχων της εταιρίας, το πολύ τριάντα εργάσιμες ημέρες πριν την ημέρα υποβολής της προσφοράς, σύμφωνα με το άρθρο 1 παρ. 2 του π.δ. 82/1996 (ΦΕΚ 66/Α/11-4-1996), όπως έχει τροποποιηθεί και ισχύει.

14) Τα δικαιολογητικά του φορέα πιστοποίησης, όπως αυτά ορίζονται στο Άρθρο 4, παράγραφος Ε της παρούσας προκήρυξης.

ΆΡΘΡΟ 9


ΥΠΟΒΟΛΗ ΦΑΚΕΛΟΥ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ                                                    

1. Οι προσφορές πρέπει να κατατεθούν από τους εκπροσώπους των διαγωνιζομένων επί αποδείξει, μέχρι την ../../…. και ώρα 14.30 στη διεύθυνση Αγησιλάου 23-25, ΤΚ 104 36 Αθήνα, υπό τη μορφή ΕΝΟΣ ΕΝΙΑΙΟΥ ΚΑΙ ΣΦΡΑΓΙΣΜΕΝΟΥ ΦΑΚΕΛΟΥ ή ΕΝΙΑΙΟΥ ΠΕΡΙΒΛΗΜΑΤΟΣ.  Εκτός φακέλου οι προσφορές θα συνοδεύονται κατά την υποβολή τους και από έγγραφο υποβολής προσφοράς για πρωτοκόλλησή τους

2. Ο κυρίως ενιαίος σφραγισμένος φάκελος της Προσφοράς πρέπει απαραίτητα να φέρει τις εξής ενδείξεις: 

a) Τον κωδικό πιστοποίησης από το Ε.ΚΕ.ΠΙΣ, την Επωνυμία και τη Διεύθυνση του υποβάλλοντος την προσφορά 

b) Τον Αποδέκτη: 
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ,
ΓΕΝΙΚΗ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΚΟΙΝΟΤΙΚΩΝ & ΑΛΛΩΝ ΠΟΡΩΝ,
ΕΙΔΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΣΥΓΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΟΥΜΕΝΩΝ ΕΝΕΡΓΕΙΩΝ ΑΠΟ ΤΟ ΕΥΡΩΠΑΪΚΟ ΚΟΙΝΩΝΙΚΟ ΤΑΜΕΙΟ, 
ΑΓΗΣΙΛΑΟΥ 23-25, 104 36 ΑΘΗΝΑ.

c) ΠΡΟΣΦΟΡΑ : ΓΙΑ ΤΟΝ ΑΝΟΙΚΤΟ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΙΛΟΓΗ ΑΝΑΔΟΧΩΝ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ
«Παροχή Υπηρεσιών Ηλεκτρονικής μάθησης σε 7000 άνεργες Γυναίκες και 500 άτομα με ειδικές ανάγκες κύρια με κινητικά προβλήματα»

d) ΚΑΤΑΛΗΚΤΙΚΗ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ: ../ ../….
ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ Νο: ../2005
e) ΝΑ ΜΗΝ ΑΝΟΙΧΘΕΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΥΠΗΡΕΣΙΑ

Η προσφορά μπορεί να υποβληθεί και ταχυδρομικώς στην παραπάνω διεύθυνση, ως συστημένη. Όσες προσφορές υποβληθούν έτσι θα παραληφθούν, μόνο αν πρωτοκολληθούν μέχρι την ως άνω ημέρα και ώρα λήξης της προθεσμίας υποβολής τους. Προσοχή: η ημερομηνία σφραγίδας του ταχυδρομείου δεν λαμβάνεται υπόψη. Εκπρόθεσμες προσφορές δεν θα παραλαμβάνονται ή εφόσον παραληφθούν, θα απορρίπτονται ως απαράδεκτες και δεν θα αποσφραγίζονται.

ΆΡΘΡΟ 10     

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ ΦΑΚΕΛΟΥ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ                                                 

Ο κυρίως φάκελος της προσφοράς θα πρέπει υποχρεωτικά και επί ποινή αποκλεισμού να περιέχει: 
1.
Έναν σφραγισμένο φάκελο, ο οποίος θα φέρει πλέον των ενδείξεων που αναφέρονται στην παράγραφο 2 του Άρθρου 9 ανωτέρω και την εξής ένδειξη «ΦΑΚΕΛΟΣ ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΩΝ». Ο φάκελος αυτός θα περιέχει δύο (2) σφραγισμένους υπο-φακέλους.

1.1. Έναν (1) υπο-φάκελο με τα πρωτότυπα (με την ένδειξη ΠΡΩΤΟΤΥΠΟ) των δικαιολογητικών συμμετοχής στον διαγωνισμό  και

1.2. Ένα (1) δεύτερο υπο-φάκελο με τα αντίγραφα (με την ένδειξη ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ) όλων των παραπάνω

2.
Έναν σφραγισμένο φάκελο, ο οποίος θα φέρει πλέον των ενδείξεων που αναφέρονται στην παράγραφο 2 του Άρθρου 9 ανωτέρω και την εξής ένδειξη  «ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ». Ο φάκελος αυτός θα περιέχει το «Τεύχος Επιμέρους Τεχνικής Προσφοράς Προγραμμάτων Τηλε-Κατάρτισης» (ένα για όλα τα προγράμματα με το ίδιο εκπαιδευτικό περιεχόμενο), σύμφωνα με το Υπόδειγμα ΙΙ του Παραρτήματος I σε δύο (2) αντίτυπα.

Από τα αντίτυπα αυτά το ένα θα φέρει την ένδειξη «ΠΡΩΤΟΤΥΠΟ» και στο εξώφυλλο και εσωτερικά σε κάθε σελίδα, μονογραμμένο κατά φύλλο από τον νόμιμο εκπρόσωπο ή τον νόμιμα εξουσιοδοτημένο από τον φορέα εκπρόσωπο και αυτό θα είναι το επικρατέστερο των αντιτύπων, σε περίπτωση διαφοράς μεταξύ τους και το άλλο θα φέρει την ένδειξη «ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ» μόνο στο εξώφυλλο.

Η διάρθρωση του Τεύχους Επιμέρους Τεχνικής Προσφοράς Προγραμμάτων, είναι αυτή που περιγράφεται στο αντίστοιχο Υπόδειγμα ΙΙ (Παράρτημα Ι). 

3.
Έναν σφραγισμένο φάκελο, ο οποίος θα φέρει πλέον των ενδείξεων που αναφέρονται στην παράγραφος 2 του Άρθρου 9 ανωτέρω και την εξής ένδειξη «ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ». Ο φάκελος αυτός θα περιέχει:

3.1. 
Το Τεύχος Επιμέρους Οικονομικής Προσφοράς Προγραμμάτων  σύμφωνα με το Υπόδειγμα ΙΙΙ του Παραρτήματος I σε δύο (2) αντίτυπα.

       Από τα αντίτυπα αυτά το ένα θα φέρει την ένδειξη «ΠΡΩΤΟΤΥΠΟ» και στο εξώφυλλο και εσωτερικά σε κάθε σελίδα, μονογραμμένο κατά φύλλο από τον νόμιμο εκπρόσωπο ή τον νόμιμα εξουσιοδοτημένο από τον φορέα εκπρόσωπο και αυτό θα είναι το επικρατέστερο των αντιτύπων, σε περίπτωση διαφοράς μεταξύ τους και το άλλο θα φέρει την ένδειξη «ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ» μόνο στο εξώφυλλο.
3.2. Ένα σφραγισμένο φάκελο με το πρωτότυπο αποδεικτικό καταβολής του παραβόλου στον ειδικό λογαριασμό, το οποίο οι υποψήφιοι ανάδοχοι φορείς υποχρεούνται να καταβάλουν, βάσει του άρθρου 24 του Ν.2639/98 (ΦΕΚ 205/Α/2-9-98), το ύψος του οποίου καθορίζεται σε ποσοστό 0,20% επί του αιτούμενου συνολικού ποσού ανά πρόγραμμα τηλε-κατάρτισης και δεν μπορεί να υπερβαίνει το ποσό των εκατόν σαράντα έξι ευρώ και εβδομήντα τεσσάρων λεπτών ανά πρόγραμμα. Το παράβολο αυτό περιέρχεται στο Ανώτατο Συμβούλιο Εργασίας (ΑΣΕ) του Υπουργείου Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας  και κατατίθεται στον ειδικό λογαριασμό του ΑΣΕ: ΕΘΝΙΚΗ ΤΡΑΠΕΖΑ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΑΣ, αριθμ. Λογαριασμού 080/540050-31. Το ποσό που αντιστοιχεί σε όλα τα υποβληθέντα προγράμματα μπορεί να καλύπτεται είτε με ένα ενιαίο παράβολο, στο οποίο θα αναφέρεται το πλήθος των προς έγκριση προγραμμάτων είτε με περισσότερα παράβολα, ισάριθμα με τα υποβληθέντα προς έγκριση προγράμματα, στα οποία θα αναφέρεται ο α/α κάθε προγράμματος, σύμφωνα με τη γενική αρίθμηση που έχουν τα προγράμματα στην αναλυτική κατάσταση που περιλαμβάνεται στον φάκελο δικαιολογητικών.

Εφόσον το/τα παράβολα δεν καλύπτουν όλα τα υποβληθέντα προγράμματα, η Επιτροπή Διενέργειας/Αξιολόγησης θα απορρίπτει τα τελευταία στη σειρά προγράμματα, όπως αυτά αναφέρονται στην Αναλυτική Κατάσταση Υποβληθέντων Προγραμμάτων, κατά το στάδιο αποσφράγισης οικονομικών προσφορών.
Οι προσφορές δεν πρέπει να έχουν ξέσματα, σβησίματα, προσθήκες, διορθώσεις.  Εάν υπάρχει στην προσφορά οποιαδήποτε διόρθωση, αυτή πρέπει να είναι καθαρογραμμένη και μονογραμμένη από τον προσφέροντα, η δε Επιτροπή Διενέργειας / Αξιολόγησης του Διαγωνισμού πρέπει κατά τον έλεγχο να μονογράψει και σφραγίσει την καθαρογραμμένη αυτή διόρθωση. Η προσφορά απορρίπτεται όταν υπάρχουν σε αυτή διορθώσεις που την καθιστούν ασαφή, κατά την κρίση της Επιτροπής Διενέργειας / Αξιολόγησης του Διαγωνισμού. 

ΆΡΘΡΟ 11


ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΤΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ                                         

Α. ΑΠΟΣΦΡΑΓΙΣΗ ΤΩΝ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ





Η αποσφράγιση των προσφορών θα γίνει από την Επιτροπή Διενέργειας/Αξιολόγησης του Διαγωνισμού δημόσια την ../../2005  ημέρα  ……….... και ώρα 10 π.μ. στα γραφεία της Ειδικής Υπηρεσία Εφαρμογής Συγχρηματοδοτούμενων Ενεργειών από το ΕΚΤ του Υπουργείου Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας, Αγησιλάου 23-25, Αθήνα, παρουσία των νομίμων εκπροσώπων των υποψηφίων αναδόχων που υπέβαλαν προσφορά ή εξουσιοδοτημένων εκπροσώπων τους οι οποίοι πρέπει να προσκομίσουν σχετική εξουσιοδότηση, όπως αυτή προβλέπεται στο άρθρο 8 παράγραφος 10, εφόσον δεν έχει κατατεθεί το σχετικό έγγραφο με το φάκελο των δικαιολογητικών της προσφοράς.  

2.
Κατά την αποσφράγιση, η Επιτροπή σφραγίζει, μονογράφει και ανοίγει τον κυρίως φάκελο, τους φακέλους των δικαιολογητικών και τους φακέλους της Τεχνικής Προσφοράς με τα πρωτότυπα και αντίγραφά τους και ελέγχει τα δικαιολογητικά συμμετοχής. Μονογράφει και σφραγίζει το περιεχόμενο των φακέλων με τα πρωτότυπα δικαιολογητικά και το πρωτότυπο Τεύχος Τεχνικής Προσφοράς Προγραμμάτων (πρώτη και τελευταία σελίδα). Εφόσον δεν τηρούνται όσα αναφέρονται στα ανωτέρω Άρθρα 6-10 της παρούσας προκήρυξης, η Επιτροπή Διενέργειας / Αξιολόγησης απορρίπτει την προσφορά.  

3.
 Μετά την κατάθεση και την αποσφράγιση της προσφοράς καμία διευκρίνιση, τροποποίηση ή αίρεση όρου της προκήρυξης ή της προσφοράς δε γίνεται δεκτή από τον προσφέροντα. Η Επιτροπή όμως έχει το δικαίωμα:

3.1.
αν το κρίνει αναγκαίο, να ζητήσει από τον υποψήφιο ανάδοχο την παροχή διευκρινίσεων σχετικά με το περιεχόμενο της προσφοράς. Στην περίπτωση αυτή η παροχή διευκρινίσεων είναι υποχρεωτική για τον υποψήφιο ανάδοχο και δεν θεωρείται αντιπροσφορά.

3.2.
σε περίπτωση που ο υποψήφιος ανάδοχος υποβάλλει αριθμό προγραμμάτων με συνολικό αριθμό ωφελουμένων, ο οποίος υπερβαίνει το διπλάσιο της συνολικής δυναμικότητα των δομών του σε θέσεις κατάρτισης, όπως αυτή έχει πιστοποιηθεί από το Ε.ΚΕ.ΠΙΣ, και εφόσον θεωρεί ότι αυτό έγινε εκ παραδρομής, να απορρίψει τον υπερβάλλοντα αριθμό προγραμμάτων ώστε τα εναπομείναντα να πληρούν τον παραπάνω όρο. Τα προγράμματα που θα απορριφθούν θα είναι τα τελευταία, όπως αυτά εμφανίζονται στην «Αναλυτική κατάσταση υποβληθέντων προγραμμάτων» που αυτός υποβάλλει (Παράρτημα Ι - Υπόδειγμα Ι).
3.3.
κατά τον ίδιο τρόπο μπορεί να ενεργήσει η επιτροπή Διενέργειας / Αξιολόγησης του Διαγωνισμού εφόσον υποβληθούν αντιπροσφορές ή εναλλακτικές προσφορές από τους υποψήφιους.

4.
Η Επιτροπή Διενέργειας/Αξιολόγησης του Διαγωνισμού δικαιούται επίσης να ζητήσει από τους υποψηφίους αναδόχους τη συμπλήρωση ή αποσαφήνιση ήδη υποβληθέντων δικαιολογητικών. Κανένα δικαιολογητικό συμμετοχής που αναφέρεται στο άρθρο 8 του παρόντος κεφαλαίου και δεν έχει υποβληθεί μαζί με τον κυρίως φάκελο της προσφοράς, μέσα στον φάκελο των δικαιολογητικών, δεν θα γίνεται δεκτό εκ των υστέρων.

5.
Επίσης, σ’ αυτό το στάδιο η Επιτροπή Διενέργειας Αξιολόγησης εξετάζει την αντιστοιχία των στοιχείων της αναλυτικής κατάστασης των Προγραμμάτων με τα αναφερόμενα στον πίνακα πληροφοριακών στοιχείων της Τεχνικής Προσφοράς.

6.
Σε περίπτωση που καθίσταται αναγκαία η διακοπή της διαδικασίας εξαιτίας του μεγάλου αριθμού υποβληθεισών προσφορών, η Επιτροπή διακόπτει τη διαδικασία και συνεχίζει τις επόμενες μέρες, σε συνεχόμενες συνεδριάσεις, μέχρι την αποσφράγιση και τον έλεγχο όλων των δικαιολογητικών και των φακέλων των τεχνικών προσφορών. 

Για το αποτέλεσμα του ελέγχου των δικαιολογητικών και της αποσφράγισης, η αρμόδια επιτροπή συντάσσει σχετικό πρακτικό. 

7.
Οι φάκελοι της οικονομικής προσφοράς δεν αποσφραγίζονται, αλλά μονογράφονται και σφραγίζονται από την Επιτροπή Διενέργειας/Αξιολόγησης του Διαγωνισμού. Οι φάκελοι των οικονομικών προσφορών θα αποσφραγισθούν από την Επιτροπή, μετά την ολοκλήρωση της αξιολόγησης των τεχνικών προσφορών σε ημερομηνία και ώρα που θα γνωστοποιηθεί σε αυτούς που υπέβαλαν προσφορές. Οι φάκελοι των οικονομικών προσφορών, για όσες προσφορές απορρίφθηκαν κατά την αξιολόγηση των τεχνικών και λοιπών στοιχείων, δεν αποσφραγίζονται αλλά επιστρέφονται.

Β. ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΤΩΝ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ






Ι. ΓΕΝΙΚΑ



i. Η επιλογή των ΚΕΚ (Αναδόχων) για την υλοποίηση προγραμμάτων θα βασιστεί σε αξιολόγηση, με αριθμητική βαθμολόγηση και υπολογισμό του τελικού βαθμού κάθε προτεινόμενου προγράμματος, με βάση τα τεχνικά και οικονομικά στοιχεία που θα υποβάλουν οι υποψήφιοι ανάδοχοι νόμιμα και σύμφωνα με τους όρους του Διαγωνισμού. Προσφορές που δεν πληρούν τους τυπικούς όρους που αναφέρονται στην παρούσα Προκήρυξη, δεν θα προωθηθούν προς αξιολόγηση.  

ii. Η αξιολόγηση, βαθμολόγηση και κατάταξη, χωριστά για κάθε Νομό, με βάση  τον τελικό βαθμό που θα λάβει το κάθε προτεινόμενο πρόγραμμα θα γίνει με κριτήριο την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, σύμφωνα με το Άρθρο 36 α) της Οδηγίας 92/50/ΕΟΚ του Συμβουλίου, με βάση τα κριτήρια που  αναλύονται στη συνέχεια.

iii. Η Αναθέτουσα Αρχή, κατ’ αρχήν, επιλέγει και κατακυρώνει εκείνα από τα προτεινόμενα προγράμματα των υποβληθεισών προσφορών τα οποία έρχονται πρώτα στον πίνακα τελικής κατάταξης ανά Νομό σύμφωνα με τον ενδεικτικό αριθμό ωφελουμένων που περιγράφεται στο Άρθρο 3 της παρούσας. 

ΙΙ. ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ/ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ     

1. Η Επιτροπή Διενέργειας/ Αξιολόγησης συγκροτείται με απόφαση του Υπουργού Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας και θα αποτελείται από υπαλλήλους των Ειδικών Υπηρεσιών της Γενικής Γραμματείας Διαχείρισης Κοινοτικών και Άλλων Πόρων ή/και ανώτερους υπαλλήλους του Υπουργείου Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας και από Εμπειρογνώμονες - Αξιολογητές, μέλη του Ενιαίου Μητρώου Αξιολογητών του Υπουργείου Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας. Με την ίδια Απόφαση ορίζονται ο αναπληρωτής του προέδρου, οι αναπληρωτές των τακτικών μελών, καθώς και οι υπάλληλοι που έχουν την ευθύνη της γραμματειακής υποστήριξης της Επιτροπής. 
2. Τα πρόσωπα που ορίζονται μέλη της Επιτροπής Διενέργειας/Αξιολόγησης δεν επιτρέπεται:

· να έχουν ουδεμία εμφανή ή αφανή οικονομική σχέση και εν γένει συνεργασία οποιασδήποτε μορφής με τους προτείνοντες την ενέργεια φορείς. 

· να έχουν συγγενικό δεσμό μέχρι και 3ου βαθμού συγγενείας με τους μετόχους ή και τους νομίμους εκπροσώπους των προτεινόντων φορέων ή και τον Διευθυντή του ΚΕΚ.

Σε περίπτωση που συντρέχει οποιοδήποτε από τα προαναφερόμενα κωλύματα το μέλος της Επιτροπής Διενέργειας/Αξιολόγησης οφείλει να ζητά την εξαίρεσή του. Προς το σκοπό αυτό τα μέλη των ανωτέρω Επιτροπών μετά τον ορισμό τους υποβάλλουν σχετική Υπεύθυνη Δήλωση του Ν. 1599/86. Αν αποδειχθεί, ότι συμμετείχε στη διαδικασία του διαγωνισμού μέλος το οποίο εμπίπτει στα ανωτέρω κωλύματα, καίτοι είχε υπογράψει Υπεύθυνη Δήλωση του Ν. 1599/86, τότε κινούνται εναντίον του οι διαδικασίες που προβλέπει ο ανωτέρω νόμος, η δε εισήγησή του δεν λαμβάνεται υπόψη.

3.
Οι εμπειρογνώμονες - αξιολογητές επιλέγονται από το Ενιαίο Μητρώο Αξιολογητών (ΕΜΑ) με βάση τα τυπικά τους προσόντα σε συνδυασμό με την εμπειρία τους στο χώρο της επαγγελματικής κατάρτισης και εκπαίδευσης. 

4.
Οι εμπειρογνώμονες - αξιολογητές δεν επιτρέπεται:

· να περιλαμβάνονται στο «Μητρώο Εκπαιδευτών Συνεχιζόμενης Επαγγελματικής Κατάρτισης» του Ε.ΚΕ.ΠΙΣ

· να είναι στελέχη των Ειδικών Υπηρεσιών Διαχείρισης του Ε.Π. «Απασχόληση και Επαγγελματική Κατάρτιση», καθώς και των Ειδικών Υπηρεσιών Συντονισμού και Εφαρμογής συγχρηματοδοτούμενων ενεργειών από το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο  

· να έχουν εμφανή ή αφανή οικονομική σχέση και εν γένει συνεργασία οποιασδήποτε μορφής με τους προτείνοντες την ενέργεια φορείς

· να έχουν συγγενικό δεσμό μέχρι και 3ου βαθμού συγγενείας με τους μετόχους ή τους νομίμους εκπροσώπους των προτεινόντων φορέων ή και τον Διευθυντή του ΚΕΚ. 

Σε περίπτωση που συντρέχει οποιοδήποτε από τα προαναφερόμενα κωλύματα ο αξιολογητής οφείλει να ζητά την εξαίρεσή του. Προς το σκοπό αυτό οι αξιολογητές μετά τον ορισμό τους υποβάλλουν σχετική Υπεύθυνη Δήλωση του Ν. 1599/86. 
ΙΙΙ. ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ -ΣΤΑΔΙΑ





1. 
Μετά τον έλεγχο των δικαιολογητικών, των φακέλων, σύμφωνα με τους ανωτέρω αναφερόμενους όρους της παρούσας προκήρυξης, η Επιτροπή Διενέργειας/Αξιολόγησης, θα προχωρήσει στον έλεγχο των τυπικών κριτηρίων αποκλεισμού των τεχνικών προσφορών, που περιγράφονται κατωτέρω, στην παράγραφο IV, βάσει του οποίου οι προσφορές κρίνονται τυπικά αποδεκτές ή τυπικά απαράδεκτες. Μετά τον ανωτέρω έλεγχο, ακολουθεί η αξιολόγηση των τεχνικών προσφορών των τυπικά αποδεκτών προσφορών από την Επιτροπή.

2.
Κάθε Τεχνική Προσφορά Προγραμμάτων Τηλε-κατάρτισης θα εξεταστεί από την Επιτροπή Διενέργειας/Αξιολόγησης, τα μέλη της οποίας βαθμολογήσουν κάθε κριτήριο αξιολόγησης χωριστά, με την αντίστοιχη τεκμηρίωσή τους, χρησιμοποιώντας τον τρόπο βαθμολόγησης που περιγράφεται στο Άρθρο 11  παράγραφο V, Μεθοδολογία αξιολόγησης, κατωτέρω.

3.
Η μεθοδολογία αξιολόγησης και ο τρόπος βαθμολόγησης των τεχνικών προσφορών για την τεχνική καταλληλότητα των προγραμμάτων από την Επιτροπή Διενέργειας/Αξιολόγησης θα γίνει με τη διαδικασία που περιγράφεται στο Άρθρο 11, παράγραφο V, «ΤΕΧΝΙΚΗ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ» κατωτέρω, εφόσον δεν υφίστανται τα τυπικά κριτήρια αποκλεισμού των τεχνικών προσφορών (παράγραφος IV).

ΙV. ΤΥΠΙΚΑ ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΑΠΟΚΛΕΙΣΜΟΥ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ
               

Η Επιτροπή Διενέργειας/ Αξιολόγησης ελέγχει τα παρακάτω κριτήρια που αφορούν στην τήρηση των όρων της παρούσας και η ύπαρξη ενός και μόνο εξ αυτών αποτελεί λόγο αποκλεισμού του/των προτεινόμενου/νων προγράμματος/των τηλε-κατάρτισης. 

Συγκεκριμένα:

-
Εάν υπάρχει αναντιστοιχία μεταξύ:

· των ζητούμενων στοιχείων του εντύπου της Τεχνικής Προσφοράς Προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης και των αναγραφόμενων σε αυτό ή  

· των διαφόρων εσωτερικών στοιχείων της Τεχνικής Προσφοράς των Προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης  

-
Εάν ο προβλεπόμενος αριθμός ωφελουμένων ανά πρόγραμμα είναι μικρότερος από 10 ή μεγαλύτερος των 20 ατόμων.

- 
Εάν η διάρκεια ενός προγράμματος τηλε-κατάρτισης ανέργων δεν είναι 100 ώρες.

-
Εάν δεν περιλαμβάνονται σε κάθε εκπαιδευτικό πρόγραμμα οι υποχρεωτικές ενότητες των πέντε (5) ωρών.

Ο έλεγχος των κριτηρίων αυτών γίνεται από την Επιτροπή Διενέργειας/ Αξιολόγησης κατά τη διάρκεια ή μετά το πέρας της διαδικασίας αποσφράγισης, για τα αποτελέσματα του οποίου εκδίδεται σχετικό πρακτικό.

V. ΤΕΧΝΙΚΗ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ







1. Μεθοδολογία αξιολόγησης


                              

Στο στάδιο αυτό θα γίνει βαθμολόγηση των κριτηρίων τεχνικής αξιολόγησης των προτεινόμενων προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης, τα οποία αναφέρονται κατωτέρω στην παρ. 2, και ο υπολογισμός του Συνολικού Βαθμού Τεχνικής Προσφοράς (ΣΒΤΠ) κάθε προγράμματος τηλε-κατάρτισης, από τον οποίο θα κριθεί η τεχνική αρτιότητα και καταλληλότητα τους.

Η βαθμολόγηση των επιμέρους κριτηρίων για την τεχνική αξιολόγηση του κάθε προγράμματος θα γίνει με τη μέθοδο που ακολουθεί.

Κάθε μέλος της Επιτροπής Διενέργειας/Αξιολόγησης θα βαθμολογήσει με ένα ακέραιο βαθμό από το 0 έως το 100  κάθε ένα από τα κριτήρια τεχνικής αξιολόγησης, κατά την ελεύθερη κρίση του, ως εξής:


α.
Σε περίπτωση που καλύπτονται ακριβώς οι απαιτήσεις του Προγράμματος τηλε-κατάρτισης η βαθμολογία του είναι από 51 μέχρι 75 βαθμούς (Επαρκής)


β.
Η βαθμολογία αυτή αυξάνεται από 76 μέχρι τους 100 βαθμούς (Καλή), για τις περιπτώσεις που υπερκαλύπτονται οι απαιτήσεις του Προγράμματος τηλε-κατάρτισης 

γ.
Στην περίπτωση που οι αποκλίσεις κριθούν ως ουσιώδεις ή δεν παρέχονται τα αναγκαία σχετικά στοιχεία για τη διαμόρφωση γνώμης, τότε η βαθμολογία του κάθε κριτηρίου είναι από 0 μέχρι 50 βαθμούς (Ανεπαρκής). 

Στη συνέχεια για κάθε ένα κριτήριο θα υπολογισθεί ο μέσος όρος των βαθμών των μελών της Επιτροπής Διενέργειας/Αξιολόγησης, ο οποίος θα πολλαπλασιασθεί επί τον επιμέρους συντελεστή βαρύτητας του κριτηρίου, για να προκύψει ο βαθμός του κριτηρίου αυτού. 

Ακολούθως θα υπολογισθεί από την Επιτροπή Διενέργειας/Αξιολόγησης το άθροισμα των βαθμών όλων των κριτηρίων όλων των ομάδων κριτηρίων το οποίο θα αποτελεί τον Απόλυτο Βαθμό της Τεχνικής Προσφοράς (ΑΒΤΠ) κάθε Προγράμματος τηλε- κατάρτισης 

Η τεχνική ικανότητα και καταλληλότητα του κάθε συμμετέχοντος αξιολογείται, χωριστά για κάθε Πρόγραμμα Τηλε-κατάρτισης, με το Συνολικό Βαθμό Τεχνικής Προσφοράς (ΣΒΤΠ) κάθε Προγράμματος, Τηλε-κατάρτισης που υπολογίζεται από τον τύπο:

	
	        ΑΒΤΠ
	

	ΣΒΤΠ=
	------------------
	x 100

	
	     ΑΒΤΠmax
	


όπου ΑΒΤΠ max = η απόλυτη βαθμολογία του καλύτερου τεχνικά Προγράμματος τηλε-κατάρτισης στον ίδιο  Νομό.

2. Κριτήρια αξιολόγησης





Κατά την φάση της τεχνικής αξιολόγησης, το πρόγραμμα τηλε-κατάρτισης αξιολογείται βάσει πέντε ομάδων κριτηρίων που έχουν ως εξής:

· Οι δύο πρώτες ομάδες κριτηρίων (Ομάδα Α & Β) αφορούν στην περιγραφή του ηλεκτρονικού εκπαιδευτικού περιεχομένου των προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης που υποβάλλει ο υποψήφιος ανάδοχος φορέας καθώς και την τεχνολογική αρτιότητα του Συστήματος που προτείνει να υλοποιήσει. 

· Οι δύο επόμενες ομάδες κριτηρίων (Ομάδα Γ & Δ) αφορούν στα κριτήρια αξιολόγησης της μεθοδολογίας και διαδικασίας υλοποίησης των προγραμμάτων καθώς και της οργάνωσης και λειτουργίας του φορέα.
· Η τελευταία ομάδα κριτηρίων (Ομάδα Ε) αφορά στο κριτήριο συγκριτικής αξιολόγησης και  χωροταξικής κατανομής των προγραμμάτων.

Σε παρένθεση δίνονται ο συντελεστής βαρύτητας του κάθε κριτηρίου στην συνολική βαθμολογία της τεχνικής προσφοράς του κάθε Προγράμματος τηλε-κατάρτισης.
ΟΜΑΔΑ A
ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΤΗΣ ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑΣ ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΥ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ ΤΩΝ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ ΜΑΘΗΜΑΤΩΝ – ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΤΟΥ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟΥ ΥΛΙΚΟΥ (23%)
Α.1. Αναλυτική περιγραφή του εκπαιδευτικού περιεχομένου των προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης σε σχέση με την προτεινόμενη Ομάδα Στόχο (σ.β. 3%).

Α.2. Αναλυτική περιγραφή των εκπαιδευτικών στόχων σε επίπεδο γνώσεων, δεξιοτήτων, στάσεων για την προτεινόμενη Ομάδα Στόχο (σ.β. 5%).

Α.3. Ανάλυση του εκπαιδευτικού περιεχομένου των προγραμμάτων σε εκπαιδευτικές ενότητες και διαίρεσή του σε ποσοστά σε αντιστοιχία με την υλοποίηση των σεμιναρίων σε άμεση συνάφεια με τους εκπαιδευτικούς στόχους (σ.β. 3%).

Α.4. Εκπαιδευτικές αλληλεπιδραστικές μέθοδοι και τεχνικές που θα χρησιμοποιηθούν σε σχέση με τις ιδιαιτερότητες της προτεινόμενης ομάδας στόχου για την επίτευξη του εκπαιδευτικού στόχου (σ.β. 8%)
Α.5.
Συμβατότητα του ηλεκτρονικού εκπαιδευτικού υλικού με το Σύστημα τηλε-κατάρτισης και δυνατότητα επαναχρησιμοποίησής του από τον Ανάδοχο (σ.β. 4%)
ΟΜΑΔΑ B
ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΤΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΗΣ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΑΡΤΙΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥ ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΤΗΛΕ-ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ (Ο.Σ.Τ.Κ.) (35%)

Β.1. Λειτουργική και τεχνική αρτιότητα του Συστήματος σύμφωνα με τις απαιτήσεις της παρούσας προκήρυξης (σ.β. 12%)
Β.2. Επιπλέον τεχνικές και λειτουργικές δυνατότητες του Συστήματος που του προσδίδουν προστιθέμενη αξία στην εκπαιδευτική διαδικασία σε σχέση με την Ομάδα Στόχου (σ.β. 5%) 

Β.3. Περιγραφή του τρόπου παροχής τεχνικής και συμβουλευτικής υποστήριξης προς τους ωφελούμενους κατά τη διάρκεια υλοποίησης (περιγραφή των τρόπων επικοινωνίας, των μεθόδων υποστήριξης κ.ά.) (σ.β. 10%).

Β.4. Περιγραφή του τρόπου παρακολούθησης της εκπαιδευτικής διαδικασίας με τεχνικά μέσα και δυνατότητα παραγωγής των αντίστοιχων εντύπων (σ.β. 8%).

ΟΜΑΔΑ Γ

ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΤΗΣ ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑΣ ΚΑΙ ΤΩΝ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ ΤΩΝ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΩΝ (22%)
 Γ.1. 
Επιστημονική οργάνωση των προγραμμάτων (σ.β. 5%):


-
Συντονισμός και διαχείριση των προγραμμάτων (σ.β. 1%).

-
Προσδιορισμός και αναλυτική περιγραφή των πόρων (ανθρωπίνων και υλικών) που θα διατεθούν για την υλοποίηση των προγραμμάτων   (σ.β. 1%).

-
Χρονοδιάγραμμα φάσεων, δραστηριοτήτων καθώς και παραδοτέων των προγραμμάτων (διάγραμμα GANTT) καθώς και τον χρονικό προσδιορισμό υλοποίησης τους (σ.β.1%).

-    Επιστημονικός Υπεύθυνος των Προγραμμάτων (τρόπος επιλογής, profile) (σ.β. 2%).

Γ.2.
Περιγραφή της μεθοδολογίας επιλογής των ωφελουμένων, παρακολούθησης και εσωτερικής - εξωτερικής αξιολόγησης των προγραμμάτων, (σ.β. 4%).

Γ.3. 
Περιγραφή του προφίλ των εκπαιδευτών και των εποπτών τηλε-κατάρτισης, του τρόπου επιλογής τους, της εσωτερικής επιμόρφωσης και συντονισμού των εκπαιδευτών όλων των συντελεστών των προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης (σ.β. 5%).
Γ.4. 
Προσδιορισμός της δυνατότητας του Αναδόχου να παρέχει πρόσβαση στους ωφελούμενους συγκεκριμένες ημέρες και ώρες σε αίθουσες κοντά στον τόπο διαμονής τους (σ.β. 8%)
ΟΜΑΔΑ Δ

ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ, ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ, ΔΙΕΥΘΥΝΤΙΚΟΥ ΚΑΙ ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΟΥ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ (10%)

Δ.1. Ο βαθμός Α που έλαβε το ΚΕΚ από το ΕΚΕΠΙΣ, ο  οποίος προέκυψε από την αξιολόγηση του ΚΕΚ ως φορέα κατάρτισης, με κριτήριο την εμπειρία, την οργάνωση και τη λειτουργία του φορέα και την ποιότητα παρεχόμενων υπηρεσιών κατάρτισης, όπως αυτός αποτυπώνεται σε επίπεδο της δομής υλοποίησης του προτεινόμενου προγράμματος. Σε περίπτωση ενοικίασης πιστοποιημένης δομής άλλου ΚΕΚ, ο βαθμός Α προέρχεται από το ΚΕΚ που προτείνει την υλοποίηση του προγράμματος (υποψήφιο ανάδοχο φορέα) και είναι ο μέσος όρος των βαθμών Α όλων των πιστοποιημένων δομών του. (σ.β. 5%)
Δ.2. Ο βαθμός Γ που έλαβε το ΚΕΚ από το ΕΚΕΠΙΣ, ο  οποίος προέκυψε από την αξιολόγηση του ΚΕΚ ως φορέα κατάρτισης, με κριτήριο την επάρκεια και ποιότητα των υλικοτεχνικών του υποδομών, όπως αυτός αποτυπώνεται σε επίπεδο της δομής υλοποίησης του προτεινόμενου προγράμματος. Σε περίπτωση ενοικίασης πιστοποιημένης δομής άλλου ΚΕΚ, ο βαθμός Γ είναι αυτός της ενοικιαζόμενης δομής. Σε περίπτωση σχολικής αίθουσας σε νησιωτική περιοχή που δεν διαθέτει πιστοποιημένη δομή, ως βαθμός Γ θα λαμβάνεται ο μέσος όρος του βαθμού Γ όλων των πιστοποιημένων δομών του ιδίου Νομού. (σ.β. 5%)
ΟΜΑΔΑ Ε

ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΣΥΓΚΡΙΤΙΚΗΣ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΚΑΙ ΧΩΡΟΤΑΞΙΚΗΣ ΚΑΤΑΝΟΜΗΣ ΤΩΝ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΩΝ  (10%)

Ε.1. Εμπειρία του φορέα σε προγράμματα τηλε-κατάρτισης μέσω μικτής διδασκαλίας (blended learning) ή/και σύγχρονης τηλε-κατάρτισης, κατόπιν συγκριτικής αξιολόγησης, τα οποία υλοποιήθηκαν ή υλοποιούνται στα πλαίσια συγχρηματοδοτούμενων Ευρωπαϊκών προγραμμάτων (σ.β. 5%)
Ε.2.
Βαθμολογία του προγράμματος τηλε-κατάρτισης, κατόπιν συγκριτικής αξιολόγησης με βάση τη χωροταξική κατανομή των προγραμμάτων (σ.β. 5%).

VI. ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ




Στο στάδιο αυτό αποσφραγίζονται οι υποφάκελοι των οικονομικών προσφορών και η αξιολόγηση των Οικονομικών Προσφορών των προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης γίνεται από την Επιτροπή Διενέργειας/ Αξιολόγησης του Διαγωνισμού σε τρία βήματα ως εξής:
Βήμα 1ο 
Έλεγχος καταβολής  του παραβόλου, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στο άρθρο 10 παράγραφος 3.2 της παρούσας προκήρυξης. Εφόσον από το ενιαίο παράβολο ή από τα ισάριθμα, με τα υποψήφια προς έγκριση προγράμματα παράβολα, δεν προκύπτει η κάλυψη του προβλεπόμενου ποσοστού για όλα τα υποβληθέντα προγράμματα τηλε-κατάρτισης, η Επιτροπή θα απορρίπτει τα προγράμματα εκείνα που είναι τελευταία στην «Αναλυτική Κατάσταση των προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης» που ο φορέας έχει υποβάλλει.

Βήμα 20 
Καταγραφή της συνολικής προσφερόμενης τιμής και υπολογισμός του προτεινόμενου ωριαίου κόστους του προγράμματος.


Διευκρινίζεται ότι η τιμή μονάδας (ωριαίο κόστος προγράμματος) του συνολικού κόστους ενός προγράμματος τηλε-κατάρτισης είναι το ωριαίο κόστος ανά ωφελούμενο, το οποίο ανέρχεται κατ’ ανώτατο όριο στα 12,00€.  

Βήμα 3ο 
Η βαθμολόγηση των Οικονομικών Προσφορών των προγραμμάτων, θα αφορά στα Προγράμματα τηλε-κατάρτισης που έχουν υποβληθεί στον ίδιο Νομό. Για κάθε Πρόγραμμα θα υπολογισθεί ο Συνολικός βαθμός της Οικονομικής Προσφοράς του (ΣΒΟΠ), ως εξής:

	
	Μικρότερο Ωριαίο Κόστος 

Προγραμμάτων (στον ίδιο Νομό)

	ΣΒΟΠ =
	------------------------------------------  x 100

	
	Ωριαίο Κόστος Προγράμματος 


Είναι προφανές ότι ο βαθμός αυτός θα είναι ένας αριθμός μικρότερος ή ίσος του 100.
Σημειώνεται ότι δε γίνονται δεκτές και αποκλείονται του διαγωνισμού οικονομικές προσφορές που προσφέρουν έκπτωση μεγαλύτερη του 15% επί του ανωτάτου προβλεπόμενου κόστους ανθρωποώρας τηλε-κατάρτισης, εφόσον δεν είναι επαρκώς τεκμηριωμένη. Αυτό σημαίνει ότι, στην περίπτωση όπου η έκπτωση υπερβαίνει το 15%, θα πρέπει: 

· Να συνοδεύεται η οικονομική προσφορά από αναλυτικό προϋπολογισμό του κόστους του προγράμματος στο κατώτερο δυνατό επίπεδο ανάλυσης.

· Να καταδεικνύεται και τεκμηριώνεται αναλυτικά, για κάθε επιμέρους επίπεδο ανάλυσης, η μείωση του κόστους, που διαμορφώνει την συνολική έκπτωση.

· Η παραπάνω μείωση του κόστους να μην οφείλεται σε καμία έμμεση ή άμεση χρηματοδότηση από οποιαδήποτε πηγή του δημόσιου ή ιδιωτικού τομέα.

· Ο προϋπολογισμός να είναι σε αντιστοιχία με τις ενέργειες και προδιαγραφές υλοποίησης του προγράμματος, έτσι όπως αυτές περιγράφονται στην τεχνική προσφορά.

· Ο προϋπολογισμός να είναι σε αντιστοιχία με τις υποχρεώσεις που επιβάλει  υπ’ αριθμ. 112392/1-11-2004 (ΦΕΚ 1813/Β/8-12-2004) Κοινή Υπουργική Απόφαση και η παρούσα προκήρυξη. 

VII. ΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΑΝΗΓΜΕΝΩΝ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 




Στο στάδιο αυτό, η Επιτροπή Διενέργειας/ Αξιολόγησης του Διαγωνισμού, αφού λάβει υπόψη της τη βαθμολογία των Τεχνικών Προσφορών και των Οικονομικών Προσφορών, προβαίνει στην τελική αξιολόγηση των προσφορών για κάθε Πρόγραμμα τηλε-κατάρτισης κατά φθίνουσα τάξη στον ίδιο Νομό με τον υπολογισμό της συμφερότερης Προσφοράς.

Η Ανηγμένη Προσφορά (ΑΠ) κάθε προγράμματος θα υπολογισθεί με τον ακόλουθο μαθηματικό τύπο: 

ΑΠ = ( ΣΒΤΠ Χ 0,8 ) + ( ΣΒΟΠ Χ 0,2) 

Με βάση τις Ανηγμένες Προσφορές τους τα προγράμματα θα καταταχθούν κατά φθίνουσα σειρά βαθμού ΑΠ στον ίδιο Νομό. Από τον πίνακα κατάταξης αυτόν θα εγκριθεί η υλοποίηση των πρώτων σε κατάταξη προγραμμάτων και μέχρι να συμπληρωθεί ο αριθμός των ωφελουμένων, όπως προβλέπεται στο Άρθρο 3 της  παρούσας προκήρυξης για κάθε Νομό.

ΆΡΘΡΟ 12

ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ                                                                  

1. Κριτήριο κατακύρωσης του διαγωνισμού είναι αυτό της πλέον συμφέρουσας  από οικονομική άποψη προσφοράς. Μετά τον υπολογισμό της βαθμολογίας των ανηγμένων προσφορών κατά τα ανωτέρω η Επιτροπή Διενέργειας / Αξιολόγησης του Διαγωνισμού προβαίνει στην κατάταξη των Προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης σε πίνακες τελικής κατάταξης ανά Νομό.

2.
Εφόσον μετά τον υπολογισμό των ανηγμένων προσφορών προκύψει αδιάθετο υπόλοιπο σε σχέση με τον ενδεικτικά προβλεπόμενο προϋπολογισμό του πίνακα «Ενδεικτική Περιφερειακή Κατανομή προϋπολογισμού των προγραμμάτων Τηλε-κατάρτισης » (Άρθρο 3) σε επίπεδο Περιφερειών / Νομών, συγκεντρώνεται το υπόλοιπο αυτό σε επίπεδο κάθε Περιφέρειας/ Νομού και κατανέμεται από την Επιτροπή Διενέργειας/ Αξιολόγησης του Διαγωνισμού σε επίπεδο άλλων Νομών της ίδιας Περιφέρειας, με βάση την επόμενη υψηλότερη βαθμολογία ανηγμένης προσφοράς των προγραμμάτων σε επίπεδο Περιφέρειας και μετατρέπεται σε ακέραιο αριθμό προγραμμάτων, προκειμένου αυτά να κατακυρωθούν στους υποψήφιους ανάδοχους. Σε περίπτωση που δεν υπάρχουν προσφερθέντα προγράμματα που έχουν αξιολογηθεί και κριθεί ως επαρκή σε άλλους Νομούς της ίδιας Περιφέρειας, συγκεντρώνεται το συνολικό υπόλοιπο σε επίπεδο Χώρας και κατανέμεται από την Επιτροπή Διενέργειας/ Αξιολόγησης του Διαγωνισμού σε επίπεδο Περιφερειών/Νομών με βάση την επόμενη υψηλότερη βαθμολογία ανηγμένης προσφοράς των προγραμμάτων σε επίπεδο Χώρας και μετατρέπεται σε ακέραιο αριθμό προγραμμάτων, προκειμένου αυτά να κατακυρωθούν στους υποψήφιους ανάδοχους.

3.
Εφόσον μετά την τελική αξιολόγηση των προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης, ο συνολικός προϋπολογισμός των προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης που προβλέπεται στον πίνακα του Άρθρου 3 υπερβαίνει τον προϋπολογισμό του έργου (9.000.000,00 ευρώ), η Επιτροπή Διενέργειας/ Αξιολόγησης ακολουθεί την εξής διαδικασία:

α) 
υπολογίζει την ανωτέρω υπέρβαση του προϋπολογισμού του έργου.

β)  
κατατάσσει τις Περιφέρειες κατά φθίνουσα τάξη των ποσών της υπέρβασης των προϋπολογισμών τους, σύμφωνα με τον Πίνακα του Άρθρου 3.

γ) 
από την ανωτέρω κατάταξη κατά φθίνουσα σειρά υπερβάσεων των προϋπολογισμών τους, διαχωρίζονται οι Περιφέρειες εκείνες μέχρις εξαντλήσεως της συνολικής υπέρβασης του προϋπολογισμού του έργου.

δ) 
για κάθε μία από τις διαχωρισθείσες Περιφέρειες, με σκοπό την κατά το βέλτιστο τρόπο ισοσκέλιση του προϋπολογισμού του έργου, η Επιτροπή Διενέργειας/ Αξιολόγησης του Διαγωνισμού, ενεργεί ως ακολούθως:

ι) με βάση την κατάταξη των Νομών της κάθε Περιφέρειας κατά φθίνουσα σειρά υπερβάσεων των προϋπολογισμών τους, αφαιρεί από τον/τους Νομό/ούς αυτόν/ούς, μέχρι εξάντλησης της συνολικής υπέρβασης σε επίπεδο Περιφέρειας, το/τα προγράμματα τηλε-κατάρτισης που συγκεντρώνουν τη χαμηλότερη βαθμολογία ανηγμένης προσφοράς και

ιι) στην περίπτωση εκείνη κατά την οποία η υπέρβαση που απομένει δεν δικαιολογεί την αφαίρεση προγράμματος, γιατί υπολείπεται του προϋπολογισμού του, μειώνει τον αριθμό των καταρτιζομένων, σύμφωνα με την τεχνική προσφορά κάθε προγράμματος τηλε-κατάρτισης, με τη χαμηλότερη βαθμολογία ανηγμένης προσφοράς στους Νομούς αυτούς, μέχρι το κατώτατο επιτρεπτό όριο (10 άτομα). 

4.
Μετά την τελική αξιολόγηση των προγραμμάτων, η Επιτροπή Διενέργειας/Αξιολόγησης μπορεί να προτείνει την κατακύρωση των προτεινόμενων προγραμμάτων για μεγαλύτερη ή μικρότερη ποσότητα, κατά ποσοστό που δεν μπορεί να υπερβαίνει το 30% στην περίπτωση μεγαλύτερης ποσότητας ή το 50% στην περίπτωση μικρότερης ποσότητας. Αυτή η διαδικασία μπορεί να ακολουθηθεί και σε συνδυασμό με τα αναφερόμενα στην παράγραφο 3 ανωτέρω.

5. 
Σε περίπτωση έκπτωσης ή/και απώλειας κάθε δικαιώματος για κατακύρωση του αναδόχου ή/και άρνησης ή αδυναμίας υλοποίησης εγκριθέντος προγράμματος τηλε-κατάρτισης η Αναθέτουσα Αρχή δύναται να κατακυρώσει πρόγραμμα τηλε-κατάρτισης στον αμέσως επόμενο στη σειρά κατάταξης υποψήφιο ανάδοχο στον ίδιο Νομό ή εφόσον δεν υπάρχει, στην ίδια Περιφέρεια και εάν δεν υπάρχει, στο σύνολο της χώρας.
6.
Η Αναθέτουσα Αρχή δύναται να ακυρώσει μερικά ή ολόκληρο το διαγωνισμό, ή να επαναλάβει μέρος ή το σύνολο των διαδικασιών αξιολόγησης, ή να αναβάλει τον διαγωνισμό, ή τέλος να υπαναχωρήσει από αυτόν. Στην περίπτωση αυτή οι συμμετέχοντες δεν έχουν δικαίωμα αποζημιώσεως για οποιοδήποτε λόγο και αιτία.

7. 
Μετά την έκδοση της Υπουργικής Απόφασης για την κατακύρωση του έργου στους αναδόχους φορείς, εκδίδονται οι αποφάσεις έγκρισης των προγραμμάτων από τον Γενικό Γραμματέα Διαχείρισης Κοινοτικών και Άλλων Πόρων του Υπουργείου Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας, οι οποίες κοινοποιούνται στους αναδόχους φορείς.

ΆΡΘΡΟ 13

ΕΝΣΤΑΣΕΙΣ                                                                                            

Για τις ενστάσεις εφαρμόζεται αναλογικά το άρθρο 15 του π.δ. 394/1996 «Κανονισμός Προμηθειών Δημοσίου» (ΦΕΚ 266/Α/4-12-1996), όπως κάθε φορά ισχύει και ο Ν. 2690/1999 (ΦΕΚ 45/Α/9-3-1999) «Κύρωση Κώδικα Διοικητικής Διαδικασίας και άλλες διατάξεις» όπως κάθε φορά ισχύουν. Επίσης εφαρμόζεται ο ν. 2522/1997 (ΦΕΚ 178/Α/8-9-1997) για την «Παροχή προσωρινής δικαστικής προστασίας».

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3ο  ΥΠΟΓΡΑΦΗ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ - ΟΡΟΙ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΩΝ 

ΆΡΘΡΟ 14

ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ                                                                 

1. ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΚΑΙ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ ΤΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ                      

1. Η παροχή των περιγραφόμενων υπηρεσιών θα πρέπει να έχει ολοκληρωθεί το αργότερο μέχρι την 31/12/2006 και θα αποτελέσει το αντικείμενο σύμβασης μεταξύ της Αναθέτουσας Αρχής και των επί μέρους Αναδόχων.

Η γλώσσα της σύμβασης θα είναι η Ελληνική.
2. Κάθε τέτοια σύμβαση περιλαμβάνει μεταξύ των άλλων και τα εξής:

2.1. Το φυσικό αντικείμενο του υποέργου το οποίο θα εκφράζεται σε ανθρωποώρες τηλε-κατάρτισης, τον τρόπο και χρόνο βεβαίωσης υλοποίησης (παράδοσης) του φυσικού αντικειμένου (π.χ. κάθε μήνα ή τρίμηνο, με τη συμπλήρωση τυποποιημένου εντύπου και την τυχόν υποβολή άλλων δικαιολογητικών υλοποίησης, που θα καθορισθούν με τη σύμβαση ανάθεσης). 

2.2. Το Φορέα / Πρότυπο και τη διαδικασία της πιστοποίησης που θα ακολουθηθεί μετά το πέρας της κατάρτισης 

2.3. Το χρονοδιάγραμμα υλοποίησης τηλε-κατάρτισης και της διαδικασίας πιστοποίησης.

2.4. Το συνολικό κόστος του υποέργου.

2.5. Τον τρόπο χρηματοδότησης και πληρωμών.

3. Η σύμβαση, επίσης, περιλαμβάνει τις νομικές, οικονομικές, τεχνικές και διαχειριστικές διατάξεις που ρυθμίζουν τις σχέσεις μεταξύ της Αναθέτουσας Αρχής και του Αναδόχου κατά την διάρκεια της ισχύος της. Η σύμβαση δεν μπορεί να αποκλίνει ουσιωδώς από τους όρους της παρούσης προκήρυξης και της προσφοράς του διαγωνιζομένου που τελικά θα επιλεγεί.

2. ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΙΣ ΥΠΟΓΡΑΦΗΣ ΤΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ      

1.
Η υπογραφή της Σύμβασης τελεί υπό την αναβλητική αίρεση της θετικής έκβασης της διαδικασίας προσυμβατικού ελέγχου νομιμότητας από το Ελεγκτικό Συνέδριο, σύμφωνα με το άρθρο 8 του Ν2741/99, όπως αυτό τροποποιήθηκε και ισχύει. Τυχόν αρνητική έκβαση της διαδικασίας αυτής αποκλείει τη δυνατότητα υπογραφής σύμβασης με τους αναδόχους, τους οποίους αυτή θα αφορά και της απαίτησης αποζημίωσης του υποψηφίου αναδόχου κατά της Αναθέτουσας Αρχής.

2. 
Πρόσθετες προϋποθέσεις για την υπογραφή των συμβάσεων με τους αναδόχους φορείς  είναι: 

Η υποβολή στην Αναθέτουσα Αρχή της σύμβαση εκτέλεσης Έργου που έχει υπογράψει ο Ανάδοχος Φορέας με τον φορέα πιστοποίησης η οποία θα πρέπει να περιλαμβάνει το πρότυπο πιστοποίησης, το κόστος πιστοποίησης,  τη διαδικασία διενέργειας των εξετάσεων, τον χρόνο και τον τόπο διενέργειας των εξετάσεων, τον τρόπο καθορισμού των θεμάτων εξέτασης και αξιολόγησης των ωφελουμένων, τον αριθμό των ωφελουμένων που θα λάβουν μέρος στις εξετάσεις καθώς και το υποστηρικτικό υλικό.

3. 

Ο υποψήφιος Ανάδοχος μετά την ολοκλήρωση των ανωτέρω περιγραφόμενων διαδικασιών, θα κληθεί  να υπογράψει την σύμβαση ανάθεσης του έργου. Υποχρεούται δε να ανταποκριθεί στην πρόσκληση αυτή μέσα σε δεκαπέντε (15) ημέρες. Αν η προθεσμία αυτή  παρέλθει άπρακτη, τότε ο υποψήφιος Ανάδοχος μπορεί να κηρυχθεί έκπτωτος, με απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής, χωρίς να απαιτείται άλλη διαδικαστική ενέργεια.

4. 

Κατά την υπογραφή της σύμβασης ανάθεσης, ο Ανάδοχος Φορέας πρέπει να καταθέσει, εγγυητική επιστολή καλής εκτέλεσης ίση με το 5% του συνολικού προϋπολογισμού του υποέργου που του ανατίθεται. Επίσης, υποχρεούται να καταθέσει το Τεχνικό Δελτίο Υποέργου και το Τεχνικό Παράρτημα Υποέργου ή οποιοδήποτε άλλο δικαιολογητικό, όπως αυτά θα καθοριστούν από την εγκριτική απόφαση ανάθεσης των υποέργων

5.  
Σε περίπτωση που ο ανάδοχος, στον οποίο θα κατακυρωθεί μέρος του έργου, αρνηθεί να υπογράψει εμπροθέσμως τη σύμβαση ή να καταθέσει προ της υπογραφής της σύμβασης Εγγυητική  Επιστολή  Καλής  Εκτέλεσης  ίση  με  10% επί του συνολικού προϋπολογισμού των κατακυρωθέντων σε αυτόν προγραμμάτων, όπως προβλέπεται ανωτέρω ή να εκπληρώσει εμπρόθεσμα οποιαδήποτε άλλη υποχρέωσή του, που απορρέει από τη συμμετοχή του στο διαγωνισμό, μπορεί να κηρυχθεί έκπτωτος, οπότε η εγγύηση συμμετοχής καταπίπτει αυτοδικαίως υπέρ της Αναθέτουσας Αρχής. Η εγγυητική επιστολή καλής εκτέλεσης καταπίπτει υπέρ του Δημοσίου χωρίς περαιτέρω διαδικασία, σε κάθε άλλη περίπτωση που τυχόν ορίζεται από την σύμβαση, αλλιώς επιστρέφεται στον Ανάδοχο μετά την οριστική ποσοτική και ποιοτική παραλαβή του έργου και ύστερα από την εκκαθάριση των τυχών απαιτήσεων από τους δύο συμβαλλόμενους.

ΆΡΘΡΟ 15




ΟΡΟΙ  ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ  ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΩΝ              

1. ΠΑΡΑΔΟΤΕΑ                                   

Μετά την κατακύρωση των προγραμμάτων, την έκδοση των εγκριτικών αποφάσεων και την υπογραφή της σύμβασης, κάθε ανάδοχος φορέας πρέπει να υποβάλλει στην Ειδική Υπηρεσία Εφαρμογής Συγχρηματοδοτούμενων Ενεργειών από το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο, τα παρακάτω δικαιολογητικά:

Α. ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΕΝΑΡΞΗ ΤΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ

Μετά την επιλογή των καταρτιζομένων και το αργότερο 5 εργάσιμες ημέρες πριν την έναρξη του κάθε προγράμματος συμπληρώνονται και αποστέλλονται: 

1. Βεβαίωση έναρξης υλοποίησης προγράμματος τηλε-κατάρτισης με τα εξής στοιχεία:

· Στοιχεία προγράμματος τηλε-κατάρτισης

· Στοιχεία τόπου διεξαγωγής του προγράμματος τηλε-κατάρτισης

· Στοιχεία του τόπου στον οποίο θα βρίσκονται η αίθουσα ή οι αίθουσες πρόσβασης των καταρτιζομένων στο Διαδίκτυο

· Στοιχεία υπευθύνου υλοποίησης προγράμματος τηλε-κατάρτισης

· Στοιχεία επιστημονικού υπευθύνου και υπευθύνου Ευπαθών Κοινωνικά Ομάδων του προγράμματος τηλε-κατάρτισης, σύμφωνα με την Τεχνική Προσφορά. Σε εξαιρετικές περιπτώσεις αλλαγής του Επιστημονικού Υπεύθυνου και του υπευθύνου Ευπαθών Κοινωνικά Ομάδων του Προγράμματος, ο Ανάδοχος Φορέας υποβάλλει προς την Αναθέτουσα Αρχή εγκαίρως έγγραφο αιτιολογημένο αίτημα αλλαγής συνοδευόμενο από τα πλήρη στοιχεία καθώς και το βιογραφικό σημείωμα του Υπευθύνου που προτείνει. Η Αναθέτουσα Αρχή δύναται να απορρίψει την αλλαγή αυτή, στη περίπτωση που τα τυπικά προσόντα του προτεινόμενου Υπευθύνου είναι κατώτερα των αντίστοιχων προσόντων του αντικατασταθέντα, όπως τα τελευταία έχουν περιγραφεί στη Τεχνική Προσφορά. 

· Το πρότυπο πιστοποίησης και τα στοιχεία του Φορέα πιστοποίησης όπως έχει δηλωθεί στην Αναλυτική κατάσταση των προγραμμάτων του φορέα. 

2. Αναλυτικό ωρολόγιο πρόγραμμα στο οποίο αναγράφεται ο εκπαιδευτής με τον αναπληρωτή του, σε απόλυτη αντιστοιχία με το εκπαιδευτικό επίπεδο των εκπαιδευτών, όπως αυτό περιγράφηκε στην τεχνική προσφορά του εγκεκριμένου προγράμματος τηλε-κατάρτισης. 

3. Κατάσταση των επιλεγέντων καταρτιζομένων και των επιλαχόντων για το εγκεκριμένο πρόγραμμα τηλε-κατάρτισης σύμφωνα με τις προδιαγραφές της τεχνικής προσφοράς του προγράμματος και με τη διαδικασία που προβλέπεται στο Άρθρο 4 Β του Αναλυτικού Τεύχους της Προκήρυξης. Η κατάσταση θα αναφέρει τα πλήρη στοιχεία τους, δείγμα υπογραφή τους και τους προσωπικούς κωδικούς πρόσβασης στο Σύστημα τηλε-κατάρτισης.

4. Κατάσταση εκπαιδευτών που έχουν οριστεί για το εγκεκριμένο πρόγραμμα με τα στοιχεία τους, και δείγμα υπογραφής τους. Σε περίπτωση αντικατάστασης των εκπαιδευτών των προγραμμάτων, η αντικατάσταση αυτή θα πρέπει να γνωστοποιηθεί εγκαίρως και εγγράφως στην Αναθέτουσα Αρχή, Για την έγκριση αντικατάστασης εκπαιδευτή από άλλον εκπαιδευτή που δεν συμπεριλαμβάνεται στο Μητρώο Εκπαιδευτών του ΕΚΕΠΙΣ, ο Ανάδοχος Φορέας μαζί με το γραπτό και αιτιολογημένο αίτημά του προς την Αναθέτουσα Αρχή, θα πρέπει να προσκομίζει και την έγγραφη αποδοχή του αιτήματός του από το ΕΚΕΠΙΣ. 

5. Συμφωνητικό συνεργασίας με άλλη πιστοποιημένη δομή σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 6 παράγραφος ε της παρούσας προκήρυξης, θεωρημένο από αρμόδια Δημόσια Οικονομική Υπηρεσία, όπου απαιτείται, σε περίπτωση υλοποίησης ενεργειών εκτός των δικών του πιστοποιημένων δομών, σύμφωνα με την υπ’ αριθμ. 1051278-1-2001 (ΦΕΚ 5Β/9-1-2001) Υπουργική Απόφαση, όπως έχει τροποποιηθεί και ισχύει.
6. Συμφωνητικό μίσθωσης (θεωρημένο από αρμόδια Δημόσια Οικονομική Υπηρεσία, όπου απαιτείται) ή δήλωση παραχώρησης του χώρου σύμφωνα με τις διατάξεις του Άρθρου 6, παράγραφος 4 της παρούσας προκήρυξης, σε περίπτωση υλοποίησης ενεργειών σε σχολικά κτίρια.
7. Συμφωνητικό μεταξύ του Αναδόχου φορέα και του Φορέα πιστοποίησης (όπως ορίζεται στο Άρθρο 14, παράγραφος 2 της παρούσας).

Ο Ανάδοχος υποχρεούται, εφόσον του ζητηθεί από την Ειδική Υπηρεσία Εφαρμογής, να παρέχει μέρος των παραπάνω δικαιολογητικών και σε ηλεκτρονική μορφή.

Β. ΚΑΤΑ ΤΗ ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ ΤΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ

Κατά την υλοποίηση του προγράμματος και το αργότερο εντός 5 ημερών από την συμπλήρωση κάθε ημερολογιακού τριμήνου από την υπογραφή της σύμβασης, ο ανάδοχος φορέας υποχρεούται να υποβάλει Τριμηνιαία Δελτία Παρακολούθησης Φυσικής Προόδου του Υποέργου, δηλαδή του φυσικού αντικειμένου του συνόλου των ανατεθέντων σ’ αυτόν προγραμμάτων. 

· Επίσης, με την έναρξη του πρώτου προγράμματος τηλε-κατάρτισης και το αργότερο εντός 5 ημερών από την συμπλήρωση κάθε ημερολογιακού μήνα, ο ανάδοχος φορέας  υποχρεούται να υποβάλει στην Αναθέτουσα Αρχή Μηνιαία Δελτία Πραγματοποιηθέντων Ανθρωποωρών Υποέργου. 

· Τα Μηνιαία και Τριμηνιαία Δελτία που υποβάλλονται από τον ανάδοχο φορέα υπέχουν θέση Υπεύθυνης Δήλωσης.

Στο πλαίσιο της υποβολής των ανωτέρω στοιχείων, οι ανάδοχοι υποχρεούνται να συνδεθούν ηλεκτρονικά με το Υπουργείο Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας, προκειμένου να παρακολουθείται απρόσκοπτα η προσφορά των υπηρεσιών των ΚΕΚ, σύμφωνα με τις συμβατικές τους δεσμεύσεις.

Γ. ΜΕΤΑ ΤΗ ΛΗΞΗ ΤΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ ΤΗΛΕ-ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ

Με την ολοκλήρωση της υλοποίησης του προγράμματος τηλε-κατάρτισης, ο ανάδοχος υποχρεούται το αργότερο εντός αποκλειστικής προθεσμίας 2 μηνών να υποβάλει αναλυτική έκθεση υλοποιηθέντος προγράμματος, η οποία περιλαμβάνει 

· Φυσικό και οικονομικό αντικείμενο του προγράμματος τηλε-κατάρτισης

· Αξιολόγηση των εκπαιδευτών, των καταρτιζομένων και του προγράμματος τηλε-κατάρτισης

· Καταγραφή της πορείας και των ενεργειών του καταρτιζόμενου καθ’όλη τη διάρκεια εκάστοτε εκπαιδευτικού προγράμματος

· Συμπληρωμένο από τους ωφελούμενους ερωτηματολόγιο αξιολόγησης της διαδικασίας τηλε-κατάρτισης 

· Τα προσόντα που αποκτήθηκαν σε σύγκριση με τους τεθέντες στόχους και τις εκπαιδευτικές τεχνικές που χρησιμοποιήθηκαν, όπως αυτά περιγράφονταν στις εγκεκριμένες τεχνικές προσφορές 

Η Αναθέτουσα Αρχή διατηρεί το δικαίωμα απόρριψης με αιτιολογημένη απόφαση της υποβληθείσας έκθεσης υλοποιηθέντος προγράμματος σε περίπτωση που δεν είναι συμβατή με το σύστημα αξιολόγησης που περιγράφηκε στην εγκεκριμένη προσφορά.

Για ένα εξάμηνο και εντός αποκλειστικής προθεσμίας 7 εργασίμων ημερών από την εκπνοή του, ο Ανάδοχος Φορέας υποβάλλει στην Αναθέτουσα Αρχή, Έκθεση Παρακολούθησης των καταρτισθέντων στην οποία αναγράφονται :

· Τα πλήρη στοιχεία των καταρτισθέντων ( διεύθυνση κατοικίας, τηλέφωνο, Τ.Κ).

· Οι  ωφελούμενοι που εντάχθηκαν στην αγορά εργασίας χωρίς την υπαγωγή τους σε προγράμματα προώθησης της επαγγελματικής απασχόλησης του ΟΑΕΔ (η επιχείρηση στην οποία εργάζονται, με τα πλήρη στοιχεία της).

· Οι ωφελούμενοι που εντάχθηκαν σε προγράμματα συνεχιζόμενης κατάρτισης ή σε προγράμματα παροχής ΣΥΥ

· Οι ωφελούμενοι που εντάχθηκαν σε προγράμματα απασχόλησης του ΟΑΕΔ.

· Οι ωφελούμενοι που παραμένουν ακόμα άνεργοι.

Η Έκθεση παρακολούθησης του εξαμήνου θα πρέπει επίσης να αναφέρει και τα αποτελέσματα των εξετάσεων πιστοποίησης (συμπεριλαμβανομένων και των αποτελεσμάτων των επανεξετάσεων), να υποβάλλεται στην Ειδική Υπηρεσία Εφαρμογής Συγχρηματοδοτούμενων Ενεργειών από το ΕΚΤ του Υπουργείου Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας και να κοινοποιείται στα αντίστοιχα ΚΠΑ από τα οποία προέρχονται οι ωφελούμενοι.

Η Αναθέτουσα Αρχή διατηρεί το δικαίωμα χρήσης και επεξεργασίας των στοιχείων αυτών σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις της Αρχής Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα.

Η Αναθέτουσα Αρχή διατηρεί το δικαίωμα να ζητήσει την κατάθεση πρόσθετων παραδοτέων που θα καθορίζονται με τη σύμβαση ανάθεσης.

2. ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΙ ΟΡΟΙ       

Α. 
H Αναθέτουσα Αρχή προβαίνει στην καταβολή του εγκριθέντος τιμήματος σε δόσεις, κατόπιν υποβολής από τον Ανάδοχο, όλων των προβλεπόμενων δηλώσεων, στοιχείων ή δικαιολογητικών, όπως αυτά θα οριστούν από τη σύμβαση ανάθεσης, και υπό την αίρεση της § Γ του παρόντος Άρθρου.

Β. 
Οι πληρωμές από την Αναθέτουσα Αρχή προς τους Αναδόχους θα γίνονται για το σύνολο των προγραμμάτων που περιλαμβάνονται στην σύμβασή του (υποέργο) και πραγματοποιούνται ως εξής:

Β.1. 
Η πρώτη δόση ύψους 40% του συνολικού κόστους του υποέργου καταβάλλεται μετά τη δήλωση έναρξης των προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης. Εφόσον το υποέργο  περιλαμβάνει περισσότερα του ενός προγράμματα, η δήλωση έναρξης θα πρέπει να αφορά τουλάχιστον το 45% του συνολικού αριθμού των εγκεκριμένων προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης. Προϋπόθεση αποτελεί η υλοποίηση από τον ανάδοχο της απαιτούμενης προετοιμασίας για την έναρξη των προγραμμάτων, η οποία θα δηλώνεται από τον ανάδοχο φορέα και θα υπέχει θέση Υπεύθυνης Δήλωσης, θα αποδεικνύεται από σχετικά δικαιολογητικά, όπως αυτά θα οριστούν στην σύμβαση και ενδεικτικά συνίστανται σε:

Β.1.1. Δράσεις Πληροφόρησης & Δημοσιότητας (Καν. ΕΚ 1159/2000)

Β.1.2. Επιλογή καταρτιζομένων 

Β.1.3. Επιλογή εκπαιδευτών 

Β.1.4. Σύνταξη αναλυτικού ωρολογίου προγράμματος 

Β.1.5. Οριστικοποίηση της συνεργασίας μεταξύ αναδόχου και του Φορέα πιστοποίησης 

Β.1.6. Οριστικοποίηση της κατάλληλης υλικοτεχνικής υποδομής για την υλοποίηση της τηλε-κατάρτισης 

Η πρώτη δόση δεν μπορεί να υπερβαίνει το ύψος της ετήσιας δέσμευσης του υποέργου.

Β.2
Η δεύτερη δόση ύψους 40% του συνολικού κόστους του υποέργου θα καταβάλλεται μετά την υποβολή δικαιολογητικών υλοποίησης, που θα καθορίζονται στην σύμβαση και θα αφορούν τουλάχιστον στο 80% του συνολικού φυσικού αντικειμένου (ανθρωποώρες τηλε-κατάρτισης) καθώς και στην πιστοποίηση της υλοποίησης αυτού από την Αναθέτουσα Αρχή.
Β.3
Η τρίτη και τελευταία δόση ύψους 20% του συνολικού κόστους του υποέργου αφορά στην καταβολή του τελικού υπολοίπου και αποπληρώνεται μετά την οριστική εκκαθάριση και παραλαβή του υποέργου (100% του υποέργου) και την πιστοποίησή του, η οποία θα γίνει σύμφωνα με όρους που προσδιορίζονται στην σύμβαση ανάθεσης.

Γ. 
Απαραίτητη προϋπόθεση για κάθε μία από τις πιο πάνω πληρωμές αποτελεί η καταβολή από την Αρχή Πληρωμής του ΚΠΣ στην Αναθέτουσα Αρχή, των χρηματικών ποσών που αντιστοιχούν στην εκάστοτε φάση του όλου έργου.

Δ. 
Ο ανάδοχος φορέας πρέπει να υποβάλει Μηνιαία Δελτία Πραγματοποιηθέντων Ανθρωποωρών Υποέργου και Τριμηνιαία Δελτία Παρακολούθησης του φυσικού αντικειμένου του συνόλου των ανατεθέντων σ’ αυτόν προγραμμάτων, τα οποία υπέχουν θέση Υπεύθυνης Δήλωσης. Η υποβολή των Δελτίων αυτών θα γίνεται μέσω του ηλεκτρονικού δικτύου σύνδεσης των ΚΕΚ με το Υπουργείο. Η μη υποβολή τους επιφέρει αναστολή των δόσεων.

Ε. 
Η πιστοποίηση του φυσικού αντικειμένου από την Αναθέτουσα Αρχή, γίνεται μέσω των ανωτέρω δικαιολογητικών (Μηνιαία και Τριμηνιαία Δελτία) υλοποίησης που υποβάλλει ο ανάδοχος. Με την σύμβαση ανάθεσης μπορεί να καθοριστεί η υποβολή πρόσθετων δικαιολογητικών.

ΣΤ. 
Η Αναθέτουσα Αρχή δικαιούται κατά την κρίση της να ζητήσει την υποβολή συμπληρωματικών στοιχείων από τον Ανάδοχο ή να προβεί σε επιτόπιο έλεγχο. Επισημαίνεται ότι εφ’ όσον από τον έλεγχο των προσκομισθέντων ή των επιτόπου ελεγχθέντων δικαιολογητικών, προκύψει ότι το πρόγραμμα δεν υλοποιείται σύμφωνα με τους όρους της προκήρυξης, της έγκρισης και της σύμβασης, το γεγονός αυτό δύναται να επιφέρει έως και την ακύρωση αυτού και επιστροφή των μέχρι τότε εισπραχθεισών αναλογούντων δόσεων. Ο επακριβής προσδιορισμός της διαδικασίας πιστοποίησης, των δικαιολογητικών καθώς και οι λεπτομέρειες παραλαβής – παροχής και ελέγχου των προβλεπόμενων υπηρεσιών, θα προσδιορίζονται στους όρους της σύμβασης ανάθεσης. 

Ζ. 
Οι αμοιβές και οι δαπάνες των καταρτιζομένων και των εκπαιδευτών όπως προβλέπονται στην υπ’ αρ. 112392/1-11-2004 Κοινή Υπουργική Απόφαση για το «Ενιαίο Σύστημα Διαχείρισης, Αξιολόγησης, Παρακολούθησης και Ελέγχου των ενεργειών Επαγγελματικής Κατάρτισης συγχρηματοδοτούμενων από το ΕΚΤ στο πλαίσιο του Γ΄ ΚΠΣ, (2000-2006), για όλα τα Επιχειρησιακά προγράμματα που εμπεριέχουν δράσεις Κατάρτισης» αντίστοιχα, είναι υποχρεωτικές και θα αποτελούν αντικείμενο ελέγχου. 

Η.  
Οι δαπάνες για τη συμμετοχή των καταρτιζομένων στις εξετάσεις  πιστοποίησης της τηλε-κατάρτισης  είναι υποχρεωτικές και θα αποτελούν επίσης, αντικείμενο ελέγχου.

Θ.  
Το έργο παρακολουθείται βάσει τεσσάρων (4) κατηγοριών διακριτών τμημάτων, στον προϋπολογισμό των οποίων συμπεριλαμβάνονται τα κάτωθι:

a. Δαπάνες εκπαιδευτών (αμοιβές, ασφαλιστικές εισφορές, δαπάνες μετακίνησης, διαμονής, διατροφής)

b. Δαπάνες καταρτιζομένων (αμοιβές, ασφαλιστικές εισφορές, δαπάνες μετακίνησης, διαμονής, διατροφής)

c. Δαπάνες εξετάσεων πιστοποίησης 

d. Λοιπά

ΕΥΡΕΤΗΡΙΟ ΟΡΩΝ

Authoring Tool: Εφαρμογή Ανάπτυξης και Συγγραφής μαθημάτων 

Learning Content Management System (LCMS): Εφαρμογή Διαχείρισης της Εκπαιδευτικού Περιεχομένου 

Learning Management System (LMS): Εφαρμογή Διαχείρισης της Εκπαίδευσης

SCORM 1.2: πρότυπο συμβατότητας εκπαιδευτικού περιεχομένου τηλε-κατάρτισης

ΑΒΤΠ:  Απόλυτος Βαθμό της Τεχνικής Προσφοράς 
ΑΜΕΑ: άτομα με ειδικές ανάγκες

ΑΠ: Ανηγμένη Προσφορά 
ΔΥΑ: Δημόσιες Υπηρεσίες Απασχόλησης  

ΕΚΕΠΙΣ : Εθνικό Κέντρο Πιστοποίησης Δομών

ΕΚΟ: ευπαθείς κοινωνικά ομάδες

Εκπαιδευτικό Πρόγραμμα: το σύνολο των εκπαιδευτικών ενοτήτων, τόσο ως προς το περιεχόμενο, όσο και ως προς τη διάρκεια σε ώρες.

ΕΜΑ: Ενιαίο Μητρώο Αξιολογητών

ΕΠ : Επιχειρησιακό Πρόγραμμα

Επιμέρους Οικονομική Προσφορά: η οικονομική προσφορά για εκείνα τα προγράμματα τηλε-κατάρτισης που χαρακτηρίζονται από το ίδιο εκπαιδευτικό πρόγραμμα και τις ίδιες εκπαιδευτικές ενότητες που προβλέπεται να υπάρξει πιστοποίηση.

Επιμέρους Τεχνική Προσφορά: η τεχνική προσφορά για εκείνα τα προγράμματα τηλε-κατάρτισης που χαρακτηρίζονται από το ίδιο εκπαιδευτικό πρόγραμμα και τις ίδιες εκπαιδευτικές ενότητες που προβλέπεται να υπάρξει πιστοποίηση.

ΕΣΔΕΚ : Ενιαίο Σύστημα Διαχείρισης, Αξιολόγησης, Παρακολούθησης και Ελέγχου των ενεργειών Επαγγελματικής Κατάρτισης» 
ΚΕΚ : Κέντρα Επαγγελματικής Κατάρτισης 

ΚΠΑ : Κέντρα Προώθησης Απασχόληση 

ΚτΠ :  Κοινωνία της Πληροφορίας

Μικτή κατάρτιση (blended learning): συνδυασμός παραδοσιακών μεθόδων κατάρτισης (κατάρτιση «πρόσωπο με πρόσωπο» με εκπαιδευτή στην αίθουσα) με μοντέλα ασύγχρονης τηλε-κατάρτισης (κατάρτιση σε μη πραγματικό χρόνο μέσω Διαδικτύου, χωρίς παρουσία εκπαιδευτή).

Ο.Σ.Τ.Κ.: ολοκληρωμένο σύστημα τηλε-κατάρτισης
Οικονομική Προσφορά: το σύνολο των Επιμέρους Οικονομικών Προσφορών Προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης.

Προσφορά: το σύνολο των Επιμέρους Τεχνικών και των αντίστοιχων Οικονομικών Προσφορών Προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης. Αποτελείται από την Τεχνική και Οικονομική προσφορά.

Πρότυπο Πιστοποίησης: ολοκληρωμένο σύστημα εξετάσεων, το οποίο χρησιμοποιείται για την πιστοποίηση βασικών δεξιοτήτων χρήσης ΤΠΕ, το οποίο αναπτύσσεται και εφαρμόζεται από τον φορέα πιστοποίησης ή το νόμιμο εκπρόσωπό του στην Ελλάδα, στην περίπτωση που ο φορέας είναι διεθνής.

ΣΒΤΠ: Συνολικός Βαθμός Τεχνικής Προσφοράς 
Τεχνική Προσφορά: το σύνολο των Επιμέρους Τεχνικών Προσφορών Προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης.

Τηλε-κατάρτιση (e-learning): εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση κατά την οποία χρησιμοποιούνται αποκλειστικά ηλεκτρονικά μέσα, τόσο για την ανάπτυξη των μαθημάτων και του συνοδευτικού εκπαιδευτικού υλικού και λογισμικού όσο και για την επικοινωνία και συνεργασία με τους επιμορφωτές ή τους άλλους καταρτιζόμενους.

ΤΠΕ : Τεχνολογίες Πληροφορίας και Επικοινωνίας

Υποέργο: το σύνολο των ανατεθέντων προγραμμάτων εκπαίδευσης στον ίδιο ανάδοχο φορέα

Φορέας Πιστοποίησης: οι φορείς που αναλαμβάνουν την διαδικασία της πιστοποίησης βασικών δεξιοτήτων χρήσης ΤΠΕ, μέσω εξετάσεων. 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΑ

Τα  παραρτήματα  της παρούσας προκήρυξης αφορούν στα παρακάτω:

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ I
ΥΠΟΔΕΙΓΜΑΤΑ 

Υπόδειγμα  Ι : Αναλυτική κατάσταση υποβληθέντων Προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης.

Υπόδειγμα ΙΙ: Τεύχος Επιμέρους Τεχνικής Προσφοράς Προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης -  Οδηγίες Συμπλήρωσης.

Υπόδειγμα ΙΙΙ: Τεύχος Επιμέρους Οικονομικής Προσφοράς Προγραμμάτων τηλε-κατάρτισης – Οδηγίες Συμπλήρωσης

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ IΙ
 ΚΩΔΙΚΟΠΟΙΗΣΕΙΣ
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	«Παροχή υπηρεσιών ηλεκτρονικής μάθησης σε 7.000 άνεργες γυναίκες και 500 άτομα με ειδικές ανάγκες»

- Αναλυτικό Τεύχος Προκήρυξης -
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