2. ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΤΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ

2.1. Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Απασχόληση και Επαγγελματική Κατάρτιση»

Με το Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Απασχόληση και Επαγγελματική Κατάρτιση» (απόφαση έγκρισης από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή Ε(2001) 38/9-3-01), υλοποιείται ένα σημαντικό μέρος της στρατηγικής του Υπουργείου Εργασίας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων, κατ' επέκταση δε της Ελληνικής Κυβέρνησης, για την ανάπτυξη του Ανθρώπινου Δυναμικού κατά τη νέα δεκαετία. 

Το Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Απασχόληση και Επαγγελματική Κατάρτιση» εισάγει με μια σειρά αλληλοσυνδεόμενων παρεμβάσεων, καινοτόμες ενεργές πολιτικές απασχόλησης, που θα ενισχύουν τις πιθανότητες απασχόλησης του συνόλου των κατηγοριών των ανέργων και θα συμβάλλουν στη διατήρηση της εργασίας ομάδων εργαζομένων που απειλείται η  θέση τους.

2.1.1 ΣΤΟΧΟΙ

Με το Επιχειρησιακό Πρόγραμμα εκφράζεται η Εθνική Πολιτική Απασχόλησης και Επαγγελματικής Κατάρτισης (που καταγράφεται στα Ετήσια ΕΣΔΑ), η οποία συνοψίζεται στις εξής τρεις βασικές κατευθύνσεις στρατηγικής στόχευσης:

α.
Πρόληψη της ανεργίας και ιδιαίτερα της μακροχρόνιας.

β.
Προώθηση της ισότητας των ευκαιριών πρόσβασης στην αγορά εργασίας για όλους και ιδιαίτερα για εκείνους που απειλούνται με Κοινωνικό Αποκλεισμό.

γ.
Βελτίωση της πρόσβασης και της συμμετοχής των γυναικών στην αγορά εργασίας.

Πρωταρχικός στόχος των ενεργών πολιτικών απασχόλησης είναι η πρόληψη, η αντιμετώπιση και η συρρίκνωση στο ελάχιστο δυνατό, του τμήματος της ανεργίας που οφείλεται στην ύπαρξη σημαντικού αριθμού κενών θέσεων εργασίας και που αντιστοιχεί στις 3 έως 4 ποσοστιαίες μονάδες, από τις 11,1 ποσοστιαίες μονάδες της συνολικής ανεργίας.

Πιο συγκεκριμένα, η προώθηση της απασχόλησης και η άμβλυνση των προβλημάτων της αγοράς εργασίας, προσανατολίζεται προς την κατεύθυνση της πρόληψης της ανεργίας, της αύξησης της συμμετοχής των γυναικών και των μειονεκτουσών ομάδων, με παράλληλη μείωση της ανεργίας ορισμένων ομάδων του εργατικού δυναμικού, οι οποίες συντελούν κατά μεγάλο βαθμό στη διαμόρφωση της συνολικής ανεργίας της Χώρας.

Αυτόν τον προσανατολισμό εξυπηρετούν οι γενικοί (στρατηγικοί) στόχοι του Σχεδίου Ανάπτυξης 2000-2006 για την "Απασχόληση και τη Συνεχιζόμενη Κατάρτιση" οι οποίοι αναφέρονται στα εξής:

· Βελτίωση της ικανότητας ένταξης στην αγορά εργασίας.

· Ανάπτυξη της επιχειρηματικότητας.

· Ενθάρρυνση της προσαρμοστικότητας των εργαζομένων και των επιχειρήσεων.

· Προώθηση των ίσων ευκαιριών.

· Ενίσχυση και αναβάθμιση της αποτελεσματικότητας και της ποιότητας των  πολιτικών και των παρεμβάσεων στην αγορά εργασίας.

Έτσι όλες οι δράσεις που περιλαμβάνονται στα επιμέρους Μέτρα και Άξονες Προτεραιότητας του Επιχειρησιακού Προγράμματος, έχουν ως στόχο την αύξηση της απασχολησιμότητας του εργατικού δυναμικού, την προώθηση της απασχόλησης και τη μείωση της ανεργίας, την ισότητα των ευκαιριών μεταξύ ανδρών και γυναικών, όπου θα εξετασθεί η δυνατότητα παρακολούθησης της εφαρμογής της πολιτικής του mainstreaming, καθώς και παρεμβάσεις υπέρ άλλων πληθυσμιακών ομάδων στόχων που απειλούνται με αποκλεισμό από την αγορά εργασίας.

Οι πιο πάνω στόχοι και παράμετροι της πολιτικής του Υπουργείου Εργασίας, οι οποίοι θα υλοποιηθούν από τα ανάλογα είδη των παρεμβάσεων στο πλαίσιο του Επιχειρησιακού Προγράμματος, κυριαρχούν σε όλους τους Άξονες Προτεραιότητας, όπως επίσης και στα επιμέρους Μέτρα που περιλαμβάνονται σ’ αυτό.

Σημαντικό στοιχείο των παρεμβάσεων για την ανάπτυξη του Ανθρώπινου Δυναμικού μέσω του συγκεκριμένου Επιχειρησιακού Προγράμματος, είναι η βούληση για τη σημαντική βελτίωση της ποιότητας των παρεμβάσεων αυτών, με στόχο την αύξηση της αποτελεσματικότητας και αποδοτικότητάς τους στην αγορά εργασίας. 

Παράμετροι οι οποίες θα συντελέσουν στην επίτευξη του στόχου αυτού είναι κυρίως οι εξής :

· Βελτίωση του συστήματος πιστοποίησης των δομών και των φορέων υλοποίησης ενεργειών κατάρτισης.

· Ολοκληρωμένη και εξατομικευμένη προσέγγιση του αναζητούντος εργασία, μέσω της αναφοράς του στην Δημόσια Υπηρεσία Απασχόλησης της περιοχής του, η οποία τον κατευθύνει σε αρμόδιες υπηρεσίες ή δομές επαγγελματικού προσανατολισμού, συμβουλευτικής υποστήριξης και επαγγελματικής κατάρτισης ή άμεσα στην καταλληλότερη γι’ αυτόν θέση απασχόλησης.

· Συνεργασία στον σχεδιασμό των αντικειμένων επαγγελματικής κατάρτισης των τοπικών/ επιτελικών υπηρεσιών προώθησης απασχόλησης και παρακολούθησης της αγοράς εργασίας, έτσι ώστε να υπάρχει η βέλτιστη σύζευξη προσφοράς και ζήτησης ειδικοτήτων.

· Πιστοποίηση των προγραμμάτων κατάρτισης, των εκπαιδευτών και των φορέων/ οργανισμών, οι οποίοι παρέχουν υπηρεσίες κατάρτισης.

· Εφαρμογή ενιαίου συστήματος διαχείρισης των ενεργειών που άπτονται της ανάπτυξης του ανθρώπινου δυναμικού.

· Σύνδεση αρχικής και συνεχιζόμενης επαγγελματικής κατάρτισης. Ο ρόλος της δια βίου εκπαίδευσης - κατάρτισης είναι κεντρικός, δεδομένης της διεθνοποίησης των αγορών και των νέων τεχνολογιών που καθιστούν αναγκαία τη συνεχή ανανέωση των γνώσεων και δεξιοτήτων του ανθρώπινου δυναμικού (σε δέκα χρόνια το 80% των διεθνών γνώσεων που διδάσκονται σήμερα θα είναι ξεπερασμένες από τις νέες εξελίξεις).

Τέλος αξίζει να σημειωθεί ότι καινοτόμο συστατικό στοιχείο της ακολουθούμενης στρατηγικής, αποτελεί η ενεργός συμμετοχή των Μη Κυβερνητικών Οργανώσεων στην υλοποίηση του Προγράμματος. 

2.1.2. ΑΞΟΝΕΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ ΚΑΙ ΜΕΤΡΑ ΤΟΥ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ
Στο πλαίσιο της στρατηγικής που παρατέθηκε συνοπτικά ανωτέρω, εξειδικεύονται ανά Άξονα Προτεραιότητας, οι γενικοί στρατηγικοί στόχοι σε ειδικούς και προδιαγράφονται τα προσδοκώμενα αποτελέσματα από την εφαρμογή-υλοποίηση των Αξόνων Προτεραιότητας, των Μέτρων και των δράσεων που περιλαμβάνονται σε αυτά.

ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 1: 

Ανάπτυξη και Προώθηση Ενεργών Πολιτικών για την καταπολέμηση και την πρόληψη της ανεργίας, για την αποφυγή της μακροχρόνιας ανεργίας και τη διευκόλυνση της επανένταξης των μακροχρόνια ανέργων. 

Μέτρα:
1.1.
Ενίσχυση των κτιριακών υποδομών, των υπηρεσιών απασχόλησης, παρακολούθησης και υποστήριξης των παρεμβάσεων στην αγορά εργασίας.

1.2.
Ενίσχυση του εξοπλισμού, της λειτουργίας ή και των δράσεων των υπηρεσιών απασχόλησης, παρακολούθησης και υποστήριξης  των παρεμβάσεων στην αγορά εργασίας.

1.3.
Ενίσχυση και αναβάθμιση των παρεμβάσεων και ενεργειών υπέρ των ανέργων για την προσαρμογή των δεξιοτήτων τους στις ανάγκες της αγοράς εργασίας.

1.4.
Ενίσχυση και αναβάθμιση  των προγραμμάτων προώθησης της απασχόλησης ανέργων.

1.5.
Ανάπτυξη των δεξιοτήτων & προώθηση της απασχόλησης ανέργων στους τομείς φυσικού και πολιτιστικού περιβάλλοντος.

ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 2:  

Προώθηση της Ισότητας των Ευκαιριών Πρόσβασης στην αγορά εργασίας για όλους και ιδιαίτερα για εκείνους που απειλούνται με κοινωνικό αποκλεισμό.

Μέτρα:
2.1.
Υποστηρικτικές, Προπαρασκευαστικές (προκατάρτιση), καθώς και Συνοδευτικές ενέργειες προώθησης της ισότητας των ευκαιριών. 

2.2.
Προώθηση στην απασχόληση ατόμων ευπαθών κοινωνικών ομάδων.

2.3.
Ολοκληρωμένες Παρεμβάσεις υπέρ ειδικών μειονεκτουσών ομάδων και υπέρ των ανέργων σε περιοχές ή τομείς υψηλής ανεργίας.

ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 3: 

Προώθηση και Βελτίωση της Επαγγελματικής Κατάρτισης και της παροχής συμβουλών.

Μέτρα:
3.1.
Ενίσχυση των δράσεων πιστοποίησης (μονάδων,  φορέων, προγραμμάτων και εκπαιδευτών κατάρτισης), καθώς και υπηρεσιών δημιουργίας και τυποποίησης  προγραμμάτων κατάρτισης.

ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 4: 

Ανάπτυξη και προώθηση της Επιχειρηματικότητας και Προσαρμοστικότητας του εργατικού δυναμικού.

Μέτρα:
4.1.
Ενίσχυση ανέργων για αυτoαπασχόληση και σύσταση νέων Επιχειρήσεων.

4.2.
Ενίσχυση και υποστήριξη της συμμετοχής των  αυτoαπασχολουμένων σε προγράμματα αναβάθμισης των δεξιοτήτων τους.

4.3.
Αναβάθμιση των δεξιοτήτων των εργαζομένων σε επιχειρήσεις.

4.4.
Αναβάθμιση των δεξιοτήτων των εργαζομένων στο Δημόσιο Τομέα.

ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 5: 

Βελτίωση της Πρόσβασης και της Συμμετοχής των Γυναικών στην αγορά εργασίας.

Μέτρα:
5.1.
Θετικές δράσεις για την ισότητα των ευκαιριών μεταξύ ανδρών και γυναικών στις ΜΜΕ και στις μεγάλες επιχειρήσεις.

5.2.
Βελτίωση ή/ και Συμπλήρωση /Επέκταση Υποδομών και Στήριξη της λειτουργίας των Μονάδων και Υπηρεσιών εξυπηρέτησης παιδιών, ηλικιωμένων και λοιπών πληθυσμιακών ομάδων που χρήζουν ιδιαίτερης φροντίδας καθώς και Υπηρεσιών στήριξης γυναικών.

5.3.
Ολοκληρωμένες παρεμβάσεις υπέρ των γυναικών.

ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 6: Τεχνική βοήθεια για Εφαρμογή του Επιχειρησιακού Προγράμματος.

Μέτρα:
6.1.
Υποστήριξη της εφαρμογής του Ε.Π.

2.2. Ενέργεια 2.1.2 «Παροχή Συνοδευτικών Υποστηρικτικών Υπηρεσιών για την Κοινωνική Ενσωμάτωση Ευπαθών Ομάδων του Πληθυσμού»

2.2.1. Στόχοι και Περιεχόμενο της Ενέργειας

Στόχος της παροχής Συνοδευτικών Υποστηρικτικών Υπηρεσιών  είναι η κοινωνική και εργασιακή προετοιμασία, η άρση των διακρίσεων, καθώς και η ενδυνάμωση των ατόμων που απειλούνται με αποκλεισμό από την αγορά εργασίας, προκειμένου να διευκολυνθεί η ένταξή τους σε μία ή περισσότερες παρεμβάσεις που προβλέπονται στο πλαίσιο των ενεργητικών πολιτικών απασχόλησης (προκατάρτιση, κατάρτιση, απόκτηση εργασιακής εμπειρίας, επιχορήγηση Νέων Θέσεων Εργασίας και Νέων Ελεύθερων  Επαγγελματιών). 

Με τις προβλεπόμενες δράσεις επιδιώκεται η ενεργοποίηση και παροχή ίσων ευκαιριών κάθε ατόμου που ανήκει στις ευπαθείς ομάδες του πληθυσμού ώστε να αναπτύξει κοινωνικές και επαγγελματικές δεξιότητες που είναι απαραίτητες για την ενσωμάτωσή του στο επαγγελματικό και κοινωνικό περιβάλλον και την πρόληψη του κοινωνικού αποκλεισμού. Επίσης, επιδιώκεται η ανάπτυξη δικτύων για κοινωνική προσφορά και αλληλεγγύη. 

Στο πλαίσιο Παροχής Συνοδευτικών Υποστηρικτικών Υπηρεσιών, οι Φορείς Παροχής Συνοδευτικών Υποστηρικτικών Υπηρεσιών υποβάλλουν Πρόταση / Σχέδιο Δράσης, στο πλαίσιο σχετικής πρόσκλησης εκδήλωσης ενδιαφέροντος, πλήρως εξειδικευμένο, χρονικά προσδιορισμένο, τεκμηριωμένο και αποτιμώμενο, επικεντρωμένο, εκεί που είναι αναγκαίο, σε συγκεκριμένη κοινωνικά ευπαθή ομάδα και σε παροχή οριζόντιας φύσης υπηρεσιών σε όσους κινδυνεύουν από κοινωνικό και οικονομικό αποκλεισμό στην περιοχή όπου αναπτύσσονται ενέργειες του συγκεκριμένου Σχεδίου Δράσης.

Στα εν λόγω Σχέδια Δράσης είναι απαραίτητο να αναπτυχθούν ενέργειες και των δύο κατωτέρω κατηγοριών καθώς και επιπλέον ενέργειες, που τυχόν κρίνονται απαραίτητες.

Στην πρώτη κατηγορία ανήκουν οι δράσεις που έχουν άμεση σχέση με τις παρεχόμενες υπηρεσίες σε ομαδικό ή ατομικό επίπεδο και στοχεύουν στην ενδυνάμωση του ατόμου, καθώς και στην προετοιμασία για την ένταξή του στην αγορά εργασίας. 

Οι ενέργειες αυτές είναι:

· η προσέγγιση – ενημέρωση – ευαισθητοποίηση – ενεργοποίηση των ωφελουμένων ώστε να συμμετάσχουν στη διαδικασία ένταξης,

· η συμβουλευτική και ψυχοκοινωνική υποστήριξη, όπως τόνωση αυτοπεποίθησης, υποστήριξη της κοινωνικής ένταξης της οικογένειας, διευκόλυνση της πρόσβασης σε Δημόσιες Υπηρεσίες, καλλιέργεια ικανοτήτων για ομαδική εργασία και επίλυση διαφορών στον εργασιακό χώρο κ.λ.π.,

· η ανάπτυξη κοινωνικών δεξιοτήτων,

· ο εξειδικευμένος επαγγελματικός προσανατολισμός, καθώς και περαιτέρω καλλιέργεια και ανάπτυξη τυχόν υφισταμένων επαγγελματικών δεξιοτήτων,

· η διερεύνηση των ικανοτήτων, δεξιοτήτων, κλίσεων και ενδιαφερόντων των χρηστών,

· η πληροφόρηση για θεσμικά, εργασιακά καθώς και νομικής μορφής θέματα,

· οι τεχνικές ανεύρεσης εργασίας και η εισαγωγή στο απαιτούμενο εργασιακό ήθος,

· η σύνταξη βιογραφικού σημειώματος, η παρουσίαση εαυτού, η προετοιμασία για συνέντευξη με τον εργοδότη, η προσομοίωση σε εργασιακό περιβάλλον κ.λ.π.,

· η υποστήριξη της επιχειρηματικότητας και ιδιαίτερα της γυναικείας (βοήθεια στην εκπόνηση επιχειρησιακού σχεδίου για τη δημιουργία επιχειρήσεων),

· η παρακολούθηση των ωφελούμενων τόσο, κατά τη διάρκεια παροχής ΣΥΥ, όσο και κατά τη διάρκεια ένταξής τους στην αγορά εργασίας.

Στη δεύτερη κατηγορία ανήκουν δράσεις που έχουν άμεση σχέση με:

· την παρέμβαση του φορέα συνολικά στον πληθυσμό των ευπαθών ομάδων,

· την ανάπτυξη δικτύων με επιχειρήσεις, φορείς, κ.λ.π.,

· την ενεργοποίηση εθελοντών,

· την ενεργό συμμετοχή των ωφελουμένων στη διοργάνωση εκδηλώσεων κοινωνικού χαρακτήρα, 

· τη διοργάνωση ημερίδων / συνεδρίων,

· τη συλλογή, δημιουργία και διανομή έντυπου ενημερωτικού υλικού,

· την αναζήτηση και διάχυση πληροφοριών μέσω διαδικτύου,

· τις ανακοινώσεις και δημοσιεύσεις στον τοπικό τύπο και στα ΜΜΕ,

· τη συνεργασία με τοπικούς φορείς,

· τη συμμετοχή των φορέων σε εθνικά και διεθνή δίκτυα.

Επίσης, δράσεις που σχετίζονται με :

· την ανάπτυξη συστημάτων εσωτερικής και εξωτερικής αξιολόγησης που θα αναδεικνύουν καλές πρακτικές των Σχεδίων Δράσης. 

2.2.2. Ωφελούμενοι

Ωφελούμενοι των ενεργειών Συνοδευτικών Υποστηρικτικών Υπηρεσιών, είναι άνεργοι που ανήκουν στις ευπαθείς κοινωνικά ομάδες του πληθυσμού.

Ειδικότερα :

	·
	άτομα με αναπηρίες,

	·
	άτομα με ψυχικές ασθένειες που διαβιούν εκτός ιδρυμάτων,

	·
	παλιννοστούντες,

	·
	πρόσφυγες,

	·
	μετανάστες,

	·
	φυλακισμένοι,

	·
	αποφυλακισμένοι,

	·
	ανήλικοι παραβάτες,

	·
	ειδικές πολιτισμικές ομάδες (π.χ. Τσιγγάνοι-Πομάκοι),

	·
	ειδικές κατηγορίες γυναικών που απειλούνται μεκοινωνικό αποκλεισμό,

	·
	μακροχρόνια άνεργοι άνω των 45 ετών,

	·
	λοιπές κατηγορίες ανέργων σε περιοχές ή κλάδους υψηλής ανεργίας,

	·
	πρώην χρήστες ουσιών ή άτομα που βρίσκονται σε διαδικασία απεξάρτησης,

	·
	οροθετικοί,

	·
	λοιπές κατηγορίες ατόμων που απειλούνται με αποκλεισμό από την 

αγορά εργασίας.


2.2.3. Διαδικασία Επιλογής Ωφελούμενων

Μετά την έγκριση των Σχεδίων Δράσης, ο Τελικός Δικαιούχος προβαίνει σε δημοσίευση των αποτελεσμάτων προκειμένου να ενημερωθούν οι ενδιαφερόμενοι, οι Δημόσιες Υπηρεσίες Απασχόλησης (ΚΠΑ, Γραφεία Εργασίας κλπ.) και το ευρύ κοινό, σχετικά με τους Ανάδοχους Φορείς, τις περιοχές που θα αναπτυχθούν οι σχετικές δράσεις, το είδος και το περιεχόμενο των δράσεων, καθώς και τη διαδικασία επιλογής των ωφελουμένων.

Η διαδικασία επιλογής διακρίνεται στις ακόλουθες 2 περιπτώσεις :

Ι.  Περιπτώσεις κατά τις οποίες ο ΟΑΕΔ έχει και μπορεί να υποδείξει εγγεγραμμένους ανέργους των κατηγοριών των ωφελουμένων που προβλέπει η προκήρυξη της Αναθέτουσας Αρχής (Ειδική Υπηρεσία Εφαρμογής Συγχρηματοδοτούμενων Ενεργειών από το ΕΚΤ) μετά από την εξατομικευμένη παρέμβαση και τη σύνταξη του Ατομικού Σχεδίου Δράσης

· Συγκέντρωση Δελτίων  Ατομικών στοιχείων των ανέργων

· Σύνταξη Ατομικού Σχεδίου Δράσης (ΑΣΔ) των ανέργων

· Παραπομπή στον ανάδοχο φορέα, σύμφωνα με τις εγκρίσεις ανάθεσης προγραμμάτων σε αυτόν από την Ειδική Υπηρεσία Εφαρμογής για ένταξη των ανέργων σε πρόγραμμα Παροχής Συνοδευτικών Υποστηρικτικών Υπηρεσιών.

ΙΙ.  Περιπτώσεις κατά τις οποίες ο ΟΑΕΔ δεν μπορεί να υποδείξει ανέργους των κατηγοριών των ωφελουμένων που προβλέπει η προκήρυξη του έργου.

Ο Ανάδοχος Φορέας παρεμβαίνει και αναλαμβάνει:

· Προσέγγιση του ανέργου ειδικών κατηγοριών, όπως ορίζονται στην προκήρυξη

· Συγκέντρωση των ατομικών στοιχείων και κοινωνικού του ιστορικού

· Σύνταξη του ΑΣΔ

· Παραπομπή του, με τη βοήθεια του φορέα στον ΟΑΕΔ για την εγγραφή του και την παράδοση αντιγράφου του φακέλου του.

Ο ΟΑΕΔ με τη σειρά του εάν στο ΑΣΔ αναφέρεται η ανάγκη παροχής ΣΥΥ τότε παραπέμπει τον άνεργο στον ίδιο φορέα που τον προσέγγισε.

Στην περίπτωση όπου μετά από ολοκλήρωση της ενέργειας ΣΥΥ από τον ΦΠΣΥΥ, ο ΟΑΕΔ σε εφαρμογή του ΑΣΔ για τον άνεργο αναλαμβάνει την παραπέρα προώθησή του σε ΚΕΚ για προκατάρτιση ή κατάρτιση, ή συμμετοχή του σε πρόγραμμα απασχόλησης, εφαρμόζει τα δικά του κριτήρια, σύμφωνα με το προβλεπόμενο δικό του θεσμικό  πλαίσιο που σχετίζεται με τα προγράμματα, ενημερώνοντας τον ΦΠΣΥΥ όταν αυτός υποβάλλει σχετικό γραπτό ερώτημα.

2.2.4. Ανάδοχοι Φορείς

Οι Ανάδοχοι φορείς ενεργειών παροχής Συνοδευτικών Υποστηρικτικών Υπηρεσιών του Επιχειρησιακού Προγράμματος «Απασχόληση και Επαγγελματική Κατάρτιση» είναι οι εξής:

Τα Κέντρα Συνοδευτικών Υποστηρικτικών Υπηρεσιών (ΚΕΣΥΥ) που πιστοποιήθηκαν από το ΕΚΕΠΙΣ και υλοποίησαν ενέργειες παροχής συνοδευτικών υποστηρικτικών υπηρεσιών στο Β΄ Κ.Π.Σ. 

i. Τα Εξειδικευμένα Κέντρα που πιστοποιήθηκαν από το ΕΚΕΠΙΣ και υλοποίησαν ολοκληρωμένα προγράμματα στο πλαίσιο του Ε.Π. «Καταπολέμηση του Αποκλεισμού από την Αγορά Εργασίας» στο Β΄ΚΠΣ, , για τις ομάδες που δραστηριοποιούνται και για το μεταβατικό διάστημα μέχρι το 2003.

ii. Οργανισμοί της Τοπικής και Νομαρχιακής Αυτοδιοίκησης και  Επιχειρήσεις των ΟΤΑ του άρθρου 277 επόμενα του Δημοτικού και Κοινοτικού Κώδικα Δ.Κ.Κ. Επίσης, Διαδημοτικές Επιχειρήσεις και Αστικές Εταιρείες που έχουν συσταθεί από τους φορείς της Τοπικής Αυτοδιοίκησης, και διαθέτουν οργανωμένη υπηρεσία στην παροχή σχετικών ενεργειών.                       

iii. Φορείς του Δημοσίου, Ν.Π.Δ.Δ.  και Ν.Π.Ι.Δ. που τελούν υπό την εποπτεία του Δημοσίου, μη πιστοποιημένοι στο Β΄ ΚΠΣ, που έχουν δραστηριοποιηθεί στο παρελθόν έχοντας εφαρμόσει αποδεδειγμένα σχετικές δράσεις.

Τα Κέντρα Παροχής Υποστηρικτικών Υπηρεσιών που συγχρηματοδοτήθηκαν για τη σύσταση και λειτουργία τους από την Κοινοτική Πρωτοβουλία «Απασχόληση» ή από το Υποπρόγραμμα 5 του Ε.Π. «Καταπολέμηση του Αποκλεισμού από την Αγορά Εργασίας» ή άλλα Ευρωπαϊκά Προγράμματα.

Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις των ανθρωπίνων δικαιωμάτων και του κοινωνικού τομέα με εμπειρία στην παροχή συναφών υπηρεσιών που αποδεικνύεται από τη συμμετοχή τους στην υλοποίηση Εθνικών ή Ευρωπαϊκών Προγραμμάτων και γενικότερα τη δραστηριοποίησή τους, εντός της χώρας, σε ανάλογο τομέα.

Κέντρα του Υπουργείου Υγείας Πρόνοιας (ΚΕΚΥΚ ΑΜΕΑ) εφόσον έχουν συσταθεί και είναι σε λειτουργία, μόνο για τα Άτομα με Αναπηρίες.

Οργανώσεις – Σύλλογοι των ωφελουμένων.

Τα επαγγελματικά σωματεία των οποίων το καταστατικό προβλέπει την παροχή υπηρεσιών.

Οι σύλλογοι γονέων ατόμων με νοητική υστέρηση καθώς και των ατόμων με ψυχικές ασθένειες που διαβιούν εκτός ιδρυμάτων. Στις περιπτώσεις αυτές, στο Καταστατικό των εν λόγω φορέων, απαιτείται διάταξη που να προβλέπει τη λειτουργία  επιστημονικού συμβουλίου. 

2.2.5. Απαραίτητη Εμπειρία των Ανάδοχων Φορέων

Οι Ανάδοχοι Φορείς, όπως περιγράφονται στο προηγούμενο κεφάλαιο, για να υποβάλλουν μεμονωμένα Πρόταση / Σχέδιο Δράσης ή για να αναλάβουν τον ρόλο του Συντονιστή Φορέα στην περίπτωση εταιρικής σχέσης, θα πρέπει να διαθέτουν τουλάχιστον 3ετή εμπειρία στην παροχή ενεργειών για άτομα που ανήκουν στις ευπαθείς κοινωνικά ομάδες. 

Η εμπειρία αυτή είναι προϋπόθεση για την υποβολή Σχεδίων Δράσης ύστερα από σχετική πρόσκληση εκδήλωσης ενδιαφέροντος, και αποδεικνύεται με: 

· Επίσημα έγγραφα (εγκριτικές αποφάσεις, ενάρξεις υλοποίησης των προγραμμάτων κ.λ.π.) που αποδεικνύουν τη συμμετοχή του Φορέα σε Ευρωπαϊκά ή Εθνικά Προγράμματα ή / και Κοινοτικές Πρωτοβουλίες υποστήριξης ευπαθών κοινωνικά ομάδων. 

Οι ενέργειες / δράσεις που υλοποίησε ο Φορέας δεν θα πρέπει να έχουν (συνολικά) χρονική διάρκεια μικρότερη των 18 μηνών κατά την 3ετή ενασχόλησή του με άτομα που ανήκουν στις ευπαθείς κοινωνικά ομάδες.

· Δημοσιεύματα ή επίσημα έγγραφα που αποδεικνύουν ότι ο Φορέας παρείχε, με τρόπο συστηματικό, τις υπηρεσίες ενεργειών κατηγορίας Β όπως περιγράφονται στο κεφάλαιο 2.2.1, για τουλάχιστον 2 έτη κατά την 3ετή ενασχόλησή του με άτομα που ανήκουν στις ευπαθείς κοινωνικά ομάδες.

.  

Δεν θεωρούνται ΣΥΥ και δεν προσμετρώνται για την τεκμηρίωση εμπειρίας, δραστηριότητες όπως η παροχή οικονομικών ή σε είδος βοηθημάτων, τα ΚΑΠΗ, το πρόγραμμα «Βοήθεια στο σπίτι», τα κέντρα ενημέρωσης κοινού κ.λ.π

Στην περίπτωση που οι φορείς δε διαθέτουν την τριετή εμπειρία είναι υποχρεωτική η σύναψη εταιρικής σχέσης κατά προτεραιότητα με ΚΕΣΥΥ. Στις διοικητικές Περιφέρειες όπου δεν δραστηριοποιούνται ΚΕΣΥΥ είναι απαραίτητη η σύναψη εταιρικής σχέσης με Φορέα Παροχής Συνοδευτικών Υποστηρικτικών Υπηρεσιών που διαθέτει την ανωτέρω τριετή εμπειρία. 

2.2.6. Υποχρεώσεις των Ανάδοχων Φορέων

Οι υποχρεώσεις των Αναδόχων των ενεργειών παροχής Συνοδευτικών Υποστηρικτικών Υπηρεσιών προς τον Τελικό Δικαιούχο καθορίζονται από:

· Τα Συμπληρώματα Προγραμματισμού των επιμέρους Τομεακών και Περιφερειακών Επιχειρησιακών Προγραμμάτων.

· Τις απαιτήσεις του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος του ΚΠΣ (Ο.Π.Σ./ΥΠ.ΟΙΚ.).

· Την ηλεκτρονική διασύνδεση των Φ.Π.Σ.Υ.Υ. με το Υπουργείο Εργασίας & Κοινωνικών Ασφαλίσεων για την παρακολούθηση των ωφελουμένων. 

 -  Τις γενικές διατάξεις που περιλαμβάνονται στο Ενιαίο Σύστημα Διαχείρισης Ενεργειών παροχής Συνοδευτικών Υποστηρικτικών Υπηρεσιών  (ΕΣΔ παροχής ΣΥΥ).

· Πέραν των ανωτέρω, η Ε.Υ.Ε. έχει το δικαίωμα να καθορίζει τις λεπτομερέστερες ρυθμίσεις που θα εξειδικεύουν τις γενικές διατάξεις του ΕΣΔ παροχής ΣΥΥ. 

