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Πρόσκληση  Εκδήλωσης  Ενδιαφέροντος 

για συµµετοχή σε πρόχειρο διαγωνισµό για την ανάδειξη αναδόχου για το έργο  

«Στρατηγική Επικοινωνίας της Γενικής Γραµµατείας Καταναλωτή για την ανάπτυξη της 

καταναλωτικής συνείδησης» 

 
Έχοντας υπόψη: 

1. Το άρθρο 90 του «Κώδικα για την Κυβέρνηση και τα Κυβερνητικά όργανα» που κυρώθηκε µε το 
άρθρο πρώτο του Π∆ 63/2005 (ΦΕΚ Α΄98), 

2. Το Ν. 3614/2007 «∆ιαχείριση, έλεγχος και εφαρµογή αναπτυξιακών παρεµβάσεων για την 
Προγραµµατική Περίοδο 2007-2013» (ΦΕΚ 267/Α), όπως ισχύει, και ιδίως την παρ. 5 του άρθρου 
10, 

3. Το Ν. 2362/1995 (ΦΕΚ 247/Α/27-11-1995) «Περί ∆ηµοσίου Λογιστικού, ελέγχου των δαπανών του 
Κράτους και άλλες διατάξεις» και ιδίως την παρ. 1 του άρθρου 26, όπως ισχύει, 

4. Το Ν. 3892/2010 (ΦΕΚ 189/Α) «Ηλεκτρονική καταχώριση και εκτέλεση ιατρικών συνταγών και 
παραπεµπτικών ιατρικών εξετάσεων» και ιδίως το εδάφιο γ’ της παρ. 6 του άρθρου 9. 

5. Το Π.∆. 368/1989 (ΦΕΚ 163/Α) «Οργανισµός του Υπουργείου Εργασίας», όπως ισχύει,  

6. Το Π.∆. 118/2007 (ΦΕΚ 150/Α/10-07-2007) «Κανονισµός Προµηθειών του ∆ηµοσίου», 

7. Το Π.∆. 186/1992 «Κώδικας Βιβλίων και Στοιχείων», όπως ισχύει κάθε φορά, 

8. Το Π.∆. 475/1993 (ΦΕΚ 205/Α) «Σύσταση Γενικής Γραµµατείας απασχόλησης και διαχείρισης 
κοινοτικών πόρων στο Υπουργείο Εργασίας» η οποία µετονοµάσθηκε µε το άρθρο 18 του ν. 
2224/1994 (ΦΕΚ 112/Α) σε Γενική Γραµµατεία ∆ιαχείρισης Κοινοτικών και Άλλων Πόρων, όπως 
τροποποιήθηκε και ισχύει, 

9. Το Π.∆. 189/2009 (ΦΕΚ 221/Α) «Καθορισµός και ανακατανοµή αρµοδιοτήτων των Υπουργείων» 
όπως τροποποιήθηκε µε τα Π.∆. 24/2010 (ΦΕΚ 56/Α) και 28/2010 (ΦΕΚ 64/Α), και ιδίως το άρθρο 2 
αυτού, 
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10. Τον Ν.2328/1995 (ΦΕΚ Α’ 159/1995) «Νοµικό καθεστώς της ιδιωτικής τηλεόρασης και της τοπικής 
ραδιοφωνίας, ρύθµιση θεµάτων της ραδιοτηλεοπτικής αγοράς και άλλες διατάξεις» όπως ισχύει.  

11. Το Π.∆. 261/1997 (ΦΕΚ Α’ 186/1997) «Για τη διαφάνεια στην διαφηµιστική προβολή του ∆ηµοσίου 
και του ευρύτερου δηµόσιου τοµέα από τα έντυπα και ηλεκτρονικά µέσα ενηµέρωσης», όπως 
τροποποιήθηκε και ισχύει µε τους Ν. 3166/2003 (ΦΕΚ Α΄178/2003), Ν. 3444/2006 (ΦΕΚ 
Α’46/2006) και Ν.. 3688/2008 (ΦΕΚ Α΄163/5-8-2008.  

12. Τον Κανονισµό (ΕΚ) αριθ. 1083/2006 του Συµβουλίου της 11ης Ιουλίου 2006 περί καθορισµού 
γενικών διατάξεων για το Ευρωπαϊκό Ταµείο Περιφερειακής Ανάπτυξης, το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό 
Ταµείο και το Ταµείο Συνοχής και την κατάργηση του κανονισµού (ΕΚ) αριθ. 1260/1999, όπως έχει 
τροποποιηθεί και ισχύει, 

13. Τον Κανονισµό (ΕΚ) αριθ. 1828/2006 της Επιτροπής της 8ης ∆εκεµβρίου 2006 για τη θέσπιση 
κανόνων σχετικά µε την εφαρµογή του κανονισµού (ΕΚ) αριθ. 1083/2006 του Συµβουλίου περί 
καθορισµού γενικών διατάξεων για το Ευρωπαϊκό Ταµείο Περιφερειακής Ανάπτυξης, το Ευρωπαϊκό 
Κοινωνικό Ταµείο και το Ταµείο Συνοχής και του κανονισµού (ΕΚ) αριθ. 1080/2006 του 
Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συµβουλίου για το Ευρωπαϊκό Ταµείο Περιφερειακής Ανάπτυξης 
όπως έχει τροποποιηθεί και ισχύει, 

14. Τον Κανονισµό (ΕΚ) αριθ. 1081/2006 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συµβουλίου της 5ης 
Ιουλίου 2006 για το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταµείο και την κατάργηση του Κανονισµού (ΕΚ) αριθ. 
1784/1999, όπως ισχύει, 

15. Την ερµηνευτική ανακοίνωση της Επιτροπής (2006/C179/02) σχετικά µε το κοινοτικό δίκαιο που 
εφαρµόζεται στην ανάθεση συµβάσεων οι οποίες δεν καλύπτονται ή καλύπτονται εν µέρει από τις 
οδηγίες για τις «δηµόσιες συµβάσεις» και αναφορικά µε την εξασφάλιση επαρκούς δηµοσιοποίησης 
των συµβάσεων, στο πλαίσιο της πλήρους τήρησης των αρχών των µη διακρίσεων και της ίσης 
µεταχείρισης,  

16. Την απόφαση του Πρωθυπουργού µε αριθµό 2876/2009 (ΦΕΚ 2234/Β) «Αλλαγή τίτλου 
Υπουργείων», 

17. Την αριθµ. 80028/27-3-2002 (ΦΕΚ 377/Β/27-03-2002) εξουσιοδοτική απόφαση του Υπουργού 
Εργασίας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων, όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 

18. Την µε αρ. πρωτ. 5898/28/24-3-2010 Υπουργική Απόφαση «Μεταβίβαση αρµοδιοτήτων του 
Υπουργού Εργασίας και Κοινωνικής Ασφάλισης και εξουσίας έκδοσης ∆ιοικητικών πράξεων και 
εγγράφων στο Γενικό Γραµµατέα ∆ιαχείρισης Κοινοτικών και άλλων πόρων» 

19. Την υπ’ αριθµ. 32859/∆1.8020/19−11−2009 (ΦΕΚ 500/Υ.Ο.∆.∆./27-11-2009) απόφαση περί 
«ορισµού του Γενικού Γραµµατέα ∆ιαχείρισης Κοινοτικών και άλλων Πόρων». 

20. Την µε αριθµό 14053/ΕΥΣ/1749/27-3-2008 (ΦΕΚ 540/Β/27-3-2008) απόφαση του Υπουργού 
Οικονοµίας και Οικονοµικών για το Σύστηµα ∆ιαχείρισης, όπως τροποποιείται και ισχύει κάθε φορά, 
καθώς και το Εγχειρίδιο και τον Οδηγό ∆ιαδικασιών ∆ιαχείρισης και Ελέγχου 
Συγχρηµατοδοτούµενων Πράξεων του Υπουργείου Οικονοµίας και Οικονοµικών, 

21. Την µε αριθµό 37156/18953/08 (ΦΕΚ 1005 Β/30-5-2008) Κοινή Απόφαση των Υπουργών  
Εσωτερικών, Οικονοµίας και Οικονοµικών και Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας για την 
Τροποποίηση της υπ’ αριθµ. 107900/2001 όµοιας απόφασης (ΦΕΚ 599/Β) ως ίσχυε µε σκοπό την 
αναδιάρθρωση της Ειδικής Υπηρεσίας Εφαρµογής Συγχρηµατοδοτούµενων Ενεργειών από το 
Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταµείο στο Υπουργείο Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας, σύµφωνα 
µε το άρθρο 5 του ν. 3614/2007 

22. Tην µε αριθµό 36952/1275/08 (ΦΕΚ 986/Β) Κοινή Απόφαση των Υπουργών  Εσωτερικών, 
Οικονοµίας και Οικονοµικών και Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας για την Τροποποίηση 
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της µε αριθµό 107900/2001 όµοιας Απόφασης, ως ίσχυε, περί Σύστασης και Λειτουργίας Ειδικών 
Υπηρεσιών «Συντονισµού και Παρακολούθησης ∆ράσεων Ευρωπαϊκού Κοινωνικού Ταµείου» και 
«Εφαρµογής Συγχρηµατοδοτούµενων Ενεργειών από το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταµείο», µε σκοπό 
την αναδιάρθρωσή τους, σύµφωνα µε τις διατάξεις του Ν. 3614/2007, 

23. Την µε αριθµό 7725/28-03-2007 Απόφαση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής περί έγκρισης του Εθνικού 
Στρατηγικού Πλαισίου Αναφοράς (Κωδικός CCI 2007 GR 16 UNS001), 

24. Την µε αριθµό Ε(2007)5338/26.10.2007 απόφαση της Επιτροπής των ΕΚ για την έγκριση του 
Επιχειρησιακού Προγράµµατος «Ανταγωνιστικότητα και Επιχειρηµατικότητα» για κοινοτική 
ενίσχυση από το Ευρωπαϊκό Ταµείο Περιφερειακής Ανάπτυξης στο πλαίσιο του στόχου σύγκλισης 
στις περιφέρειες της Ελλάδας −CCI2007GR161PO001. 

25. Τον µε αριθµ. πρωτ. 37135/Γ∆ΑΠΠΠ 5537/8-8-2008 Οδηγό Συστήµατος ∆ιαχείρισης & Ελέγχου 
Συγχρηµατοδοτούµενων Πράξεων ως ισχύει. 

26. Την Υ.Α. 35130/739 (ΦΕΚ 1291/Β΄/11.7.2010) « Αύξηση των χρηµατικών ποσών του άρθρου 83 
παρ. 1 Ν. 2362/95 για τη σύναψη δηµοσίων συµβάσεων που αφορούν προµήθεια προϊόντων, παροχή 
υπηρεσιών ή εκτέλεση έργων».  

27. Τον Ν. 3861/2010 (ΦΕΚ 112Α/ 2010) για την ενίσχυση της διαφάνειας µε την υποχρεωτική 
ανάρτηση νόµων και πράξεων των κυβερνητικών, διοικητικών και αυτοδιοικητικών οργάνων στο 
διαδίκτυο «Πρόγραµµα ∆ιαύγεια» και άλλες διατάξεις. 

28. Την µε ΑΠ 3061/570/Α2/8-06-2011 Απόφασης ένταξης της πράξης µε τίτλο «Σχεδιασµός και 
υλοποίηση επικοινωνιακής πολιτικής της Γενικής Γραµµατείας Καταναλωτή µε στόχο την ανάπτυξη 
της καταναλωτικής συνείδησης ». 

 
 
Η 

Ειδική Υπηρεσία Εφαρµογής 
Συγχρηµατοδοτούµενων Ενεργειών από το ΕΚΤ 

του Υπουργείου Εργασίας και Κοινωνικής Ασφάλισης 
 

προκηρύσσει 
 
Πρόχειρο διαγωνισµό µε γραπτές σφραγισµένες προσφορές και κριτήριο κατακύρωσης την πλέον 
συµφέρουσα από οικονοµική άποψη προσφορά, για την ανάδειξη αναδόχου για το έργο «Στρατηγική 
Επικοινωνίας της Γενικής Γραµµατείας Καταναλωτή για την ανάπτυξη της καταναλωτικής συνείδησης» 
µε διάρκεια 4 µήνες από την ηµεροµηνία υπογραφής της σύµβασης . 
 
Το έργο συγχρηµατοδοτείται από το Ευρωπαϊκό Ταµείο Περιφερειακής Ανάπτυξης (Ε.Τ.Π.Α) κατά 80% 
και από Εθνικούς Πόρους κατά 20%, στο πλαίσιο του Επιχειρησιακού Προγράµµατος 
«ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΤΙΚΟΤΗΤΑ ΚΑΙ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ», και συγκεκριµένα στο πλαίσιο της 
πράξης «Σχεδιασµός και υλοποίηση επικοινωνιακής πολιτικής της Γενικής Γραµµατείας Καταναλωτή µε 
στόχο την ανάπτυξη της καταναλωτικής συνείδησης» (υποέργο 2) µε κωδικό ΟΠΣ 346714. Οι δαπάνες 
του έργου θα βαρύνουν το Πρόγραµµα ∆ηµοσίων Επενδύσεων (ΣΑΕ Προγράµµατος ∆ηµοσίων 
Επενδύσεων 2011ΣΕ03480015).  
 
Η συνολική προϋπολογισθείσα δαπάνη ανέρχεται έως το ποσό των εξήντα χιλιάδων ευρώ (60.000,00 €), 
µη συµπεριλαµβανοµένου ΦΠΑ.  
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Ο διαγωνισµός θα γίνει ύστερα από προθεσµία είκοσι (20) ηµερών από την ηµεροµηνία δηµοσιοποίησης 
της πρόσκλησης, και όσοι επιθυµούν να λάβουν µέρος πρέπει να υποβάλλουν προσφορές, σύµφωνα µε τα 
οριζόµενα στην παρούσα προκήρυξη το αργότερο  µέχρι την 25/7/2011, ηµέρα ∆ευτέρα και ώρα 15:00 
στη διεύθυνση: Ειδική Υπηρεσία Εφαρµογής Συγχρηµατοδοτούµενων Ενεργειών από το ΕΚΤ, Κοραή 4, 
10564 Αθήνα, 3ος όροφος, Γραφείο πρωτοκόλλου. Προσφορές που κατατίθενται µετά την παραπάνω 
ηµεροµηνία και ώρα, είναι εκπρόθεσµες και επιστρέφονται. 

 

Η παρούσα και τα παραρτήµατα αυτής δηµοσιοποιούνται στο δικτυακό τόπο του Προγράµµατος 
«∆ΙΑΥΓΕΙΑ» et.diavgeia.gov.gr,  στο δικτυακό τόπο της Ειδικής Υπηρεσίας Εφαρµογής 
Συγχρηµατοδοτούµενων Ενεργειών από το Ε.Κ.Τ. http://www.eye-ekt.gr και στο δικτυακό τόπο της 
Γενικής Γραµµατείας Καταναλωτή www.efpolis.gr, για είκοσι (20) ηµερολογιακές ηµέρες πριν από την 
καταληκτική ηµεροµηνία υποβολής προσφορών. 
 
Κατά τα λοιπά, ο διαγωνισµός, θα γίνει σύµφωνα µε τους όρους και τις διαδικασίες που αναφέρονται στα 
συνηµµένα ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΑ και τα οποία αποτελούν αναπόσπαστο µέρος της παρούσας: 
 
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α ……………….ΣΥΝΟΠΤΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ∆ΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ B ……………….ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙ∆ΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ∆ΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Γ ……………….ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟ∆ΙΑΓΡΑΦΕΣ   
 
 
 
 

 
 
 
ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΕΙΣ       
1. Γραφείο κου Υπουργού Εργασίας και Κοινωνικής Ασφάλισης  
2. Γραφείο κου Γενικού Γραµµατέα ∆ιαχείρισης Κοινοτικών και Άλλων Πόρων 
3. Γραφείο κου Γενικού Γραµµατέα Καταναλωτή 
 
 
 
 
 

 Ο ΓΕΝΙΚΟΣ ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ  
∆ΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΚΟΙΝΟΤΙΚΩΝ  

ΚΑΙ ΑΛΛΩΝ ΠΟΡΩΝ 
  
  

 
 

  
 Θεόδωρος Ν. Τσέκος 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α 
 

ΣΥΝΟΠΤΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ∆ΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 
 

Τίτλος έργου 
Στρατηγική Επικοινωνίας της Γενικής Γραµµατείας 
Καταναλωτή για την Ανάπτυξη της Καταναλωτικής 
Συνείδησης 

Είδος διαδικασίας 
Πρόχειρος διαγωνισµός µε κριτήριο κατακύρωσης τη 
συµφερότερη από οικονοµική άποψη προσφορά 

Αναθέτουσα αρχή 
Ειδική Υπηρεσία Εφαρµογής  
Συγχρηµατοδοτούµενων Ενεργειών από το ΕΚΤ 

Φορέας για τον οποίο 
προορίζεται το έργο 

Γενική Γραµµατεία Καταναλωτή 

Χρόνος υλοποίησης – 
∆ιάρκεια έργου 

Τέσσερις (4) µήνες από την ηµεροµηνία υπογραφής της 
σύµβασης 

Προϋπολογισµός έως 60.000,00€, µη συµπεριλαµβανοµένου ΦΠΑ  

Χρηµατοδότηση έργου 

Το έργο συγχρηµατοδοτείται από το Ευρωπαϊκό Ταµείο 
Περιφερειακής Ανάπτυξης (Ε.Τ.Π.Α) κατά 80% και από 
Εθνικούς Πόρους κατά 20%, στο πλαίσιο του 
Επιχειρησιακού Προγράµµατος «Ανταγωνιστικότητα και 
Επιχειρηµατικότητα» (ΣΑΕ Προγράµµατος ∆ηµοσίων 
Επενδύσεων 2011ΣΕ03480015). 

∆ιάρκεια ισχύος προσφορών 
Εκατόν είκοσι (120) ηµέρες από την επόµενη της ηµέρας 
διενέργειας του διαγωνισµού 

Καταληκτική ηµεροµηνία 
υποβολής προσφορών 

∆ευτέρα 25 Ιουλίου 2011, 
µέχρι τις 15:00 

Τόπος κατάθεσης 
προσφορών 

Ειδική Υπηρεσία Εφαρµογής 
Συγχρηµατοδοτούµενων Ενεργειών από το ΕΚΤ 
Κοραή 4, 10564 Αθήνα, στο γραφείο Πρωτόκολλου, 
3ος όροφος 

Ηµεροµηνία αποσφράγισης 
προσφορών 

Τρίτη 26  Ιουλίου 2011, 
στις 10:30 
Κοραή 4, 10564 Αθήνα 

 
Ο διαγωνισµός θα διεξαχθεί σύµφωνα µε τους όρους που περιέχονται στην παρούσα προκήρυξη, ως 
ακολούθως:  
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ B 

 

ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙ∆ΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ∆ΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

 
1. Αντικείµενο του διαγωνισµού 

Η διενέργεια του πρόχειρου διαγωνισµού έχει σκοπό την ανάδειξη αναδόχου για το έργο 
«Στρατηγική Επικοινωνίας της Γενικής Γραµµατείας Καταναλωτή για την ανάπτυξη της 
καταναλωτικής συνείδησης»» όπως αναλυτικά περιγράφεται στο Παράρτηµα Γ «Τεχνικές 
Προδιαγραφές» της παρούσης. Η διάρκεια του έργου είναι τέσσερις (4) µήνες από την ηµεροµηνία 
υπογραφής της σύµβασης. 

 
2. ∆ικαίωµα συµµετοχής 

∆ικαίωµα συµµετοχής στο διαγωνισµό, έχουν: 

α) τα φυσικά ή νοµικά πρόσωπα. 

β) ενώσεις προµηθευτών που υποβάλουν κοινή προσφορά κατά το άρθρο 7 του Π.∆. 118/07 

γ) συνεταιρισµοί 

δ) κοινοπραξίες προµηθευτών  

που λειτουργούν νόµιµα στην Ελλάδα και πληρούν τους όρους και τις προϋποθέσεις που 
καθορίζονται στην παρούσα διακήρυξη. 

Ο όρος "ανάδοχος" αφορά όλες τις προαναφερθείσες στα (α),  (β), (γ) και (δ) κατηγορίες. 

Οι ενώσεις και οι κοινοπραξίες δεν υποχρεούνται να λάβουν ορισµένη νοµική µορφή προκειµένου 
να υποβάλουν την προσφορά. Η επιλεγείσα ένωση ή κοινοπραξία υποχρεούται να πράξει τούτο εάν 
κατακυρωθεί σε αυτή η σύµβαση εφόσον η λήψη ορισµένης νοµικής µορφής κριθεί αναγκαία για 
την ικανοποιητική εκτέλεση της σύµβασης. 

Στην περίπτωση των ενώσεων ή κοινοπραξιών, αρκεί ένα µέλος αυτών να διαθέτει την 
απαιτούµενη εµπειρία και τις ελάχιστες προϋποθέσεις όπως αυτές ορίζονται παρακάτω στο άρθρο 3 
της παρούσας.  

 
3. Ελάχιστες προϋποθέσεις συµµετοχής / Τεχνικές και επαγγελµατικές ικανότητες 

3.1 Ο Προσφέρων πρέπει να διαθέτει αποδεδειγµένη επαγγελµατική ενασχόληση, εξειδικευµένες 
γνώσεις και εµπειρία σχετική µε το αντικείµενο του έργου, όπως αυτό εξειδικεύεται στην παρούσα, 
ώστε να ανταπεξέλθει επιτυχώς στις απαιτήσεις του υπό ανάθεση έργου. 

3.1.1 Ελάχιστη προϋπόθεση ποιοτικής επιλογής θεωρείται η επιτυχής ολοκλήρωση τουλάχιστον τριών 
(3) παρόµοιων έργων κατά την τελευταία τριετία συµβατικής αξίας µεγαλύτερης των εξήντα 
χιλιάδων Ευρώ (60.000 €) έκαστο. Ως παρόµοια έργα νοούνται εκείνα που, συνδυάζουν ενέργειες 
όπως ο σχεδιασµός και υλοποίηση ολοκληρωµένων επικοινωνιακών προγραµµάτων, σχεδιασµός, 
παραγωγή και διανοµή έντυπου και ηλεκτρονικού υλικού, (ενηµερωτικές εκδόσεις, διαφηµιστικά 
έντυπα, κλπ.), σχεδιασµός και υλοποίηση δηµοσιότητας και προβολής στα Μέσα Μαζικής 
Ενηµέρωσης. 
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3.1.2 Ο Προσφέρων θα πρέπει να συγκροτήσει Οµάδα Έργου, η οποία θα απαρτίζεται από ικανό αριθµό 
στελεχών (όχι λιγότερα από έξι) για την έγκαιρη και ποιοτική υλοποίηση του έργου. Ο Ανάδοχος, 
κατά την υλοποίηση του έργου, θα πρέπει να στελεχώνεται ως εξής: 
• Υπεύθυνος Έργου: Ο Προσφέρων ορίζει τον Υπεύθυνο Έργου που θα ηγηθεί του όλου έργου. 

Ο Υπέυθυνος έργου  είναι έµπειρος επιστήµονας µε κατ’ ελάχιστον δέκα (10) χρόνια 
δραστηριότητα σε τοµείς που έχουν συνάφεια µε το έργο όπως περιγράφεται στην παρούσα 
προκήρυξη.  

• Οµάδα Έργου: Η κατάλληλη οµάδα έργου του Αναδόχου, περιλαµβάνει στελέχη µε 
αποδεδειγµένη γνώση, ικανότητα και εµπειρία (τουλάχιστον 2 µέλη της Οµάδας θα πρέπει να 
έχουν εµπειρία µεγαλύτερη των πέντε ετών) για την κάλυψη όλου του φάσµατος των 
δραστηριοτήτων του έργου  

3.2 Ο Προσφέρων οφείλει να αποδείξει την κάλυψη από την πλευρά του των ανωτέρω ελάχιστων 
προϋποθέσεων συµµετοχής, καταθέτοντας µε την προσφορά του (εντός του Φακέλου 
∆ικαιολογητικών) ως στοιχεία τεκµηρίωσης περιγραφή των συναφών δραστηριοτήτων του και 
οποιοδήποτε άλλο στοιχείο που θεµελιώνει τις ελάχιστες απαιτούµενες τεχνικές και 
επαγγελµατικές ικανότητες, όπως αυτά ειδικότερα προσδιορίζονται στην παράγραφο 6 
(Περιεχόµενο προσφορών ) της παρούσας. 

 
4. Προϋπολογισµός – Τρόπος πληρωµής 

Το έργο συγχρηµατοδοτείται από το Ευρωπαϊκό Ταµείο Περιφερειακής Ανάπτυξης (Ε.Τ.Π.Α) κατά 
80% και από Εθνικούς Πόρους κατά 20%, στο πλαίσιο του Επιχειρησιακού Προγράµµατος 
«ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΤΙΚΟΤΗΤΑ ΚΑΙ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ», και συγκεκριµένα στο πλαίσιο της 
πράξης «Σχεδιασµός και υλοποίηση επικοινωνιακής πολιτικής της Γενικής Γραµµατείας 
Καταναλωτή µε στόχο την ανάπτυξη της καταναλωτικής συνείδησης» (υποέργο 2) µε κωδικό ΟΠΣ 
346714. Οι δαπάνες του έργου θα βαρύνουν το Πρόγραµµα ∆ηµοσίων Επενδύσεων (ΣΑΕ 
Προγράµµατος ∆ηµοσίων Επενδύσεων 2011ΣΕ03480015).  

Η συνολική δαπάνη δεν θα ξεπεράσει το ποσό των εξήντα χιλιάδων ευρώ (60.000,00 €), µη 
συµπεριλαµβανοµένου του ΦΠΑ.   

Η πληρωµή θα γίνει σε δύο ισόποσες δόσεις. Η πρώτη καταβάλλεται δύο (2) µήνες µετά την 
υπογραφή της σύµβασης και µε τον όρο της προγενέστερης οριστικής παραλαβής του πρώτου 
παραδοτέου «Στρατηγική Επικοινωνίας/Σχέδιο δράσεων επικοινωνίας/Μηνύµατα ανά κοινό-
στόχο» και η δεύτερη µε την ολοκλήρωση και οριστική παραλαβή του συνολικού έργου. 

Με απόφαση της Υπηρεσίας και ύστερα από πρόταση της αρµόδιας επιτροπής, διακόπτεται η 
χρηµατοδότηση του έργου και καταγγέλλεται η σύµβαση εφόσον ο προµηθευτής µε υπαιτιότητά του  
δεν παρέχει τις υπηρεσίες σύµφωνα µε τη σύµβαση ανάθεσης. Για τα θέµατα κήρυξης του 
προµηθευτή έκπτωτου και τις επιβαλλόµενες σε αυτόν κυρώσεις, έχουν ανάλογη εφαρµογή οι 
διατάξεις του άρθρου 34 του Π.∆. 118/07. 

Ως προς τα δικαιολογητικά πληρωµής και λοιπά στοιχεία ισχύουν τα όσα αναφέρονται στο άρθρο 
35 του Κ.Π.∆. (Π.∆. 118/07), καθώς και στην οικεία απόφαση του Υπ. Οικονοµικών ΦΕΚ 
431/Β/7.5.98. Ο ανάδοχος βαρύνεται µε όλες τις νόµιµες κρατήσεις. 
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5. Κατάρτιση και υποβολή προσφορών 

5.1 Οι ενδιαφερόµενοι υποβάλουν το φάκελο προσφοράς τους µέχρι την 25/7/2011, ηµέρα ∆ευτέρα 
και ώρα 15:00 στη διεύθυνση: Ειδική Υπηρεσία Εφαρµογής Συγχρηµατοδοτούµενων Ενεργειών 
από το ΕΚΤ, Κοραή 4, 10564 Αθήνα, στο γραφείο Πρωτόκολλου,  3ος όροφος, είτε καταθέτοντας 
τον αυτοπροσώπως ή µε ειδικά προς τούτο εξουσιοδοτηµένο εκπρόσωπό τους είτε αποστέλλοντας 
τον ταχυδροµικά µε συστηµένη επιστολή ή Courier.   

Στην περίπτωση της ταχυδροµικής αποστολής η Ειδική Υπηρεσία Εφαρµογής 
Συγχρηµατοδοτούµενων Ενεργειών από το ΕΚΤ, ουδεµία ευθύνη φέρει για τον χρόνο και το 
περιεχόµενο των φακέλων προσφοράς που θα αποσταλούν. Προσφορές που κατατίθενται µετά την 
παραπάνω ηµεροµηνία και ώρα, είναι εκπρόθεσµες και επιστρέφονται. 

5.2 Οι προσφορές υποβάλλονται µέσα σε ενιαίο σφραγισµένο φάκελο, σε δύο (2) αντίγραφα. Σε ένα 
από τα δύο αντίγραφα και σε κάθε σελίδα αυτού, που είναι µονογραµµένη, γράφεται η λέξη 
¨ΠΡΩΤΟΤΥΠΟ¨ και αυτό είναι επικρατέστερο του άλλου αντιτύπου, σε περίπτωση διαφοράς 
µεταξύ τους.  

5.3 Ο ενιαίος φάκελος της προσφοράς πρέπει απαραίτητα να φέρει τις ενδείξεις:  

ΕΠΩΝΥΜΙΑ και ∆ΙΕΥΘΥΝΣΗ του ∆ιαγωνιζόµενου 

ΠΡΟΣΦΟΡΑ  

ΓΙΑ ΤΟΝ ΠΡΟΧΕΙΡΟ ∆ΙΑΓΩΝΙΣΜΟ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ:  «ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ 
ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΤΗΣ ΓΕΝΙΚΗΣ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΑΣ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗ ΓΙΑ ΤΗΝ 
ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΤΗΣ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΙΚΗΣ ΣΥΝΕΙ∆ΗΣΗΣ» 

∆ΙΑΚΗΡΥΞΗ  ΑΡ. ΠΡΩΤ. 1.8987/5.5113/4-7-2011 
 

ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ: 
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 
ΓΕΝΙΚΗ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΑ ∆ΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΚΟΙΝΟΤΙΚΩΝ ΚΑΙ ΑΛΛΩΝ ΠΟΡΩΝ 
ΕΙ∆ΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΣΥΓΧΡΗΜΑΤΟ∆ΟΤΟΥΜΕΝΩΝ ΕΝΕΡΓΕΙΩΝ  
ΑΠΟ ΤΟ Ε.Κ.Τ. 
 
ΚΑΤΑΛΗΚΤΙΚΗ ΗΜΕΡ/ΝΙΑ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ: 25/7/2011 
 

5.4 Έξω από τον κυρίως φάκελο της προσφοράς θα επισυναφθεί «έγγραφο υποβολής προσφοράς», 
υπογεγραµµένο από τον νόµιµο εκπρόσωπο του υποψηφίου αναδόχου, προκειµένου να αναγραφεί 
ο αριθµός εισερχοµένου πρωτοκόλλου της κατάθεσης της προσφοράς. Επίσης, σε αυτό το έγγραφο 
πρέπει να αναγράφεται η χρονική ισχύς της προσφοράς (τουλάχιστον 120 ηµερολογιακές ηµέρες 
από την επόµενη της ηµεροµηνίας διενέργειας του διαγωνισµού). 

 

5.5 Οι προσφορές συντάσσονται στην Ελληνική γλώσσα, µε εξαίρεση τους τεχνικούς όρους, που 
αναφέρονται στην προσφορά και µπορούν να υποβάλλονται στην Αγγλική γλώσσα. Είναι 
δακτυλογραφηµένες και µονογραµµένες από τον διαγωνιζόµενο και δε φέρουν παράτυπες 
διορθώσεις, σβησίµατα, διαγραφές, προσθήκες, κλπ. Η αρµόδια επιτροπή αποσφράγισης κατά τον 
έλεγχο θα µονογράψει τις διορθώσεις, προσθήκες, κλπ. και γενικά θα επιβεβαιώνει ότι αυτές έγιναν 
πριν την αποσφράγιση της προσφοράς. 
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6. Περιεχόµενο Προσφορών  

Ο ενιαίος φάκελος κάθε προσφοράς περιλαµβάνει τους τρείς παρακάτω ανεξάρτητους και 
σφραγισµένους φακέλους: 

6.1 Φάκελο µε την ένδειξη «∆ικαιολογητικά συµµετοχής» που περιλαµβάνει, επί ποινή 
αποκλεισµού, σε πρωτότυπο και αντίγραφο: 

6.1.1 Τα έγγραφα νοµιµοποίησης του προσφέροντος όπως i) επικυρωµένο αντίγραφο του 
καταστατικού ή τον ιδρυτικό νόµο κλπ. του υποψηφίου νοµικού προσώπου, µαζί µε τις µέχρι την 
ηµεροµηνία υποβολής των προσφορών τροποποιήσεις του ή του κωδικοποιηµένου καταστατικού, 
(εφόσον πρόκειται για Α.Ε. και ΕΠΕ και δεν έχει ήδη δηµοσιευτεί σε ΦΕΚ το τελευταίο 
καταστατικό, πρέπει να είναι κατατεθειµένο στη Νοµαρχία ή στο αρµόδιο Πρωτοδικείο 
αντίστοιχα και να προσκοµίζεται το παράβολο του ΤΑΠΕΤ, καθώς και ο αριθµός κατάθεσής του 
στη Νοµαρχία ή στο Πρωτοδικείο αντίστοιχα), καθώς και ii) το ΦΕΚ δηµοσίευσης ή το ακριβές 
αντίγραφο του πρακτικού συγκρότησης του ισχύοντος διοικητικού οργάνου του Νοµικού 
Προσώπου σε σώµα, (το οποίο, εφόσον πρόκειται για Α.Ε. και δεν έχει ήδη δηµοσιευτεί σε ΦΕΚ, 
πρέπει να είναι κατατεθειµένο στη Νοµαρχία και να προσκοµίζεται το παράβολο του ΤΑΠΕΤ, 
καθώς και ο αριθµός πρωτοκόλλου της κατάθεσής του στη Νοµαρχία). Από τα ανωτέρω έγγραφα 
πρέπει να προκύπτουν η νόµιµη σύσταση του νοµικού προσώπου, όλες οι σχετικές τροποποιήσεις 
των καταστατικών ή ιδρυτικών νόµων κλπ., ποιος δεσµεύει νόµιµα την εταιρία (νόµιµος 
εκπρόσωπος, δικαίωµα υπογραφής κλπ.) και η θητεία του ή των µελών του διοικητικού οργάνου.  

6.1.2 Σε περίπτωση κοινοπραξίας ή ένωσης, συµφωνητικό συνεργασίας µε το οποίο ορίζεται και ο 
εκπρόσωπος της Ένωσης ή της Κοινοπραξίας κατά το στάδιο συµµετοχής στο διαγωνισµό, ο 
οποίος θα εξουσιοδοτείται να υπογράφει για λογαριασµό της κοινοπραξίας ή της ένωσης τα 
έγγραφα της προσφοράς, καθώς και κάθε άλλο, σχετικό µε τον διαγωνισµό, έγγραφο. Στο 
συµφωνητικό αυτό αναγράφονται τα κύρια χαρακτηριστικά της ένωσης, οι σχέσεις των µελών 
της, καθώς και το µέλος που θα είναι επικεφαλής αυτών. 

6.1.3 Υπεύθυνη δήλωση του Ν. 1599/1986/Α΄ 75, όπως εκάστοτε ισχύει, µε θεώρηση γνησίου 
υπογραφής, στην οποία να αναγράφονται τα στοιχεία του διαγωνισµού και ο υποψήφιος 
ανάδοχος θα δηλώνει ότι, µέχρι και την ηµέρα υποβολής της προσφοράς: α) δεν τελεί σε 
πτώχευση και σε διαδικασία κήρυξης σε πτώχευση β) είναι φορολογικά και ασφαλιστικά 
ενήµερος ως προς τις υποχρεώσεις του και γ) δεν τελεί σε αποκλεισµό µε βάση αµετάκλητη 
απόφαση του Υπουργείου Οικονοµίας, Ανταγωνιστικότητας και Ναυτιλίας κατά τα άρθρα 18, 34, 
39 του Π.∆. 118/2007 δ) είναι εγγεγραµµένος στο οικείο επαγγελµατικό µητρώο, Επιµελητήριο ή 
επαγγελµατική ένωση ε) η προσφορά συντάχθηκε σύµφωνα µε τους όρους της παρούσας 
πρόσκλησης των οποίων έλαβε γνώση και καλύπτει το σύνολο του έργου στ) τα στοιχεία που 
αναφέρονται στην προφορά είναι αληθή και ακριβή. 

6.1.4 Υπεύθυνη δήλωση του Ν. 1599/1986/Α΄ 75, όπως εκάστοτε ισχύει, µε θεώρηση γνησίου 
υπογραφής, στην οποία αναγράφονται τα στοιχεία του διαγωνισµού και όπου ο/οι νόµιµος/οι 
εκπρόσωπος/οι του υποψηφίου αναδόχου (σηµ.: εφόσον πρόκειται για Ο.Ε. και Ε.Ε. και οι 
οµόρρυθµοι εταίροι και διαχειριστές αυτών, εφόσον πρόκειται για Ε.Π.Ε. οι διαχειριστές αυτής, 
εφόσον πρόκειται για Α.Ε., ο Πρόεδρος και ο ∆ιευθύνων Σύµβουλος αυτής, οι νόµιµοι 
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εκπρόσωποι κάθε άλλου νοµικού προσώπου), καθώς και στην περίπτωση που ο υποψήφιος 
ανάδοχος είναι φυσικό πρόσωπο θα δηλώνει ότι µέχρι την ηµέρα υποβολής της προσφοράς: 

α). δεν έχει εκδοθεί καταδικαστική απόφαση µε ισχύ δεδικασµένου για αδίκηµα σχετικό µε την 
επαγγελµατική του διαγωγή  

β) δεν έχει/είχε συµµετοχή σε εγκληµατική οργάνωση, διαπράξει δωροδοκία, απάτη και προβεί 
σε νοµιµοποίηση εσόδων από παράνοµες δραστηριότητες, όπως αυτά ορίζονται α) στο άρθρο 2 
παρ. 1 της κοινής δράσης της 98/773/∆ΕΤ του Συµβουλίου της ΕΕ, β) στο άρθρο 3 της πράξης 
του Συµβουλίου της 26ης Μαΐου 1997 και στο άρθρο 3 παρ. 1 της κοινής δράσης 
98/742/ΚΕΠΠΑ του Συµβουλίου της ΕΕ γ) στο άρθρο 1 της σύµβασης σχετικά µε την προστασία 
των οικονοµικών συµφερόντων των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων, δ) στο άρθρο 1 της Οδηγίας 
91/308/ΕΟΚ του Συµβουλίου της 10ης Ιουνίου 1991 για την πρόληψη χρησιµοποίησης του 
χρηµατοπιστωτικού συστήµατος για τη νοµιµοποίηση εσόδων από παράνοµες δραστηριότητες, 
αντίστοιχα και για κάποιο από τα αδικήµατα της υπεξαίρεσης, της απάτης, της εκβίασης, της 
πλαστογραφίας, της ψευδορκίας, της δωροδοκίας και της δόλιας χρεοκοπίας. 

6.1.5 Γενικές πληροφορίες για τα χαρακτηριστικά, τη δραστηριότητα, την τεχνική υποδοµή, το 
απασχολούµενο προσωπικό κατά ειδικότητα και κατά µορφή απασχόλησης. 

6.1.6 Κατάλογο και συνοπτική περιγραφή τουλάχιστον τριών (3) παρόµοιων µε το προκηρυσσόµενο 
έργων κατά την τελευταία τριετία, συµβατικής αξίας µεγαλύτερης των εξήντα χιλιάδων Ευρώ 
(60.000 €) έκαστο, µε ένδειξη της οικονοµικής τους αξίας, του χρόνου υλοποίησης και του 
αποδέκτη του έργου, τυχόν εταίρων καθώς και του ποσοστού συµµετοχής του διαγωνιζοµένου σε 
αυτό. Αν οι αποδέκτες των έργων είναι φορείς του δηµοσίου τοµέα οι παραδόσεις να 
αποδεικνύονται µε σχετική βεβαίωση ή πρωτόκολλο παραλαβής που έχει εκδοθεί από την κατά 
περίπτωση αναθέτουσα αρχή. 

6.1.7 Αναλυτικά βιογραφικά των προτεινόµενων στελεχών από τα οποία να προκύπτει η 
επαγγελµατική εµπειρία και οι εξειδικευµένες γνώσεις των Στελεχών της Οµάδας Έργου τους σε 
σχέση µε το αντικείµενο της παρούσας. 

6.1.8 Συµπληρωµένο τον Πίνακα 1 που ακολουθεί, και στον οποίο θα δίνονται αναλυτικά στοιχεία 
απασχόλησης καθενός από τα προτεινόµενα στελέχη της Οµάδας Έργου.  
 

ΠΙΝΑΚΑΣ 1: ΑΝΑΛΥΤΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΟΜΑ∆ΑΣ ΕΡΓΟΥ 
Εταιρία:  
Στέλεχος Θέση στην Οµάδα Καθήκοντα 
   

   

   

6.1.9 Κάθε Προσφέρων ορίζει τον Υπεύθυνο Έργου (Υ.Ε.) που θα ηγηθεί της οµάδας έργου. Εάν ο 
Υ.Ε. ή τα µέλη της οµάδας έργου και της οµάδας εξειδικευµένων συνεργατών του Αναδόχου δεν 
είναι µόνιµα στελέχη του γραφείου που υποβάλλει την προσφορά, υποβάλλεται, υπεύθυνη 
δήλωση από κάθε έναν από τους συνεργάτες ότι υπάρχει συµφωνία συνεργασίας για όλη την 
προβλεπόµενη διάρκεια του παρόντος έργου και αποδοχή των όρων του παρόντος διαγωνισµού. 
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6.1.10 Στην περίπτωση περισσοτέρων του ενός φυσικών ή νοµικών προσώπων που υποβάλλουν κοινή 
προσφορά, κάθε συµµετέχων στην ένωση υποχρεούται να προσκοµίσει όλα τα ανωτέρω 
δικαιολογητικά. 
 

6.2 Φάκελο µε την ένδειξη «Τεχνική Προσφορά » που περιλαµβάνει, επί ποινή αποκλεισµού, σε 
πρωτότυπο και αντίγραφο την πρόταση υλοποίησης του  έργου σύµφωνα µε τις τεχνικές 
προδιαγραφές που περιγράφονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Γ, το οποίο και αποτελεί αναπόσπαστο 
µέρος της παρούσας. 

6.2.1 Στην Τεχνική Προσφορά περιγράφεται αναλυτικά η «Πρόταση Προσέγγισης του έργου» και ο 
τρόπος που αυτή θα βρει εφαρµογή στο παρόν έργο χρησιµοποιώντας ένα ή περισσότερα 
παραδείγµατα και  παρουσιάζοντας  κατά περίπτωση ενδεικτικές δηµιουργικές προτάσεις (ιδέα, 
µήνυµα, εφαρµογές σε καταχωρίσεις, ραδιοφωνικά spots, αφίσα, έντυπα κα) 

6.2.2 Στην Τεχνική Προσφορά περιγράφεται αναλυτικά η «Οργάνωση και ∆ιοίκηση του Έργου» και 
συγκεκριµένα η σύνθεση, η δοµή, ο τρόπος συνεργασίας, η εξειδίκευση των στελεχών που θα 
εµπλακούν στο έργο. Επίσης περιγράφονται  πιθανοί υπεργολάβοι και που θα αναλάβουν 
συγκεκριµένα τµήµατα του έργου (π.χ. εκτυπώσεις, διαχωρισµοί κλπ) καθώς και το 
χρονοδιάγραµµα υλοποίησης όλου του έργου. 

6.2.3 Η Τεχνική Προσφορά υπογράφεται από το νόµιµο εκπρόσωπο του προσφέροντα ή των νοµίµων 
εκπροσώπων των προσφερόντων. 

6.2.4 Η αρµόδια υπηρεσία διατηρεί το δικαίωµα να καλέσει τους προσφέροντες για συνέντευξη 
προκειµένου να αιτιολογήσουν ή να επεξηγήσουν τη µεθοδολογία προσέγγισης του έργου. 

 
6.3 Φάκελο µε την ένδειξη «Οικονοµική προσφορά», ο οποίος περιλαµβάνει, επί ποινή 

αποκλεισµού, τα οικονοµικά στοιχεία (πρωτότυπο και αντίγραφο) που θα αποτυπώνουν:  
α) την προσφερόµενη τιµή σε ΕΥΡΩ, ολογράφως και αριθµητικά, µε και χωρίς ΦΠΑ  
β) το ποσοστό ΦΠΑ  

6.3.1 Η Οικονοµική Προσφορά υπογράφεται από το νόµιµο εκπρόσωπο του προσφέροντα ή των 
νοµίµων εκπροσώπων των προσφερόντων 

6.3.2 Προσφορές που θέτουν όρο αναπροσαρµογής της τιµής απορρίπτονται ως απαράδεκτες. 

6.3.3 Οι οικονοµικές προσφορές που προβλέπουν έκπτωση άνω του 10% επί της προϋπολογισθείσας 
δαπάνης γίνονται δεκτές από την Επιτροπή ∆ιενέργειας του ∆ιαγωνισµού µόνον εφόσον είναι 
επαρκώς αιτιολογηµένες. 

 

7. Ισχύς προσφορών 

Οι προσφορές ισχύουν και δεσµεύουν τους προσφέροντες για εκατόν είκοσι (120) ηµερολογιακές 
ηµέρες, προσµετρούµενες από την επόµενη της ηµέρας διενέργειας του διαγωνισµού. Προσφορά 
που ορίζει µικρότερο χρόνο ισχύος απορρίπτεται ως απαράδεκτη.  

Εναλλακτικές προσφορές δε γίνονται δεκτές και απορρίπτονται ως απαράδεκτες.  
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Η ανακοίνωση της κατακύρωσης του ∆ιαγωνισµού στον ανάδοχο µπορεί να γίνεται και µε την 
λήξη της ισχύος της προσφοράς, τον δεσµεύει όµως µόνο εφόσον αυτός το αποδεχτεί.  

 

8. ∆ιεξαγωγή διαγωνισµού - Αποσφράγιση προσφορών  

Η αρµόδια Επιτροπή Αξιολόγησης του διαγωνισµού, που θα συσταθεί µε σχετική Απόφαση, 
προβαίνει στην έναρξη της διαδικασίας αποσφράγισης των προσφορών την ηµεροµηνία και ώρα 
που ορίζεται από τη διακήρυξη, παρουσία των προσφερόντων ή των νοµίµως εξουσιοδοτηµένων 
εκπροσώπων τους. Η  αποσφράγιση των προσφορών γίνεται µε την παρακάτω διαδικασία:  

8.1 Αποσφραγίζεται ο κυρίως φάκελος 

8.2  Αποσφραγίζεται ο φάκελος µε την ένδειξη «∆ικαιολογητικά συµµετοχής» και µονογράφεται 
κατά φύλλο από όλα τα µέλη της Επιτροπής Αξιολόγησης. Σε περίπτωση που ο προσφέρων δεν 
έχει υποβάλλει τα απαιτούµενα δικαιολογητικά αποκλείεται από τη συνέχεια της διαδικασίας µε 
αιτιολογηµένο πρακτικό της επιτροπής, και οι φάκελοι Τεχνικής και Οικονοµικής Προσφοράς 
επιστρέφονται χωρίς να αποσφραγιστούν µετά το τέλος της διαδικασίας. 

8.3 Στη συνέχεια για τις προσφορές των οποίων τα δικαιολογητικά έχουν γίνει αποδεκτά, 
αποσφραγίζεται ο φάκελος µε την ένδειξη «Τεχνική προσφορά» και µονογράφεται κατά φύλλο 
από τα µέλη της Επιτροπής Αξιολόγησης.  

8.4 Γίνεται αξιολόγηση της Τεχνικής προσφοράς που βασίζεται στο περιεχόµενο του φακέλου 
«Τεχνική Προσφορά» µε βάση τα κριτήρια που αναφέρονται στην ενότητα 9 «Αξιολόγηση 
Προσφορών». 

8.5 Μετά την αξιολόγηση των Τεχνικών Προσφορών η Επιτροπή Αξιολόγησης καταρτίζει Πίνακα 
Τεχνικής Βαθµολογίας των τεχνικά αποδεκτών προσφορών και συντάσσει σχετικό πρακτικό. 

8.6 Στη συνέχεια για τις προσφορές των οποίων τα δικαιολογητικά και η Τεχνική Προσφορά έχουν 
γίνει αποδεκτά, αποσφραγίζεται ο φάκελος µε την ένδειξη «Οικονοµική προσφορά» και 
µονογράφεται κατά φύλλο από όλα τα µέλη της Επιτροπής Αξιολόγησης. Οι φάκελοι των 
οικονοµικών προσφορών, για όσες προσφορές δεν κρίθηκαν αποδεκτές λόγω δικαιολογητικών ή 
µη αποδοχής της Τεχνικής Προσφοράς δεν αποσφραγίζονται αλλά επιστρέφονται χωρίς να 
αποσφραγιστούν. 

8.7 Μετά την αξιολόγηση των οικονοµικών προσφορών όπως αναφέρεται στην ενότητα 9 
«Αξιολόγηση Προσφορών» και την σύνταξη σχετικού πρακτικού, ακολουθεί η τελική 
αξιολόγηση των προσφορών. Το έργο θα ανατεθεί µε βάση τη συµφερότερη από οικονοµική 
άποψη προσφορά η οποία θα προκύψει από την στάθµιση της βαθµολόγησης των κριτηρίων 
αξιολόγησης των τεχνικών προσφορών και των οικονοµικών προσφορών από την αρµόδια 
επιτροπή, σύµφωνα µε την ενότητα 9 «Αξιολόγηση Προσφορών» της παρούσας.  

8.8 Η επιτροπή στη συνέχεια συντάσσει πρακτικό και υποβάλλει το πόρισµά της προς την 
ανάθετουσα για την έκδοση σχετικής κατακυρωτικής απόφασης.  
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9. Αξιολόγηση προσφορών  

Η αξιολόγηση της Τεχνικής προσφοράς που βασίζεται στο περιεχόµενο του φακέλου «Τεχνική 
Προσφορά» γίνεται µε βάση τα παρακάτω κριτήρια: 

Α/Α ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΕΣ  
ΒΑΡΥΤΗΤΑΣ 

Πρόταση Προσέγγισης του Έργου 

A 

Σαφήνεια της πρότασης, κατανόηση των απαιτήσεων του 
έργου και ανάπτυξη κατάλληλου τρόπου προσέγγισής του, 
ύπαρξη κατάλληλης τεχνογνωσίας και εξειδικευµένων 
εργαλείων για την εφαρµογή της, αποτελεσµατική 
µεθοδολογία  υλοποίησης, κατάλληλη περιγραφή και ανάλυση 
του έργου σε επιµέρους δραστηριότητες, ενδεικτικές 
δηµιουργικές προτάσεις (ιδέα, µήνυµα, εφαρµογές σε 
καταχωρίσεις, ραδιοφωνικά spots κ.α.) 

 
65% 

Οργάνωση και ∆ιοίκηση Οµάδας Έργου 

Β Αποτελεσµατικότητα και αποδοτικότητα της οργάνωσης και 
διοίκησης της Οµάδας Έργου και των τυχόν υπεργολάβων 
(δοµή, σύνθεση και οργάνωση της Οµάδας Έργου) 

 
35% 

9.1 Η βαθµολογία των επί µέρους στοιχείων των τεχνικών προσφορών είναι αυτόνοµη µε βάση το  
100 για τις περιπτώσεις που καλύπτονται ακριβώς οι αιτούµενες προδιαγραφές. Η βαθµολογία 
αυτή αυξάνεται µέχρι 110 βαθµούς για τις περιπτώσεις που υπερκαλύπτονται οι αιτούµενες 
προδιαγραφές.  

9.2 Η σταθµισµένη βαθµολογία του κάθε κριτηρίου Α και Β είναι το γινόµενο του επιµέρους 
συντελεστή βαρύτητας του στοιχείου επί την βαθµολογία του και η συνολική βαθµολογία της 
κάθε προσφοράς είναι το άθροισµα των σταθµισµένων βαθµολογιών όλων των στοιχείων και 
όλων των οµάδων. Η τελική βαθµολογία βάσει των παραπάνω κυµαίνεται από 100 έως 110 
βαθµούς, σύµφωνα µε την παρ2(β), α.20 του Π∆118. 

9.3 Η αξιολόγηση της Οικονοµικής προσφοράς βασίζεται στο περιεχόµενο του φακέλου 
«Οικονοµική Προσφορά». Εφόσον η οικονοµική προσφορά είναι διατυπωµένη σύµφωνα µε τα 
οριζόµενα στη διακήρυξη και δεν υπερβαίνει τον προϋπολογισµό του έργου σηµειώνεται η 
συνολική προσφερόµενη (αιτούµενη) αµοιβή του ∆ιαγωνιζόµενου (χωρίς ΦΠΑ). 

9.4 Στο στάδιο της Τελικής Αξιολόγησης, υπολογίζεται η συνολική βαθµολογία των προσφορών και 
πραγµατοποιείται η κατάταξή τους κατά φθίνουσα τάξη µε βάση τον παρακάτω τύπο: 

 
Ai = 0,80 * Ti / Tmax + 0,20 * Kmin / Ki  

 όπου 
Ai   : η συνολική βαθµολογία της πρότασης i το οποίο 

στρογγυλοποιείται έως 4 δεκαδικά ψηφία 

Τi  : η συνολική βαθµολογία της τεχνικής προσφοράς i  
 

Tmax : η συνολική βαθµολογία που έλαβε η καλύτερη τεχνική 
προσφορά 

K min   : το κόστος της προσφοράς µε την µικρότερη τιµή (χωρίς ΦΠΑ) 

Ki  το κόστος της προσφοράς i (χωρίς ΦΠΑ) 
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9.5 Προσφορές που είναι αόριστες και ανεπίδεκτες εκτίµησης ή είναι υπό αίρεση ή µη σύµφωνες µε 
τους όρους της διακήρυξης απορρίπτονται ως απαράδεκτες. 

9.6 Προσφορές που έχουν ίση τιµή για το Αi θεωρούνται ισοδύναµες. Σην περίπτωση αυτή οι 
ισοδύναµες προσφορές κατατάσσονται κατά φθίνουσα τάξη µε βάση τη βαθµολογία της Τεχνικής 
προσφοράς (Τi). 

 

10. Κατακύρωση διαγωνισµού  

Μετά την αξιολόγηση των προσφορών, ο προσφέρων στον οποίο πρόκειται να γίνει η 
κατακύρωση, εντός προθεσµίας είκοσι (20) ηµερών από την κοινοποίηση της σχετικής έγγραφης 
ειδοποίησης σε αυτόν από την Αναθέτουσα Αρχή, µε βεβαίωση παραλαβής ή σύµφωνα µε το ν. 
2672/1998 (Α΄290), οφείλει να υποβάλει, σε σφραγισµένο φάκελο, τα εξής έγγραφα και 
δικαιολογητικά, τα οποία αποσφραγίζονται και ελέγχονται από την Επιτροπή ∆ιενέργειας και 
Αξιολόγησης του ∆ιαγωνισµού.  
Η ηµεροµηνία και η ώρα της αποσφράγισης των δικαιολογητικών ορίζεται και ανακοινώνεται 
από την Αναθέτουσα Αρχή. 

10.1 Απόσπασµα ποινικού µητρώου έκδοσης του τελευταίου τριµήνου πριν από την κοινοποίηση της 
ως άνω έγγραφης ειδοποίησης, από το οποίο να προκύπτει ότι α) οµόρρυθµοι εταίροι και 
διαχειριστές Ο.Ε. και Ε.Ε. β) διαχειριστές Ε.Π.Ε. γ) Πρόεδρος και ∆ιευθύνων Σύµβουλος Α.Ε. δ) 
οι νόµιµοι εκπρόσωποι κάθε άλλου νοµικού προσώπου καθώς και ε) φυσικά πρόσωπα, στα οποία 
θα κατακυρωθεί το έργο, δεν έχουν καταδικαστεί µε αµετάκλητη δικαστική απόφαση: 
i. για κάποιο από τα αδικήµατα του Αγορανοµικού Κώδικα, σχετικό µε την άσκηση της 
επαγγελµατικής τους δραστηριότητας, 
ii. για κάποιο από τα αδικήµατα που προβλέπονται στο άρθρο 43  παραγρ. 1 του Π∆ 60/2007: 
Α) συµµετοχή σε εγκληµατική οργάνωση, όπως αυτή ορίζεται στο άρθρο 2 παράγραφος 1 της 
κοινής δράσης της 98/773/∆ΕΥ του Συµβουλίου 
Β) δωροδοκία, όπως αυτή ορίζεται αντίστοιχα στο άρθρο 3 της πράξης του Συµβουλίου της 26ης 
Μαΐου 1997 και στο άρθρο 3 παράγραφος 1 της κοινής δράσης 98/742/ΚΕΠΠΑ του Συµβουλίου 
Γ) απάτη, κατά την έννοια του άρθρου 1 της σύµβασης σχετικά µε την προστασία των 

 οικονοµικών συµφερόντων των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων. 
∆) νοµιµοποίηση εσόδων από παράνοµες δραστηριότητες, όπως ορίζεται από το άρθρο 1  της 
οδηγίας 91/308/ΕΟΚ του Συµβουλίου, της 10ης Ιουνίου 1991, για την πρόληψη χρησιµοποίησης 
του χρηµατοπιστωτικού συστήµατος για την νοµιµοποίηση εσόδων από παράνοµες 
δραστηριότητες. 
iii. για κάποιο από τα αδικήµατα της υπεξαίρεσης, της απάτης, της εκβίασης, της πλαστογραφίας, 
της ψευδορκίας, της δωροδοκίας και της δόλιας χρεοκοπίας. 

10.2 Πιστοποιητικό αρµόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, έκδοσης του τελευταίου εξαµήνου 
πριν από την κοινοποίηση της ως άνω έγγραφης ειδοποίησης, από το οποίο να προκύπτει ότι δεν 
τελούν σε πτώχευση και επίσης ότι δεν τελούν σε διαδικασία κήρυξης σε πτώχευση. Τα 
πιστοποιητικά της παρούσας παραγράφου, εφόσον ο υποψήφιος ανάδοχος έχει τη νοµική µορφή 
οµόρρυθµης ή ετερόρρυθµης εταιρίας, πρέπει να εκδίδονται και να προσκοµίζονται για όλους 
τους οµόρρυθµους εταίρους (από την αρµόδια αρχή του τόπου µόνιµης κατοικίας τους). 

10.3 Πιστοποιητικά που εκδίδονται από αρµόδια κατά περίπτωση Αρχή, από τα οποία να προκύπτει 
ότι  ο υποψήφιος ανάδοχος είναι ενήµερος ως προς τις υποχρεώσεις του, που αφορούν τις 
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εισφορές κοινωνικής ασφάλισης (κύριας και επικουρικής) και ως προς τις φορολογικές 
υποχρεώσεις του.  

10.4 Πιστοποιητικό του οικείου Επιµελητηρίου, µε το οποίο θα πιστοποιείται αφενός η εγγραφή του 
σ’ αυτό και το ειδικό επάγγελµά του, κατά την ηµέρα διενέργειας του διαγωνισµού, και αφετέρου 
ότι εξακολουθεί να παραµένει εγγεγραµµένος µέχρι την επίδοση της ως άνω έγγραφης 
ειδοποίησης. 

10.5 Πιστοποιητικό αρµόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής, έκδοσης του τελευταίου εξαµήνου, 
πριν από την κοινοποίηση της ως άνω έγγραφης ειδοποίησης κατακύρωσης, από το οποίο να 
προκύπτει ότι δεν τελούν υπό εκκαθάριση του κ.ν. 2190/1920, όπως εκάστοτε ισχύει, ή ειδική 
εκκαθάριση του ν. 1892/1990 (Α΄101), όπως εκάστοτε ισχύει, και, επίσης, ότι δεν τελούν υπό 
διαδικασία έκδοσης απόφασης κοινής ή ειδικής εκκαθάρισης των ανωτέρω νοµοθετηµάτων. 

Σε περίπτωση εγκατάστασής του στην αλλοδαπή, τα δικαιολογητικά των παραπάνω εδαφίων 
εκδίδονται µε βάση την ισχύουσα νοµοθεσία της χώρας που είναι εγκατεστηµένος,, από την 
οποία και εκδίδεται το σχετικό πιστοποιητικό. 

Εάν σε κάποια Χώρα βεβαιώνεται από οποιαδήποτε αρχή της ότι δεν εκδίδονται τα παραπάνω 
έγγραφα ή πιστοποιητικά, ή δεν καλύπτουν όλες τις ως άνω αναφερόµενες περιπτώσεις, δύναται 
να αντικατασταθούν αυτά, από υπεύθυνη δήλωση του διαγωνιζόµενου ενώπιον δικαστικής αρχής 
ή Συµβολαιογράφου της χώρας εγκατάστασης, η οποία πρέπει να υπάρχει στον φάκελο των 
δικαιολογητικών κατακύρωσης του διαγωνισµού. 

 Στην κατά τα άνω υπεύθυνη δήλωση θα δηλώνεται ότι στη συγκεκριµένη χώρα δεν εκδίδονται τα 
συγκεκριµένα έγγραφα και ότι δεν συντρέχουν στο συγκεκριµένο πρόσωπο οι ανωτέρω νοµικές 
καταστάσεις. 

Επισηµαίνεται ότι τα ανωτέρω πιστοποιητικά πρέπει να είναι σε ισχύ κατά την ηµεροµηνία 
κατάθεσής του στην Υπηρεσία και η οποία πρέπει να αποδεικνύεται από το περιεχόµενο των 
εγγράφων αυτών. 

Η µη έγκαιρη και προσήκουσα υποβολή των ανωτέρω δικαιολογητικών κατακύρωσης συνιστά 
λόγο αποκλεισµού του υποψηφίου αναδόχου από τον διαγωνισµό. 

∆ικαιολογητικά που εκδίδονται σε Κράτος εκτός Ελλάδας, θα συνοδεύονται από επίσηµη 
µετάφρασή τους στην Ελληνική γλώσσα. 

 

11. Κατάρτιση σύµβασης  

Για την υπογραφή της σχετικής σύµβασης, ο επιλεγµένος ανάδοχος υποχρεούται να προσκοµίσει, 
εγγυητική επιστολή καλής εκτέλεσης (σαν εγγύηση για την τήρηση των όρων της σύµβασης) 
αναγνωρισµένου πιστωτικού ή χρηµατοοικονοµικού ιδρύµατος ή του ΤΣΜΕ∆Ε ποσού ίσου µε το 
10% της συνολική αξίας  του έργου χωρίς Φ.Π.Α., σύµφωνα µε όσα ορίζονται στο άρθρο 25 του 
Π.∆. 118/07.  

Η εγγυητική επιστολή καλής εκτέλεσης επιστρέφεται µετά την οριστική ποιοτική και ποσοτική 
παραλαβή και την εκπλήρωση όλων των συµβατικών υποχρεώσεων του Αναδόχου. 

Κατά την εκτέλεση της σύµβασης του έργου, θα εφαρµοσθούν κατ΄ αναλογία οι διατάξεις του 
Ν.2286/95 (ΦΕΚ19/Α/95) και του Π.∆. 118/07 (ΦΕΚ 150/Α/10-07-2007). 
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12. Παράδοση - παραλαβή 

Η παραλαβή του  προσφεροµένου  έργου γίνεται από  αρµόδια Επιτροπή Παραλαβής που 
συστήνεται µε απόφαση του Γενικού Γραµµατέα ∆ιαχείρισης Κοινοτικών και άλλων πόρων. 

 

13. Ενστάσεις - Προσφυγές 

Ενστάσεις - προσφυγές υποβάλλονται για τους λόγους και µε την διαδικασία που προβλέπεται 
από το άρθρο 15 του Π.∆. 118/07. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Γ 
 

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟ∆ΙΑΓΡΑΦΕΣ 
 

1.  Ειδική Επικοινωνιακή Στρατηγική – Σχέδιο ∆ράσης  
 
Ο Ανάδοχος αναλαµβάνει την κατάρτιση ενός ειδικού Σχεδίου ∆ράσεων Επικοινωνίας χρονικά 
κατανεµηµένου και κοστολογηµένου, µε τεκµηριωµένη την αποτελεσµατικότητα των προτάσεων σε 
σχέση µε την ανάπτυξη καταναλωτική συνείδησης στις οµάδες κοινού - στόχο (target groups) της Γενικής 
Γραµµατείας Καταναλωτή.  

 
1.1 Το Σχέδιο ∆ράσεων Επικοινωνίας έχει ορίζοντα 4 µήνες από την υπογραφή της σύµβασης, 

εγκρίνεται από τη Γενική Γραµµατεία Καταναλωτή και εφαρµόζεται σταδιακά στη βάση 
σχετικών προτάσεων εξειδίκευσής του.  

 
1.2 Κύριος στόχος του σχεδίου δράσης είναι να αναδείξει και να ενισχύσει στο πλαίσιο της 

λειτουργίας της αγοράς  α)την συνείδηση των πολιτών ως υπευθυνων καταναλωτών και β) τις 
δεξιότητες και τις ικανότητές τους να προάγουν τα συµφέροντά τους. Περισσότερο 
συγκεκριµένοι στόχοι είναι:  

1.2.1 H συνειδητοποίηση της σηµασίας της καταναλωτικής συνείδησης ως παράγοντα διαµόρφωσης 
της ποιότητας της καθηµερινότητάς µας και της ζωής µας εν γένει 

1.2.2 Η ανάδειξη του γεγονότος ότι οι πολίτες είναι φορείς δικαιωµάτων που είναι αναγκαία για την 
προστασία των οικονοµικών συµφερόντων, της υγείας και της ασφάλειας τους. 

1.2.3 Η ενίσχυση της αυτοπεποίθησης των καταναλωτών και της αντίληψης ότι δεν πρέπει να 
διστάζουν να προβάλλουν τις απαιτήσεις, τις ανάγκες και τα δικαιώµατά τους.  

1.2.4 Να δοθεί έµφαση στο δικαίωµα των καταναλωτών να αξιώνουν την ικανοποίηση των 
απαιτήσεων και των δικαιωµάτων τους από από τους προµηθευτές, τους παραγωγούς, τις 
επιχειρήσεις. 

1.2.5 Η προβολή του ορθού προτύπου του «συνειδητοποιηµένου» καταναλωτή, του 
συνειδητοποιηµένου πολίτη.  

1.2.6 Η εκπαίδευση των πολιτών στην συνειδητή καταναλωτική συµπεριφορά µέσω της προβολής 
περιπτώσεων που αναδεικνύουν πρότυπα ορθής καταναλωτικής συµπεριφοράς, όπως: 
• συγκρίνω πριν επιλέξω,  
• ζητώ πληροφορίες για το αγαθό που ενδιαφέροµαι, 
• δυσπιστώ στις διαφηµίσεις, 
• αναλογίζοµαι πριν καταναλώσω , τις πραγµατικές µου ανάγκες,  
• αξιώνω και ασκώ τα δικαιώµατά µου,  καταγγέλω και προσφεύγω στις αρχές,  
• προτάσσω τη σωστή διατροφή µου 
• αναδεικνύω την υγεία και την ασφάλειά µου,  
• επηρεάζω τις αποφάσεις που µε αφορούν, συµµετέχω  
 

1.2.7 Η προβολή της Γενικής Γραµµατείας Καταναλωτή ως φορέα προάσπισης των δικαιωµάτων του 
πολίτη. Προβάλλεται στους πολίτες η ωφελιµότητα και η προοπτική από τις παρεµβάσεις της 
Γενικής Γραµµατείας Καταναλωτή και επιδιώκεται η αναγνωρίση από αυτούς ότι δεν υπάρχει 
ένα απρόσωπο  Κράτος αλλά ότι µέσα από τη ΓΓΚ µπορούν να επικοινωνήσουν να ενηµερωθούν 
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και να καταγγείλουν όποτε και όπου αυτό χρειάζεται χρησιµοποιώντας τα τηλεφωνικά κέντρα 
επικοινωνίας και την ιστοσελίδα της ΓΓΚ. 

 
1.3 Προϋποθέσεις για την κατάρτιση και υλοποίηση του Σχεδίου ∆ράσεων Επικοινωνίας 
1.3.1 Η καθαρότητα των µηνύµατος και η αποτελεσµατικότητά του σε σχέση µε τους παραπάνω 

στόχους. 
1.3.2 Η σαφήνεια και αποτελεσµατικότητα του επικοινωνιακού µείγµατος που θα προταθεί 
1.3.3 Η οµοιογένεια και η συνέργεια των προτεινοµένων ενεργειών, η  χρήση σταθερών µηνυµάτων 

και  εικαστικών και ρητορικών στοιχείων   
1.3.4 Η αξιοποίηση των νέων τεχνολογιών της επικοινωνίας και της πληροφόρησης  
1.3.5 Η χρήση σύγχρονου κώδικα µηνυµάτων λόγου και εικαστικής επικοινωνίας που να συνάδει µε 

τους κώδικες της εποχής και του κοινού στόχος  
 
1.4. Η οργάνωση της επικοινωνιακής στρατηγικής εξασφαλίζει τη µεγιστοποίηση του 

επικοινωνιακού αποτελέσµατος µέσα από τη συνέργεια, τη συµπληρωµατικότητα, τη 
συνεκτικότητα, τη µέγιστη δυνατή οµοιογένεια και τη δυνατότητα συντονισµού και οικονοµιών 
κλίµακας. 

 
1.5 Οι ενέργειες και τα µέσα της επικοινωνίας εξασφαλίζουν µέσω σαφών, απλών, προσιτών 

µηνυµάτων, αποτελεσµατικών και προσαρµοσµένων στην οικονοµική και κοινωνική 
πραγµατικότητα της χώρας:  

1.5.1 ενηµέρωση, πληροφόρηση, γνώση, και εύκολη συµµετοχή, σε κάθε ενέργεια εθνικής ή 
περιφερειακής/τοπικής εµβέλειας για κάθε ενδιαφερόµενο 

1.5.2 τη δηµιουργία και ένταξη στη συνείδηση των πολιτών µια όσο γίνεται πιο ρεαλιστική 
απεικόνιση/παρουσίαση της έννοιας της καταναλωτικής συνείδησης και των αποτελεσµάτων 
αυτής, ως έργο και πρωτοβουλία της Γενικής Γραµµατείας Καταναλωτή µε αναφορές και 
ανάδειξη των ωφεληµάτων που προκύπτουν από την ορθή καταναλωτική συµπεριφορά.  

 
2. Κοινό Στόχος 
 
2.1 Το Πρωτεύον κοινό στόχος της επικοινωνίας είναι  όλοι οι  ενεργοί ΄Ελληνες καταναλωτές όλων 

των κοινωνικών και οικονοµικών τάξεων µε έµφαση σε επί µέρους ευάλωτες οµάδες πληθυσµού 
(νέοι εως 24 ετών, γυναίκες, ηλικιωµένοι κ.α) 

2.2 ∆ευτερεύον κοινό στόχο αποτελούν οι Καταναλωτικές Οργανώσεις και Εµπορικοί Σύλλογοι και 
η ευρύτερη ελληνική κοινή γνώµη 

 
3. Παραδοτέα  
 
Το έργο περιλαµβάνει τα παρακάτω παραδοτέα: 

 
3.1 Στρατηγική Επικοινωνίας /Σχέδιο δράσεων επικοινωνίας/Μηνύµατα ανά κοινό-στόχο. 
 
3.2 ∆ηµιουργικό και µακέτες/προσαρµογές καταχωρίσεων, υπαίθριας διαφήµισης, ενηµερωτικών 

εντύπων κλπ -σενάριο κινηµατογραφικού και ραδιοφωνικού µηνύµατος όπως περιγράφονται 
παρακάτω: 
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3.2.1 ∆ηµιουργικές ιδέες για όλα τα επιµέρους αντικείµενα του έργου (καταχωρίσεις, υπαίθρια 
διαφήµιση,  ενηµερωτικά έντυπα ,σενάριο κινηµατογραφικού και ραδιοφωνικού µηνύµατος)  

3.2.2 Έντυπα: Τελικές µακέτες ενός ενηµερωτικού εντύπου για τον τελικό καταναλωτή και ενός 
ενηµερωτικού εντύπου για τους φορείς καθώς και ενός kit ενηµερωτικού για τις εκδηλώσεις της. 

3.2.3 Καταχωρίσεις στον τύπο: ∆ηµιουργική ιδέα, σύνταξη κειµένου, εικαστική απεικόνιση, τελικές 
µακέτες για εφηµερίδες (29Χ 42 εκ ξάκρυσµα) και προσαρµογές τελικών µακετών (σε 21Χ29 
ξάκρυσµα). Ενοικίαση slides, όπου κριθεί απαραίτητο και δικαιώµατα χρήσης τους. 

 
3.3 Παραγωγή ραδιοφωνικού µηνύµατος: ∆ηµιουργική ιδέα, σύνταξη του κειµένου εκφώνησης, 

εκφωνήσεις από καθιερωµένους εκφωνητές, δικαιώµατα µουσικής και µιξάζ. Αναπαραγωγές των 
µηνυµάτων για αποστολή στους σταθµούς σύµφωνα µε το πρόγραµµα µέσων, όπως και 
παραγωγή 10 αντιγράφων για χρήση της ΓΓΚ. 

 
3.4 Σενάριο κινηµατογραφικού µηνύµατος (παρουσιασµένο σε µορφή storyboard). 
 
3.5 Σχεδιασµός διαδικτυακής προβολής (web banners και micro site): ∆ηµιουργική ιδέα – πρόταση 

για καινοτόµα και περιορισµένου κόστους προβολή στο διαδίκτυο, ενδεικτικός σχεδιασµός 
banners. 

 
3.6 Σχεδιασµός και Παραγωγή Αυτοστηριζόµενων διαφηµιστικών λάβαρων (roll-up banners) και 

Αράχνης: ∆ηµιουργική ιδέα για 4 θέµατα για τα λάβαρα και ένα θέµα για την αράχνη. Παραγωγή 
έξι τεµαχίων για τα λάβαρα διαστάσεων 0,80Χ2,00  αυτοστηριζόµενων µε θήκες µεταφοράς και 
2 αραχνών, για χρήση σε εκδηλώσεις ενηµέρωσης κοινού. 

 
3.7 Σχεδιασµός αφισών και υλικού για υπαίθρια διαφήµιση 4 θεµάτων, για στάσεις λεωφορείων  και 

εντός µετρό (βαγόνια- στάση).  
 
3.8 ∆ιαµόρφωση -συµπεριλαµβανοµένου και του δηµιουργικού- µιας ενηµερωτικής παρουσίασης 

δράσεων σε µορφή ppt.  
 
3.9 Εκτύπωσεις ενηµερωτικών εντύπων 

Στην οικονοµική προσφορά θα πρέπει να  περιλαµβάνεται η παραγωγή δύο ενηµερωτικών 
εντύπων   που αναφέρονται στο σηµείο 3.2 οι προδιαγραφές των οποίων έχουν ως εξής:  
− Αριθµός σελίδων: 4, ∆ιάσταση: 16,4 x 23,2εκ., Χαρτί: 130γρ., Εκτύπωση: 4χρωµία, 

Βιβλιοδεσία: καρφίτσα,  Επεξεργασία: βερνίκι στο εξώφυλλο. 
− Ποσότητα εντύπου για τελικό καταναλωτή: 100.000 τεµάχια,  
− Ποσότητα εντύπου για φορείς: 5.000 τεµάχια.   

 
3.10 Αποστολές, διανοµές του υλικού παραγωγής: ∆ιανοµή εντύπου για 3 ηµέρες σε Αθήνα (σε 4 

σηµεία) , Θεσσαλονίκη (σε 3 σηµεία)  και 3 πόλεις της Περιφέρειας (σε 1 σηµείο). 
 
3.11 Σχεδιασµός της διοργάνωσης των αναγκαίων εκδηλώσεων (ηµερίδες, events κλπ): o προσφέρων 

υποβάλει για κάθε ενέργεια  αναλυτική πρόταση για το περιεχόµενο, το χρόνο, τον τόπο και τον 
τρόπο υλοποίησης. ∆ιευκρινίζεται ότι το κόστος διεξαγωγής κάθε τέτοιας ενέργειας καλύπτεται 
από την Αναθέτουσα Αρχή και όχι από τον Ανάδοχο του παρόντος έργου. 
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3.12 Έκθεση απολογισµού υλοποίησης του έργου 
 
4. ∆ιευκρινήσεις σχετικά µε τα παραδοτέα  
 
4.1 Τα παραδοτέα που περιγράφτηκαν στα σηµεία 3.1 έως 3.12 υλοποιούνται σε χρονικό διάστηµα 4 

(τεσσάρων) µηνών από την υπογραφή της σύµβασης. Η Αναθέτουσα Αρχή διατηρεί το δικαίωµα  
να παρατείνει το έργο κατά 2 (δύο) µήνες -εφόσον οι συνθήκες το απαιτήσουν- χωρίς αλλαγή του 
αντικειµένου και χωρίς αύξηση του προϋπολογισµού του έργου. 

 
4.2 Το Σχέδιο ∆ράσεων Επικοινωνίας είναι δυνατό να αναθεωρείται και να επικαιροποιείται µε βάση 

την πορεία εξέλιξης και αξιολόγησης του ενεργειών καθώς αυτές υλοποιούνται και σε κάθε 
περίπτωση τηρώντας τις προδιαγραφές του έργου όπως περιγράφονται στην παρούσα. 

 
4.3 Στην περίπτωση που κατά την υλοποίηση της σύµβασης αποφασιστεί ότι για λόγους 

λειτουργικούς, αισθητικούς ή άλλους είναι αναγκαία η τροποποίηση των προδιαγραφών των 
παραδοτέων, τα δυο µέρη µπορούν να συµφωνήσουν σε αυτή την τροποποίηση τηρώντας ως 
µέτρο το κόστος της προδιαγραφής αυτής και πάντα στο πλαίσιο του συνολικού προϋπολογισµού 
του έργου της σύµβασης που δεν µπορεί να αυξηθεί. 

 
4.4 Σηµειώνεται ότι σε όλα τα παραδοτέα θα πρέπει να τηρούνται οι κανονισµοί δηµοσιότητας που 

διέπουν το ΕΠΑΝ ΙΙ και το ΕΣΠΑ.  
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